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1 Om kommunen

Valkommen att ansdka om att bli en utférare i Habo kommuns valfrihetssystem for hemtjanst. Nedan foljer en inledande
information som ger en &verblick 6ver upphandlingen.

Habo kommun ligger i Jonkopings lan och bestar av fem tatorter; Habo, Furusjo, Fagerhult, Brandstorp och Baskarp, dar
centralorten Habo dominerar befolkningsmassigt.

| kommunen bor totalt ca 13 600 invanare. Habo &r en liten, expansiv kommun med ett mangsidigt naringsliv och ett naturskont
lage i sddra Vatterbygden.

1.1 Upphandlingsform & Avtalsvillkor
Upphandlingen genomfors enligt Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV).

1.2 Upphandlande myndighet @ Avtalsvillkor

Upphandlande myndighet & Habo kommun genom dess socialnéamnd - organisationsnummer 212000- 1611. For information om
kommunen besok var hemsida

1.3 Kontraktstid @ Avtalsvillkor

Kontraktstiden ar tillsvidare med uppséagningsratt.

1.4 Syfte och omfattning @ Avtalsvillkor

Syftet med upphandlingen &r att f& en mangfald av utférare som kan tillférsékra den enskilde inflytande, trygghet och vardighet.

Uppdraget omfattar samtliga insatser i form av service, omvardnad och halso- och sjukvardsinsatser som kan forekomma i ett
beslut om hemtjanst kl. 07.00 - 22.00 alla dagar pa aret.

1.5 Malgrupp och geografiskt omrade @ Avtalsvillkor

Personer i Habo kommun som har beslut om hemtjénstinsatser.

1.6 Kapacitetstak & Avtalsvillkor

Méjlighet finns att ange ett kapacitetstak.
Kapacitetstak anges i kapacitet till utférda i timmar hos brukare per manad. Utféraren ska ata sig att utféra minst 150 timmar per
manad. Utforaren kan andra kapacitetstak under kontraktstiden. Vid &ndring av kapacitetstak galler foljande:
« Utokning/minskning av kapacitetstak bor anmalas senast den 15 i manaden for att borja gélla den 1:a i kommande manad.
Exempel; anméalan om uttkat kapacitetstak som gors den 14 april bérjar gélla den 1 maj.
+ Minskning av kapacitetstak innebar att utféraren inte kan ta nya kunder férran utféraren understigit angivet kapacitetstak.
« Utforaren kan inte avséaga sig pagaende uppdrag hos enskilda brukare.
o Utforaren ska vara beredd pa att, utdver sitt kapacitetstak, hantera utokning av insatser hos brukare dar utforaren har
pagaende uppdrag.

1.7 Skyldighet att ta uppdrag

Utférare far inte inom godkéant kapacitetstak tacka nej till nya uppdrag. Har utféraren inte angivit kapacitetstak kan utféraren inte
tacka nej till nya uppdrag.
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1.8 Tillaggstjanster

Utover de tjanster som omfattas av denna upphandling har utféraren rétt att erbjuda sa kallade tillaggstjanster till den enskilde.
Om tillaggstjanster erbjuds ska det for den enskilde tydligt framgé att det &r frdga om en tjanst utdver vad som ingar i utférarens
ataganden.

Vid kop av tillaggstjanster ska utférare upprétta ett skriftligt avtal med den enskilde s& att avgransning mellan hemtjanstinsatser
och tillaggstjanst framgar.

Tillaggstjansterna far inte:
« vara obligatoriska for den enskilde for att denne ska kunna vélja utférare
« vara en del av utférarens ataganden i enlighet med detta forfrAgningsunderlag anvandas for att tacka den enskildes utokade
behov av insatser.

1.9 Byte av utforare

Den enskilde har alltid ratt att byta till en annan utférare. Om den enskilde dnskar vélja en annan utférare ska han/hon ta kontakt
med sin socialsekreterare. Socialsekreteraren meddelar den ursprungliga utféraren och den nya utféraren. Uppségningstiden ar 5
dagar.

Den ursprungliga utforaren far ersattning tills dess att bytet av utférare ar genomfort.

Infaller sista dag for uppsagningstiden pa en lérdag, séndag eller annan helgdag ager utférarbytet rum narmast foljande vardag.
Utforarbyte sker under dagtid mellan 08:00 och 16:00.

1.10 Ickeval ® Avtalsvillkor

Enligt 9 kap 2 8§ LOV ska det finnas ett ickevalsalternativ for den enskilde som inte kan eller inte vill valja utférare. Kommunens
ickevalsalternativ utgors av en turordningslista dar alla leverantorer erhaller uppdrag i ordning efter varandra. Kommunen ar
leverantor 1.

1.11 Avgifter

Utféraren far inte ta ut avgift av den enskilde for ataganden och skyldigheter som omfattas i ett eventuellt kommande kontrakt.

Tillaggstjanster faktureras av utféraren direkt till den enskilde.



