
Frågor och svar

Köpare Upphandling

Avrop av enstaka platser i äldreboende enligt 

lagen om valfrihetssystem (LOV)

Halmstads kommun Namn:Köpare:

Josefine NääfHandläggare: Referensnr: 12/51

+46 729963877Telefon: Beskrivning: Med äldreboende avses särskilt boende med 

helinackordering. Boende på servicehus och 

josefine.naaf@halmstad.seE-post:

Attendo Sverige AB

Datum:

Till:Från:

Privat fråga

Björn Wäppling/Attendo Sverige AB

2012-11-06  10:20

Hej,

vi önskar svar på nedanstående frågor:

• Hur länge löper avtalet?

• Vad gäller för uppsägningstid för respektive part?

• När sker 1:a prisjustering? Med vilka villkor sker prisjustering?

• Finns det skallkrav på bemanning?

• Om Socialstyrelsen ändrar sina riktlinjer angående t.ex. nattbemanning förhandlas priset om då?

• Vem står för inkontinenshjälpmedel?

• Vem står för arbetstekniska hjälpmedel?

• Vem bekostar grundutrustning?

• Gäller uppdraget t.o.m. rehab-personal och SSK?

• Står kommunen för rehab-personal?

• Under bilaga ”riktlinjer för handläggning av ärende enligt Socialtjänstlagen enligt 

Hemvårdsförvaltningen”, under rubriken ”äldreboende” sista meningen står det ”Ansökan om specifikt 

boende avslås alltid eftersom behovet kan tillgodoses på samtliga av kommunens boende”. Gäller detta? 

• I vilket system ska vi dokumentera?

• Är det ok att vi dokumenterar i vårt egen system Safedoc, så som vi gör idag?

• Får vi fullt betalt när brukare är på sjukhus?

• Hur hög är beläggningsgarantin?

• Hur lång tid har de anhöriga på sig att tömma lägenheten, då vi får full ersättning?

• Från det datumet avtalet går över i LOV ska de boende på Nissastrand välja om sitt boende?

• Är det vi som även fortsättningsvis ska skriva hyreskontrakt med den enskilde? Samt fortsätter vi att 

uppbära hyran?

Från: Attendo Sverige AB

Datum:

Till:

Privat svar 2012-11-06  10:20

Halmstads kommun

De flesta frågorna finns svar på i avtalet som tyvärr inte var publicerat från början.

1. Tills vidare

2. 12 månader

3. Dec 2012 att gälla från 1/4 året efter.

4. Nej

5. Ja, om det är en ändring av stor betydelse.

6. Leverantören.

7. Leverantören.

8. Leverantören

9. Ja

10. Nej

11. Nej, inte enligt LOV

12. Ert eget

13. Ja

14. Se avtalet.

15. Ingen - det är kunden som väljer.

16. Se avtal.

17. Nej.

18. Ja.

Attendo Sverige AB

Datum:

Till:Från:

Privat fråga

Björn Wäppling/Attendo Sverige AB

2012-11-06  10:21
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1) hur har kommunen prissatt den egna driften?

2) Ska befintliga entreprenader, d.v.s. Andersberg och Patrikshill ingå i LOV?

Från: Attendo Sverige AB

Datum:

Till:

Privat svar 2012-11-06  10:21

Halmstads kommun

1. Uträknat på samma sätt.

2. Ja kunderna har rätt att välja dessa boenden. I övrigt gäller befintliga avtal.

Attendo Sverige AB

Datum:

Till:Från:

Privat fråga

Björn Wäppling/Attendo Sverige AB

2012-11-06  10:22

Hej,

när uppskattar ni att ni kommer att besvara tidigare ställda frågor? Svaren är nörvändiga för vårt fortsatta 

anbudsskrivande.

Tack på förhand!

Från: Attendo Sverige AB

Datum:

Till:

Privat svar 2012-11-06  10:22

Halmstads kommun

Besvarat idag.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publikt informationsmeddelande

Josefine Nääf/Halmstads kommun

2022-07-01  10:50

Sista anbud/ansökansdag ändrad från 2022-10-04 till 2031-03-31

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 1

Malin Bader/Vardaga Äldreomsorg AB

2019-01-18  14:25

Vad är 2019-års ersättning per vårddygn för utförare i LOVen?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2019-01-21  07:01

Halmstads kommun

Vårddygnsersättningen som gäller från 1 april 2019-31 mars 2020 kommer att vara 1820 kronor per 

dygn och belagd plats i enlighet med reglerna i avalet.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 2

Malin Bader/Vardaga Äldreomsorg AB

2019-01-23  08:10

"Kommunen ersätter Leverantören per avropad plats och vårddygn".

Är det korrekt uppfattat att utföraren inte erhåller någon ersättning för tomplats vid flytt och om boende 

avlider?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2019-01-24  08:06

Halmstads kommun

I Förfrågningsunderlag och Avtal framgår regler för ersättning vid frånvaro och flytt/dödsfall. Se nedan.

Om en kund under mer än sju (7) dagar i sträck, på grund av sjukhusvistelse eller av annan anledning 

inte vistas i sin lägenhet, reduceras ersättningen med 15 % av vårddygnspriset från och med den 

åttonde (8:e) dygnet.

Om en kund avlidit eller flyttat utgår reducerad ersättning med 15 % under 7 dagar för att därefter 

upphöra. 

MVH

Britt

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 3

Ida Vallin/Vardaga Äldreomsorg AB

2020-02-18  11:51

Finns det någon geografisk begränsning, t.ex. inom kommunen alternativt inom länet för vart äldreboende 

måste vara placerat?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2020-04-21  09:33

Halmstads kommun

Äldreboendet måste vara placerat inom kommunen.
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Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 4

Ida Vallin/Vardaga Äldreomsorg AB

2020-02-18  11:25

Är det korrekt att ersättningen är 1869 kr/vårddygn från och med 1 april 2020?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2020-04-21  09:33

Halmstads kommun

Det är korrekt.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 5

Ida Vallin/Vardaga Äldreomsorg AB

2022-03-28  14:38

Vad är ersättningen fr o m 2022-03-31?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2022-05-30  13:23

Halmstads kommun

Hej!

Ersättningen från och med 2022-04-01 är 1939 kr.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 6

Oskar Krönmark/Vardaga Äldreomsorg AB

2022-09-27  16:54

I punkt 4.3 Teknisk och yrkesmässig kapacitet står det "Ange eventuella referenser:" Har vi tolkat det rätt 

att om man redan är verksam utförare i kommunen så har ni redan referenser och att det räcker?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2022-10-06  13:20

Halmstads kommun

Hej!

Ja, då behöver ni inte inkomma med referens.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 7

Oskar Krönmark/Vardaga Äldreomsorg AB

2023-01-31  08:24

Tolkar vi det rätt att det ska vara förberett för takliftar i varje rum eftersom långt ifrån alla rum (och boende) 

har behov av takliftar?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2023-01-31  09:24

Halmstads kommun

Det stämmer, det ska vara förberett för varje rum så att det finns om behovet uppstår.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 8

Oskar Krönmark/Vardaga Äldreomsorg AB

2023-02-13  16:57

Vad är 2023-års ersättning per vårddygn för utförare i LOVen?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2023-02-14  10:11

Halmstads kommun

Hej!

Vi vet det preliminära OPI:et (3,5 %) och det skulle innebära 2007 kr/dygn, men är ännu inte fastställt.

Nya ersättningen börjar gälla från och med 2023-04-01.

Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 9

Linnea Elberis/Forenede Care AB

2026-01-23  12:23

Vad är 20235års ersättning per vårddygn för utförare i LOVen?

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2026-01-26  13:07

Halmstads kommun

Hej,

2 229 kr/dygn.
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Alla

Datum:

Till:Från:

Publik fråga 10

Ida Vallin/Vardaga Äldreomsorg AB

2026-01-26  13:14

Ang. svar på fråga 9. Förtydligande: är det 2026 års nivå som avses?

Tendsign har haft stora störningar med frågor och svar idag, flertal error-meddelanden när man vill 

läsa/ställa frågor osv. och ja - allmänt icke fungerande helt enkelt.

Från: Alla

Datum:

Till:

Publikt svar 2026-01-27  10:26

Halmstads kommun

Hej,

2 206 kr/dygn, 2025 års nivå.

Uppräkning 2,7% OPI för 2026 - 2 266 kr/dygn.
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