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1. Inledning

Vald i néra relationer ar ett samhéllsproblem och inbegriper saval réattsliga, sociala som
hélso- och sjukvardsaspekter. Arbetet mot vald i nara relationer tar sin utgangspunkt i
de manskliga rattigheterna. Ingen manniska har ratt att kontrollera, hota, sla eller
trakassera nagon annan manniska, inom eller utom familjen. VVald i néra relationer ar ett
hinder for de utsattas atnjutande av manskliga rattigheter och grundlaggande friheter.

Liding0 stads riktlinjer ska sékerstélla att omsorgs- och socialndmndens verksamheter
uppfyller de krav som stalls i gallande lagstiftning och Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rad (SOSFS 2014:4) om vald i néra relationer.

2. Riktlinjernas syfte och tillampning

Riktlinjerna ska vara grundlaggande for allt arbetet med vald i nara relationer inom
Lidingd stad. De riktar sig till all personal inom omsorgs- och socialférvaltningen och
ar vagledande for stadens arbete med vald i nara relationer. De ska fungera som ett
praktiskt hjalpmedel i det dagliga arbetet for alla medarbetare och chefer. Riktlinjerna
ska utgora ramverk till befintliga lokala rutiner och underlag for lokala rutiner som
utvecklas for enheternas verksamhet.

3. Uppdatering och revidering

Riktlinjerna ska uppdateras nar ny lagstiftning tillkommer pa omradet eller minst
vartannat ar. En éversyn och uppdatering bér dven ske mot andra lokala riktlinjer och
digitala system. Samordnare vald i nara relation ansvarar for att uppdateringar och
Oversyner sker.

4. Lagstiftning och andra styrande dokument

4.1 Socialtjanstlagen

Den sa kallade brottsofferparagrafen i socialtjanstlagen 5 kap. § 11, utgor en viktig
utgangspunkt for riktlinjerna. Enligt 5 kap. 11 § &r Socialnamndens ansvar for
brottsoffer att:
o verka for att den som utsatts for brott och dennes narstaende far stod och hjalp.
e kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra Overgrepp av
narstaende kan vara i behov av stod och hjalp for att forandra sin situation.
e ett barn, som utsatts for brott, och dennes narstaende far det stod och den hjélp
som de behdver.
e ett barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende ar offer
for brott och socialnamnden ansvarar for att barnet far det stoéd och den hjalp
som barnet behover.
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4.2 Socialstyrelsens handbok, foreskrifter och allméanna rad

Socialstyrelsens foreskrifter, allmanna rad och handbdcker ska vara vagledande for
arbetet med och handlaggningen i arenden dar det forekommer vald:
e Foreskrifter och allméanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer,
e Vald - handbok om socialtjansten och halso- och sjukvardens arbete med vald i
néra relationer (2016-6-37),
e Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten (2015-1-10),
e Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av SoL, LVU, LVM och
LSS.

Specifikt for barn och ungdomséarenden:
e Allméanna rad (SOSFS 2012:4) om socialndmndens ansvar for vissa fragor om
vardnad, boende och umgéange,
e Socialstyrelsens handbok vardnad, boende och umgange och hanteringen av
forekomsten av vald i arenden om vardnad, boende och umgénge (2012-3-29),
e Utreda barn och unga — handbok for socialtjanstens arbete enligt
socialtjanstlagen (2015-1-9)

4.3 Meddelandeblad
e Skyddade personuppgifter — Meddelandeblad (2005-1-6)

4.4 Vagledning for att tidigt upptacka valdsutsatthet

e Att vilja se, vilja veta och att vaga frdga — vagledning for att Oka
forutsattningarna att upptacka valdsutsatthet (2014-10-30).

4.5 Utbildningsmaterial om sarskilt utsatta grupper

Materialet galler for kvinnor med funktionsnedséttning, aldre kvinnor, kvinnor med
missbruks- och beroendeproblem, kvinnor med utlandsk bakgrund och personer som
utsatts for hedersrelaterat vald:
e Blanader och silverhar. Uthildningsmaterial om vald mot &ldre kvinnor (2014-1-
4)
e Vind dem inte ryggen — utbildningsmaterial om hedersrelaterat vald och
fortryck (2014-1-6)
e Ensam och utsatt. Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med utlandsk
bakgrund (2014-1-7)
e Sillan sedda. Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med
funktionsnedséttning (2011-9-6)
e Skylla sig sjalv? Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med missbruks- eller
beroendeproblem (2011-10-01).
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4.6 Lidingo0 stads riktlinjer for handlaggning:

Samtliga verksamheter inom omsorgs- och socialforvaltningen (OSF) ska folja och
arbeta utifran riktlinjerna om vald i nara relationer. Riktlinjerna ar ett styrande
dokument. Varje verksamhet ansvarar for att arbeta fram en lokal rutin som utgar fran
riktlinjerna. Detta for att sakerstalla att arbetet med vald i nara relationer foljer de
overgripande riktlinjerna och blir en del av det ordinarie arbetet i stadens verksamheter.

5. Socialnamndens mal

Socialnamnden ska enligt Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2014:4 faststalla mal for
arbetet med valdsutsatta och barn som bevittnat vald. Omsorgs- och socialngmndens
mal i Lidingo stad ar att:

alla anstallda inom socialnamndens verksamheter ansvarar for att upptacka vald
i nara relationer (se, fraga och agera)

de som utsétts for, bevittnar och utdvar vald i nara relationer ska erbjudas skydd,
rad och stod

barnens situation ska, enligt barnperspektivet, alltid prioriteras

valdsutsatta vuxna och barn eller barn som bevittnat vald, men som aktualiserats
inom socialnamnden av annan orsak, uppmarksammas och far adekvat stod
socialnamndens anstéllda ska ha grundlaggande kompetens om vald i nara
relationer genom regelbundna utbildningsinsatser

socialn&mndens anstéllda ska ha god kdnnedom om riktlinjerna och arbeta efter
uppgjorda rutiner

arbetet vid vald i nara relationer ska ske i samverkan, internt och externt
socialnamnden ska ge information om vart man vander sig vid vald i nara
relationer

5.1 Malgrupper

Riktlinjerna avser foljande malgrupper inom omsorgs- och socialngmnden:

Personer som utsatts for vald av narstdende: Man och kvinnor fran 18 ar och
uppat oavsett konsidentitet eller sexuell preferens. Valdet kan ske bade i
parrelationer, fore detta parrelationer och i andra familje- och slaktrelationer
Personer under 18 ar: De under 18 ar som har bevittnat/utsatts for vald eller
andra Overgrepp av sina narstaende, partner eller som utsatts for hedersrelaterat
vald

Personer som utdvar vald mot narstdende: Avser man och kvinnor i alla
aldrar i heterosexuella och samkdnade relationer samt dven inom andra familje-
och slaktrelationer.

6. Vald i nara relation

Vald i néra relation sker mellan alla kén och alla aldrar och kan anta manga former. Det
kan vara till exempel bade fysiskt och psykiskt, sexuellt och ekonomiskt. Valdet
tenderar ofta att bli allvarligare ju langre relationen pagar. Genom ett regelbundet och
systematiskt bruk av olika former av vald och hot forsoker forévaren kontrollera och
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utéva makt dver den som utsatts for valdet. Men vald i nara relation kan &ven ske utan
intention att utdva makt och kan uppsta genom exempelvis svarigheter som finns inom
personens funktionsnedséattning, missbruk, psykiska ohélsa eller demens.

6.1 Definition av narstaende

Riktlinjerna omfattar néarstaende” i1 enlighet med Socialstyrelsens definition som anges
I samband med den s.k. brottsofferparagrafen 5 kap. 8 11 SoL. Socialstyrelsen anger att
utgangspunkten for om nagon ska betraktas som narstaende eller inte, & om det finns en
nara och fortroendefull relation mellan den som utévat valdet och den som utsatts for
brottet. Personer som befinner sig i en beroendestallning i sin dagliga livsforing kan
komma att befinna sig i en beroendesituation gentemot personal och kan ddarmed ha en
fast och varaktig relation till exempel vardpersonal och god man. Aven relationerna
mellan medboende kan ses som fasta och varaktiga relationer. Ytterligare en malgrupp
kan identifieras och det &r anhdriga, vilket omfattar vanner, kollegor, grannar m.m.

6.2 VValdets kannetecken

Nedan ar de vanligast forekommande formerna av vald och flera kan férekomma
samtidigt:

e Fysiskt vald: Slag, knuffar, sparkar, bett, kvavning, fasthallning, skakning, slag
med foremal, bruk av olika former av vapen. Fysiskt vald behdver inte generera
synliga skador eller marken for att betraktas som fysiskt vald.

e Psykiskt vald: Verbala hot och krankningar, kontroll, forédmjukande beteende,
isolering och forldjligande. Det kan handla om hot om att ta barn, skada husdjur,
forhindra somn m.m. Psykiskt vald innefattar aven latent vald vilket kan vara en
paminnelse om tidigare vald eller signaler om att nya valdshandlingar ligger
nara.

o Sexuellt vald: Innefattar sexuella trakasserier, valdtakt, fysiskt vald riktat mot
konsorgan samt tvang att utfora eller bevittna sexuella handlingar.

e Materiellt vald: Kan exempelvis vara att med avsikt forstéra mobler och klader
eller att sla och/eller sparka i vaggar eller dorrar med syfte att skramma.

e Ekonomiskt vald: Stéld av pengar eller dgodelar, kontroll av ekonomin, att inte
fa insyn i den gemensamma ekonomin, att tvingas skriva pa papper eller uppge
bankkoder och ekonomisk utpressning.

e Social utsatthet: Frihetsinskrankning genom isolering, att bli begréansad/hindrad
fran att traffa slakt och vanner eller att delta i sociala aktiviteter.

e Forsummelse: Bristande omsorg exempelvis i samband med omvardnad av
funktionsnedsatta och aldre. Det kan handla om undanhallande av medicin, att
inte fa tillrackligt med naringsrik kost eller att bli lamnad utan tillsyn.

6.3 Faktorer att ta hansyn till vid arbetet med vald i néra relation

Oavsett uttryck sa ar syftet med valdet detsamma: att etablera och utéva makt och
kontroll genom att skada och skramma. Vald i nara relationer utmérker sig fran andra
former av Gvergrepp da det ofta utdvas under en langre period och tenderar att 6ka i
intensitet med tiden (Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK).
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6.3.1 Normaliseringsprocessen

| métet med valdsutsatta personer ar det viktigt att kénna till normaliseringsprocessen
for att kunna bemota och stilla frdgor om vald (Valdsutsatta kvinnor. Ett
utbildningsmaterial for socialtjanstens personal, Socialstyrelsen 2009) Det ar en process
dar valdet pa olika séatt normaliseras. Gemensamt &r att valdsutévaren gradvis krymper
den valdsutsattas livs- och handlingsutrymme. Detta kan medféra att den valdsutsatta
sjalv forminskar det vald denne blivit utsatt for och inte berattar hur valdet och
krankningarna egentligen sett ut. Det & ocksa vanligt att den som utdvar valdet
minimerar och fornekar graden av vald. Processen kan leda till att valdet mer och mer
blir ett bade forvantat och till viss del accepterat inslag i den utsattas vardag
(Socialstyrelsens handbok om vald 2016, 2016-6-37).

6.3.2 Uppbrottsprocesser

| en uppbrotts- och separationsfas okar riskerna for vald i nara relation. Forskning visar
att om vald férekommer under en separation har det dven forekommit tidigare under
relationen. Utifran detta ar det viktigt att screena for vald i nara relation dar parterna ska
delta i samarbetssamtal eller befinner sig i familjerattsliga sasmmanhang. Risken for okat
vald och dédligt vald dkar i en separationsfas (BRA rapport 2001:11 Dédligt vald mot
kvinnor i nara relationer). Alla som arbetar med familjen bor samverka for att
sékerstélla att det finns en gemensam och aktuell sékerhetsplanering, att det ges stéd
och skydd som behdvs utifran riskerna samt att man i samverkan I6pande uppdaterar
riskbedémningen  (Socialstyrelsen  Dddsfallsutredningar  2016-2017). | en
hedersrelaterad kontext &r sédrkerhetsplaneringen avgorande (Nationell strategi mot
mans vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald och fortryck 2015).

6.3.3 Mans utsatthet for vald i nara relation

Nationellt centrum for kunskap, NCK, belyser att bade svensk och internationell
forskning visar att grovt och upprepat vald i heterosexuella parrelationer i de flesta fall
handlar om mans vald mot kvinnor. Undersokningar visar att aven hetero- och
homosexuella mén utsatts for vald av sina partner och andra familjemedlemmar och det
finns studier dar man och kvinnor rapporterar lika stor utsatthet for vald av en partner.
Forskningen visar att det ror sig om olika typer av vald (Brott i nara relationer. En
nationell kartlaggning, Bra 2014). Det &r vanligare att man som utsatts for vald i nara
relationer uppger att de har utsatts for psykiskt snarare an fysiskt vald. Det kan handla
om verbala angrepp (férldjligande och mobbning), isolering (social eller ekonomisk),
svartsjuka, hot om fysiskt vald, hot om skilsmassa och forstorelse av personlig
egendom. Kvinnor utsétts oftare &n man for grovt, upprepat och kontrollerande vald fran
en partner. Nar det galler lindrigare former av vald (som att bli knuffad, fa saker kastade
pa sig eller bli dragen i haret) drabbas man och kvinnor i liknande utstrackning. |
jamforelse med man &r det ocksa vanligare att kvinnor utsatts for sexuellt vald i nara
relationer. Men man utsétts ocksa for sexuellt vald (framfor allt i samkonade relationer)
som krankande sexuella handlingar, valdtaktsforsok och valdtakt (NCK).
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6.3.4 Egna varderingar

Det &r viktigt att i arbetet med valdsarenden kontinuerlig reflektera dver egna kanslor
och vérderingar. Vid hantering av komplexa arenden och situationer bér handledning
for stod och reflektion erbjudas inom den egna verksamheten. Som personal ska man
vara medveten och vaksam pa att sina egna forestallningar och varderingar riskerar att
paverka bedémningen. (Socialstyrelsen, Vald, 2012 s 69).

7. Sarskilt utsatta grupper

Det finns sarskilt utsatta grupper (5 kap. SoL) dar risken for valdsutsatthet ar hogre och
konsekvenserna mer omfattande. Samtidigt kan det foreligga en sarbarhet i vilka
resurser personen har och formagan att utnyttja dessa (Prop. 2006/07:38). Olika
sarbarhetsfaktorer kan exempelvis vara okunskap om vilka sociala och ekonomiska
rattigheter man har, beroende av narstdende eller av samhéllet for att klara av
vardagslivet. Man kan dven vara sarbar da man blir isolerad och drabbas av ensamhet,
hamnar i konflikt mellan narstaende samt andras forvantningar utifran alder,
funktionsnedsattning eller for att man ar barn. (Socialstyrelsen, handboken Vald, 2016).

De grupper som uppméarksammas ar:
e dldre kvinnor
kvinnor med funktionsnedsattning
kvinnor med missbruks- och beroendeproblem
kvinnor med utlandsk bakgrund
kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck

7.1 Grupperna ar olika och dverlappar varandra

En valdsutsatt person kan beroras av flera omstandigheter som inverkar pa forhallandet
till en nérstéende valdsutovare. Det ar darfor viktigt att personal som traffar en
valdsutsatt inte fokuserar pa grupptillhorigheten” utan utgar fran olika faktorer som
kan paverka den valdsutsattas sarbarhet. Det ar alltid individen som maste vara
utgangspunkten for bedomningen av situationen och behoven av stod och hjélp. | dessa
fall maste samverkan mellan forvaltningarna/enheterna i Lidingo stad fungera bra, sa att
den valdsutsatta far det stod och skydd som motiveras av valdet. Det kan kravas
samhandlaggning mellan enheterna, dvs. att handlaggare fran olika enheter bedomer en
valdsutsatt persons arende utifran sina specifika amnes- och kompetensomraden
(Allménna rad i 3 kap. SOSFS 2014:4).

Risken med att belysa sarbara grupper &ar att man forstarker individers redan
underordnade och sarbara position. Risken ar aven att forévaren osynliggors och att
valdet inte uppmarksammas utan blir ett grupproblem och en vardfraga dar vald i nara
relation forblir osynligt. Det som dr gemensamt for sa kallade sarskilt sarbara grupper
kan darfor snarare anses vara att det behdvs ett starkt samhallsskydd och ett brett
samhalleligt stod vid valdsutsatthet.
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7.2 Aldre personer

Med &ldre avses 65 ar och uppat. Det betyder att malgruppen utgors av saval friska som
aldre personer i den sista fasen i livet som kan vara beroende av andras insatser for att
klara sin livsforing. Det ar inte alltid latt att identifiera vald hos aldre personer och
skador kan tolkas som uttryck for normalt aldrande samtidigt som en person med
demens kan ha svarigheter att formedla sin utsatthet.

Bade aldre kvinnor och man utsétts for vald. Riskfaktorer gallande &ldre som bor
uppmarksammas ar att hog alder ofta innebéar ett dkat beroende av omgivningen, av
saval narstaende som personal. Det ar svart for aldre att ta sig ur en destruktiv relation
da denna kan ha pagatt lange samt att det kan finnas anstrangda vardrelationer som okar
risken for upprepat véald och dvergrepp. Aldre med demenssjukdom loper dubbelt s&
stor risk att utsattas for vald. Denna Okade risk kan bero pa bade demensen som pa det
omfattande vard- och omsorgsbehov som finns.

7.3 Personer med funktionsnedséattning

Personer med funktionsnedséttning &ar ingen enhetlig grupp. Funktionsnedsattningen kan
vara fysisk, psykisk eller intellektuell och orsakad av sjukdomar, medfodda skador eller
olycksfall. En eller flera funktionsnedsattningar kan paverka hen pd manga sétt, till
exempel mojligheter till arbete och utbildning vilket kan innebdra ekonomiska
svarigheter och isolering. Mojligheten att be om hjalp kan vara begransad med
anledning av funktionsnedséttningen. Beroendet av andra personer ar en betydelsefull
faktor vid vald mot personer med funktionsnedsattning. Beroendet och utsattheten okar
med omfattningen av den funktionsnedséttning som hen har. Beroendet kan handla om
att behova fa vard och service i olika former utférda av anhériga eller personal inom
varden eller socialtjansten. Beroendet kan vara skiftande, kansloméssigt, kommunikativt
eller ekonomiskt. Psykiska sjukdomar och funktionshinder &r inte bara faktorer som
okar risken for att utséttas for vald, utan forskning visar ocksa att risken for upprepad
viktimisering (det vill s&ga att utséttas for brott vid fler &n ett tillfalle) okar. Ytterligare
en risk for kvinnor kan vara negativa relationer eller situationer dar man utsétts for
sexuellt vald.

7.4 Personer med missbruks- och beroendeproblematik

Personer med missbruks- och beroendeproblematik kan befinna sig i en livssituation dar
utsattheten medfor okade risker for vald. Kvinnorna beskriver ofta hur de mots av
omgivningens attityd att de “far skylla sig sjdlva” for valdet (Skylla sig sjalv?
Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med missbruks- eller beroendeproblem
(2011-10-01). Personen kan ha problem pa flera livsomraden vilket gor att behov finns
av bade stod, behandling och vard. De relationer som personen kan befinna sig i okar
risken for vald och fortsatt missbruk varfor stéd och hjdlp behdver ges pa bada
omradena parallellt. Trots de komplexa problemen finns en tendens att vald mot
personer med misshruksproblem bagatelliseras av omgivningen och av den valdsutsatta
sjalv (Socialstyrelsens handbok vald 2016). Valdet uppfattas som en konsekvens av
missbruket och fokus laggs pa missbruksproblemet varpa valdet osynliggors.
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7.5 Personer med utlandsk bakgrund

Kvinnor med utlandsk bakgrund tenderar att utsattas for vald i storre omfattning an
kvinnor som har minst en foralder fodd i Sverige (Socialstyrelsens handbok vald 2016).
Det kan forklaras med olika riskfaktorer sasom lagre utbildning, utsatt ekonomisk
situation och isolering. Det kan samtidigt foreligga en sarskild sarbarhet pa grund av
spraksvarigheter, okunskap om sina rattigheter, dalig kannedom om svenska samhaéllet,
begréansat socialt natverk och starkt beroende av valdsutdvaren som oftast ar en partner.
Valdsutsatta med utlandsk bakgrund &r en heterogen grupp som bestar av personer med
olika sociala och kulturella bakgrunder. Etnisk diskriminering gor utlandska kvinnor
sarskilt utsatta. Det kan till exempel ske nar en valdsutsatt kvinna soker hjalp for sin
valdsutsatthet och valdet forklaras i termer av kultur. Risken finns att kvinnan i forsta
hand blir sedd som en representant for en kultur och i andra hand som en valdsutsatt
individ.

7.6 Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck ar handlingar som motiveras med att den som utsétts
for vald och fortryck har skadat familjens heder. Valdet ses och uttalas av kollektivet
som en legitim, oundviklig handling for att straffa olydnad, bevara familjens heder och
varna om slaktens sociala éverlevnad. Hot, kontroll och vald kan anvandas bade for att
ateruppratta hedern eller hindra att den forloras. Hedersvald kan drabba bade flickor och
pojkar, man och kvinnor. En sarskilt utsatt grupp ar HBTQ-personer da karlek och
sexualitet, enligt hedersnormerna, hor hemma i ett aktenskap mellan en man och en
kvinna. Bade kvinnor och méan ar delaktiga i att uppratthalla hedersnormerna.
Hedersnormerna begransar individens handlingsfrihet och livsutrymme och omintetgér
de manskliga rattigheterna. Valdet ar ofta sanktionerat av narstaende och de som utévar
valdet skyddas av 6vriga anhoriga. (Lansstyrelsens kunskapsbank om Hedersrelaterat
vald och fortryck www.hedersfortryck.se.)

7.6.1 Kvinnlig kdénsstympning

Kvinnlig konsstympning, oavsett alder, ar forbjudet enligt lagen (1982:316) med forbud
mot konsstympning och straffbart i Sverige &ven nér ingreppet utfors i ett annat land.
Kvinnlig konsstympning raknas som sexuellt vald och det forebyggande arbetet ar
viktigt dar personer som kommer i kontakt med kvinnor i riskzon behover veta vad de
ska gora Se www.socialstyrelsen.se for mer information och vagledning.

7.7 Nationella minoriteter

De fem erk&nda nationella minoriteterna i Sverige ar judar, romer, samer, sverigefinnar
och tornedalingar. Grupperna varierar bade till antal, medlemmar, regional spridning,
historia och modersmal. Det finns en risk att fokus laggs pa den valdsutsattas bakgrund
och inte pa valdet som denne utséatts for samt att man forklarar valdet utifran att den
valdsutsatta eller utévaren ar en minoritet. Samtliga grupper har rétter i Sverige sedan
manga hundra ar tilloaka men trots detta finns fortfarande férdomsfulla bilder och
negativa attityder kring flera av grupperna.


http://www.hedersfortryck.se/
http://www.socialstyrelsen.se/
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7.8 HBTQ-personer

HBTQ, &r ett paraplybegrepp for homosexuella, bisexuella, transpersoner och personer
med queera uttryck och identiteter. Valdsutsatta i samkonade relationer har en sarskild
sarbarhet till foljd av den heteronorm som dominerar i samhallet. HBTQ -personer kan
vara utsatta for vald och diskriminering pa ett satt som kraver sarskilda stodinsatser.
Vald i HBTQ -relationer har flera likheter med det vald som forekommer i
heterosexuella relationer med gradvis isolering och normalisering av Gvergreppen.
Dessutom &r forévarens motiv och mal med valdsutévningen, att ta och uppréatthalla
makt och kontroll Gver den utsatta, snarlika. Konstillhorigheten bade hos den
valdsutsatta och hos férévaren har betydelse for hur omgivningen uppfattar valdet, for
benagenheten hos den valdsutsatta att anméla och soka stod samt for bemotandet som
den valdsutsatta far. Det foreligger ocksa normer i samhallet om heterosexualitet som
kan innebara att vald i samkonade relationer osynliggors. Omgivningen kan ha svarare
att upptacka valdet, forsta och ge stod. HBTQ-personer som lever i en hederskontext ar
en extra sarbara samt att riskerna Okar for att utsattas for hedersrelaterat vald och
fortryck (Socialstyrelsens handbok vald 2016).

7.9 Barn och unga

Barn som upplevt eller utsatts for vald ar sarskilt sarbara. Vald i nara relationer sker ofta
i hemmet bakom stangda dorrar varfor utomstaende vittnen saknas. Det finns en stor
risk att valdet inte uppmarksammas da barn sallan berattar om det vald som de har
bevittnat, ofta pd grund av lojalitet, skuld, radsla och skam. Barn &ar i en
beroendestallning till sin familj, vardare och 6vriga narstaende. Barn som lever i en
familj och/eller situation dar vald forekommer riskerar bade psykisk och fysisk ohélsa.
Numera anvénds begreppet barn som upplevt vald, istéllet for, som tidigare barn som
bevittnat vald. Det dr en markering som talar om att barn inte enbart ser vald utan aven
upplever det pa andra satt, t.ex. via ljud och outtalade stamningar i vardagen. Personal
som i sitt arbete eller uppdrag moter barn har ett ansvar att upptacka och stélla fragor
om vald i nara relation.

Personalen ska besitta kunskap om vald och Gvergrepp samt vara uppméarksam pa
tecken som kan bero pa utsatthet. Nar det galler oro for vald eller dvergrepp maste man
dock agera med forsiktighet sa att barnet inte satts i fara. Utgangspunkten bor da istéllet
vara att anméla till omsorgs- och socialndmnden utan att kommunicera oron till
foraldrarna.

8. Stdd i arbetet

8.1 Tolk

Det ar viktigt att vara uppmarksam vid valet av tolkar. Om mojligt vélj en tolk som
kommer fran ett annat land och en annan folkgrupp an kvinnan eller mannen. Det kan
aven vara lampligt med telefontolkning for att kunna anvénda en tolk verksam i en helt
annan del av landet. Tolkens kon kan ha betydelse och den valdsutsatta bor darfor
tillfragas om denne foredrar en kvinnlig eller manlig tolk. Vid behov av tolk &r det
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viktigt att inte anvanda barn, anhoriga, vanner eller valdsutdvaren. Tolken kan ha starka
hedersvarderingar nagot som kan fa férodande konsekvenser da felaktiga eller uteblivna
oversattningar kan bli foljden. Tolken ska alltid instrueras att Oversatta allt som ségs,
bade under och utanfér samtalet, och enbart det (Riktlinjer for tolkanvéndning i
domstol, Domstolsverket 2017, Polisen och Kriminalvarden).

8.2 Overformyndaren

Overformyndaren ansvarar for arenden som ror formyndare, gode mén och forvaltare
och ska sakerstalla att personer som inte sjélva kan ta tillvara sina intressen far ratt stod
och hjélp. Overférmyndaren rekryterar forvaltare och gode man och har ansvar for att
kontrollera hur de skoter sina uppdrag. Personer som i sitt uppdrag kommer i kontakt
med gode man/forvaltare ska ha kunskap om risken med gode man/férvaltare som
tillhor familjekretsen och utsatthet for vald i nara relation, framst ekonomiskt vald.
Finns det oro eller misstanke om detta ska anmalan goéras till 6verférmyndaren som
utreder befintligt godmanskap/forvaltarskap och kan byta ut oldmpliga gode
man/forvaltare efter utredning.

8.3 Lex Sarah

Lex Sarah (14 kap SoL) ska sékerstdlla att insatser ar av god kvalitet inom
socialtjansten och att missférhallanden réttas till. Enligt Lex Sarah har anstéllda och de
som bedriver verksamhet inom socialtjansten skyldighet att rapportera om
missforhallanden och pataglig risk (SOSFS 2011:5 2 kap. 1 §, SOSFS 2013:16). |
forarbetena framhalls bade vikten av att komma till ratta med missférhallanden och att
forhindra missforhallanden.

9. Omsorgs- och socialndmndens ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjélp de
behdver (2 kap. 18 SoL). Den kommun dér den valdsutsatta vistas ska ansvara for det
stod den enskilde behdver (2 a kap. SoL) och alla som utsatts for vald ska, efter
individuell prévning, fa det stod och den hjalp de behover (4 kap. 1 § SoL, 3 kap. 1 §
SoL). Insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalité (3 kap. 3 § SoL) och
omsorgs- och socialnamnden ansvarar for god kvalitet oavsett utférare (3 kap. 3 8 SOSF
2014:4) och ska faststélla hur kontroll och uppféljning ska ske.

9.1 Ansvarsfordelning

Socialndmnden ska faststélla var i verksamheten ansvaret ligger for att utreda, fatta
beslut i och folja upp arenden som galler valdsutsatta, valdsutévare och barn som
bevittnat vald (3 kap. 2 § SOFS 2014:4)

I nya arenden som inkommer eller i pagaende arenden dar det féorekommer vald i nara
relation har omsorgs- och socialférvaltningen organiserat sig enligt foljande huvudregel:
e Relationsvaldshandlaggare, pa enheten beslut LSS och vuxen, ansvarar for att
utreda, besluta om insatser samt folja upp valdsutsatta samt valdsutévande
personer 6ver 18 ar och uppat.
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e Handlaggare pa enheten barn, unga och familjeratt ansvarar for att utreda,
besluta om insatser samt folja upp insatserna for barn upp till 18 ar. De ansvarar
aven for att folja upp valdsutsatta barn och ungdomar som upplevt och/eller
sjalva ar utsatta eller utsatter andra for vald.

9.2 Rutiner

Det ska finnas interna rutiner som sékerstaller att omsorgs- och socialndmnden uppnar
de krav som foreskrivs i SOSFS 2014:4 och att arbetet utformas i enlighet med de av
socialnamnden faststallda malen. Det finns rutiner for:
e hanteringen av skyddade personuppgifter
e intern samverkan
e hur information om ett barn som kan vara valdsutsatt eller kan ha bevittnat vald
ska komma till enheten barn, wunga och familjerdtts kannedom
(anmalningsplikten 14 kap. 1 § SoL).
e stodja barn vars foralder avlidit till foljd av vald

Samtliga verksamheter inom omsorgs- och socialforvaltningen ar ansvariga att uppratta
lokala rutiner inom sina specifika omraden gallande vald i nara relation. Den lokala
rutinen ska ta utgangspunkt i denna riktlinje.

10. Samverkan

Vald i néra relation ar ett folkhalsoproblem och kraver samverkan. Samverkan &r
nodvandig for att komma i kontakt med valdsutsatta, valdsutévare och barn for att ge
dem det stod och den hjalp de har rétt till. Samverkan behdvs bade i enskilda drenden
och pa dvergripande niva. Omsorgs- och socialndmnden ska enligt 3 kap 11 § SOSFS
2014:4 faststalla var i verksamheten ansvaret for den interna och externa samverkan ska

ligga.

For att samverkan ska fungera behdvs samtycke av den enskilde. Vid inhdmtande av
samtycke fran den enskilde ar det utifran angiven praxis fran JO lampligt att beakta
vilka myndigheter som omfattas av samtycket, vad syftet med samtycket &r, vilken
information som ska inhdmtas eller utlamnas hos respektive myndighet, och vilken
tidsperiod samtycket galler for. Oavsett pa vilket satt socialnamnden véljer att hamta in
den enskildes samtycke ar det av vikt att det ar tydligt, konkret och inte gar utéver vad
socialndmnden behover. Samtycke ska dokumenteras (SOSF 2014:5).

10.1 Intern samverkan

Ett arende med vald i ndra relationer kan aktualiseras inom socialtjanstens alla
verksamhetsomraden. Verksamheterna ska ha skriftliga rutiner for nar och hur intern
samverkan ska ske samt hur ansvar ska fordelas i processen (3 kap. 9 8 SOSFS 2014:4).
Nar handlaggning sker hos flera enheter ska samverkan och samhandlaggning ske i sa
stor utstrackning som mojligt (3 kap. 5 8 SoL, SOSFS 2014:4). Omsorgs- och
socialndamnden ska samverka for att samordna sina insatser sa att de inte motverkar
varandra. Samordningen ska hela tiden ske med beaktande av behovet av trygghet och
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sakerhet hos valdsutsatta och barn som upplevt vald (SOSFS 2014:4). | samtliga
arenden dar samverkan ar aktuellt ska hansyn tas till sekretesslagstiftning.

10.11 Intern samverkansgrupp

Inom omsorgs- och socialférvaltningen finns en intern samverkansgrupp som bestar av
mottagare/ utredare, handlaggare/personal och sarskilt sakkunniga. Samordnare vald i
nara relation & sammankallande och gruppen traffas regelbundet nagra ganger per ar.
Motena syftar till att utveckla samverkan och forbattra det interna arbetet med vald i
nara relation samt lyfta fragor som deltagarna kan ta med till sina egna arbetsgrupper.

10.2 Extern samverkan

Arenden med vald i nara relationer kraver samverkan med och mellan flera myndigheter
och organisationer. Nar behov av insatser finns fran bade socialtjansten och hélso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med landstinget uppratta en samordnad
individuell plan (SIP) (2 kap. 7 § SoL, SFS 2001:453). Ett gott samarbete beh6vs ocksa
med civilsamhallet och frivilligorganisationer, sdasom mansjour och kvinnojour.
Skyldigheten att samverka géaller endast for saddana uppgifter dar det inte foreligger
sekretess (26 kap. 18 OSL) eller tystnadsplikt (15 kap 1 8 SoL). Samtycke ska hdmtas
fran den enskilde om behov finns att samverka kring sekretessbelagda uppgifter (10
kap. 1 8; 12 kap. 28 OSL).

10.2.1 Extern samverkansgrupp

Vald i nara relation &r ett folkhdlsoproblem och maste bekampas brett i samhéllet. | den
externa samverkansgruppen ingar for omsorgs- och socialférvaltningen viktiga
samverkansparter som exempelvis skola, folktandvard, Kvinnojouren Kerstin, polis,
kyrka, Gppenvard, psykiatrin och civilsamhéllet. Samverkan med civilsamhéllet ar
viktigt for Lidingd stad da manniskors organisering och agerande i natverk och
foreningar skapar en viktig samhallsévergripande arena att arbeta mot vald i nara
relation pd. Samordnare vald i nara relation a sammankallande och gruppen traffas
regelbundet nagra ganger per ar. Syftet med samverkansgruppen &r att samordna det
externa arbetet med vald i nara relation (VINR) i Lidingd stad. Malet ar att alla
verksamheter har en grundlaggande kunskap, fragar om, agerar och hanterar
informationen som framkommer gallande vald i nara relation och hedersrelaterat vald
och fortryck.

11. Kompetens

Da vald i nara relation forekommer i olika aldrar, mellan alla kon och i olika former av
narstaende relationer behdvs kunskap att bemdta och hantera detta. | verksamhet som
bedrivs inom Lidingo stad ar det viktigt att medarbetarna har grundldggande kompetens
(3 kap. 3 § andra stycket SoL) om vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck. Det ar angelaget att kompetens finns i hela organisationen och inte hos nagon
sarskild funktion eller enstaka person. Personal inom OSF maste ha kunskaper om och
formaga att se tecken pa vald i nara relation. Det &r ocksa viktigt att kdnna empati, stalla
fragor och samtala med den som utsatts for vald pa ett respektfullt och etiskt sétt.
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Pa varje enhet inom omsorgs- och socialforvaltningen som utreder och bedomer behov
enligt socialtjanstlagen ska det finnas specifika handldggare med ansvar att handlagga
arenden dar vald in nara relationer forekommer (Prop. 2008/09:160, Prop.
1996/97:124). Rekommenderad kompetens framgar i 4 kap. SOSFS 2014:4.

Personal som arbetar med handl&ggning och uppfdljning av &renden som géller barn ska
ha kunskap om hur man samtalar med barn om vald och andra Gvergrepp och vilka
konsekvenser det kan fa for ett barn att utsattas for eller uppleva vald eller andra
overgrepp av eller mot narstaende (4 kap. SOSFS 2014, 3 kap. 3 § andra stycket SoL).

12. Att utreda valdsutsatta barn och barn som upplevt/utsatts for vald

Med foreskrifterna och de allmanna raden (SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer
skarps kommunernas ansvar att ingripa nar ett barn misstanks ha blivit utsatt for vald
eller upplevt/bevittnat vald av eller mot en narstaende. Omsorgs- och socialnamnden har
ansvar for att ingripa till barns skydd och dessa barn ar offer for brott och kan vara i
behov av stéd och hjalp (5 kap. 118 SoL).

12.1 Utredning ska ske skyndsamt

N&r omsorgs- och socialndamnden far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for vald
eller andra Gvergrepp av en narstaende, eller bevittnat vald eller andra Gvergrepp av
eller mot en narstaende ska namnden utan dréjsmal inleda en utredning. Namnden bor
utreda barnets behov av stod och hjalp pa kort och lang sikt (6 kap. 1 § SOSFS 2014:4).
Det finns en stark koppling mellan att uppleva vald och att sjalv utséttas for valdet
(SOU 2001:72) varfor utredningen ska ske skyndsamt. Personer under 18 ar kan utsattas
for partnervald pa samma satt som vuxna trots att de definitionsméssigt fortfarande &r
barn och de kan dven utsattas for hedersrelaterat vald (prop. 2006/07:38). Denna
valdsutsatthet kan féra med sig behov av insatser som liknar behoven hos valdsutsatta
vuxna varfor bestdammelserna i 5 kap SOSFS 2014:4 och 6 kap. SOSFS 2014:4 galler
samtidigt.

12.2 Sarbara grupper av barn

Socialstyrelsen har uppméarksammat funktionsnedsatta barn, t.ex. barn med somatiska
och/eller neuropsykiatriska diagnoser, barn med annan etnisk bakgrund och
hedersrelaterad problematik och barn i familjer med beroendeproblematik som sarskilt
sarbara. Dessa barn har annu svarare att beratta om valdet och star ofta i en stark
beroendestéallning till foraldrar och narstaende. Vid utredning av dessa barn kan sarskild
kompetens behdva konsulteras for att barnperspektivet ska sékerstéllas.

12.3 Risk- och skyddsbedémning

En risk- och skyddsbedomning ska alltid goras utifran de inkomna uppgifterna samma
dag som uppgifterna inkommit och beddémningen ska dokumenteras och motiveras
(Prop. 2012/13:10 s. 60). Syftet med att beddma risken fOr att barnet utsatts eller
upplever ytterligare vald (6 kap 1 § SOSFS 2014:4) &r att utreda vilket skydd barnet
behdver men dven for att sakerstélla att valdet upphor.
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Risk- och skyddsbeddémning ska utreda och dokumentera:
e barnets behov av stod och hjélp akut, inklusive eventuell vard och boende i ett
annat hem an det egna
e valdets karaktar och omfattning
o valdets paverkan pa barnet och dess relation till féraldrarna
e barnets egen uppfattning av valdet
e vardera foralderns uppfattning om valdets konsekvenser fér barnet
e barnets behov av stod pa kort respektive lang sikt

e utreda om nagon atgard behdver vidtas i fraga om vardnad, umgange,
formyndarskap eller malsagandebitrade enligt 5 kap 2 § forsta stycket
socialtjanstforordningen (2001:937)

Riskbedomningar ska goras kontinuerligt vid behov, exempelvis nar nagon av
foraldrarna eller vardnadshavarna traffar en ny partner, vid tingsrattsdom i vardnad,
boende och umgange osv. Det finns beldgg att valdet kan Oka i samband med
forandringar i nagon av parternas tillvaro (IVO, 2014). Risk och skyddsbedémningen &r
en viktig del av utredningen (Se barnet! SoU 2017:6).

12.31 Kontakta Barnahus

Om é&rendet rér Gvergrepp mot barnet, sasom sexuella 6vergrepp, fysisk eller psykisk
misshandel eller om det av andra skal kan antas uppenbart olampligt att informera
foraldrarna om de uppgifter som inkommit, tas inte kontakt med vardnadshavarna eller
barnet inledningsvis. Den forsta kontakten tas i dessa darenden med Barnahus, dar man
konsulterar kring de inkomna uppgifterna avidentifierat. Personuppgifter far inte Iamnas
ut i denna konsultation. Samverkan med Barnahus ska stétta socialtjansten i sin
bedémning av huruvida en polisanmalan ska lamnas avseende det brott som &r beganget
mot barnet. Syftet ar att sakerstalla barnets basta och behov av stod och eventuellt
skydd.

12.3.2 Polisanméalan

Efter konsultation pa Barnahus (alternativ polis eller aklagare om Barnahus inte ar
antraffbara), beslutar bitrddande enhetschef eller enhetschef om en polisanmélan ska
ldmnas avseende det brott som barnet utsatts for. | de fall beddmning gors att inte [&amna
polisanmaélan, ska detta dokumenteras och motiveras i akt. | de fall beddmning gors att
polisanmalan ska lamnas, fattas beslut angaende detta enligt 12 kap 10 § SoL samt 10
kap 21 8 OSL. Beslut att inte polisanméla fattas av enhetschef.

12.4 Barnets rost nddvandig i utredningen

Barn och unga ska i utredningsarbetet lyftas fram som kompetenta subjekt och deras
perspektiv i utredningstexter ska synliggoras. Detta innebdr att utredningen ska ge
barnet maéjlighet att beratta vad det har bevittnat och hur det upplevt valdet. Det ar ocksa
viktigt att noggrant dokumentera vad barnet sagt och vara lyhord och observera signaler
for barn som ar radda eller lojala mot valdsutovaren. Barn som inte berattar nagot trots
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omfattande eller allvarlig information om vald &r ett observandum for att barnet inte har
tillatelse att beratta om valdet. Detta ar en viktig aspekt vid bedémning av saval barnets
behov som foraldraformagan hos den som utévar valdet. | vissa situationer kan samtal
med utredare fa negativa konsekvenser for barnet, det kan bli straffat genom hot eller
andra repressalier for att hen har berattat om valdet. Socialngmnden ska da skyndsamt ta
stallning om barnet ar i behov av akut skydd (Socialstyrelsen, handbok Vald, 2016).

125 Valdsutdvande foralderns omsorgsformaga

Barnets basta ska vara avgérande for alla beslut om vardnad, boende och umgénge (FB
6 kap 2a8). Vid beddmningen av vad som &r bast for barnet skall sarskilt avseende
fastas vid risken att barnet eller ndgon annan i familjen utsétts for 6vergrepp eller att
barnet fors bort olovligen, halls kvar eller pa nagot annat sétt riskerar att fara illa. Detta
innebar att barnets behov av skydd mot 6vergrepp och/eller vald i familjen gar fore
behovet av en nara och god kontakt med bada foraldrarna. Barn har rétt till omvardnad,
trygghet och en god fostran (FB 6 kap 18). Bada foraldrarna har ett ansvar att sakerstalla
barnets basta oavsett om man ar valdsutovare eller valdsutsatt. Det foreligger dock en
skyldighet enligt 5 kap 11 8 SoL (3:e st.) att "sdrskilt beakta att kvinnor som ar eller
har varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp av narstaende kan vara i behov av stod
och hjdlp for att fordndra sin situation.”

Socialstyrelsen (Vald 2016) betonar gallande den valdsutovande foralderns
omsorgsformaga att barn och unga forst och framst har behov av skydd. Den
valdsutévande foraldern ska motiveras att lamna bostaden. Att fokusera mer pa den
valdsutévande foralderns foraldraférmaga i barnavardsutredningar ar ett led i att ta till
vara barnets eller den unges intresse.

Vid en beddmning av en valdsutévande foralders omsorgsformaga ar foljande omraden
centrala:
e | vilken grad har valdsut6varen utsatt den andra foraldern for fara?
e Hur har eventuellt vald mot barnet sett ut?
e | vilken grad fornekar, minimaliserar eller forsvarar valdsutévaren valdet?
e | vilken grad har kontroll och psykisk grymhet riktats mot den utsatte och barnet
eller den unge?
e Hur ar valdsutovarens instéllning till att barnet eller den unge skadas nar den
andra foraldern utsatts for vald?
e Har valdsutdvaren anvant barnet eller den unge som vapen mot den andre
foraldern och/eller undergrévt den andre forélderns relation med barnet?

(Valdsforebyggande arbete med méan, en Kunskapsoversikt, sid 53. SKL)

12.6 Vald som bakgrund till vardnadskonflikt

Nar det forekommit vald i néra relation kan det vid separation bli svara konflikter
mellan vardnadshavare i fragor som rér vardnad, boende och umgéange. Kvinnor och
barn kan utsattas for mer och kraftigare vald i samband med separationen eller efter en
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dom. Att ha tillgang till barnet kan vara ett satt for den valdsutdvande foraldern att
fortsatta ha kontroll Gver sin tidigare partner. Barn har ratt att slippa traffa en
valdsutévande foralder och det kan aldrig vara till barnets basta att leva under sadana
forhallanden (Socialstyrelsen, vald, 2016, SKL 2013-11-15 och Se barnet! SoU
2017:6). Lagstiftningen har skarpts och socialnamnden har fatt ett 6kat ansvar att folja
upp Tingsrattens beslut (Allmanna rad till 6 kap.1 § 2014:4).

12.7 Barn utsatta i delad vardnad

Om né&mnden har vetskap om eller det framkommer information i utredning om att det i
arenden dar en vardnadshavare har umgange eller vaxelvis boende med ett barn och det
forekommer vald, trakasserier eller krankningar gentemot den andre parten eller mot
barnet kan socialndmnden bli ansvariga att géra en framstallan eller ansékan om andring
av vardnad- boende eller umgédnge till domstol (5 kap 28§ forsta stycket
Socialtjanstférordning (2001:937) (SoF). Det kan dven komma uppgifter om att barnet
far illa hos den andre vardnadshavaren varfor det inte &r till barnets bésta att fortsatta
vistas dar och att umgange darfor inte ar lampligt. Innan ndmnden gor en framstéllan
eller ansokan ska den andre vardnadshavaren motiveras att utnyttja sin taleratt. Kommer
detta inte till stand har namnden skyldighet att agera enligt socialtjanstforordningen och
utnyttja sin taleratt (5 kap 28 SoF, 6 kap 78 eller 6 kap 15a § FB).

12.8 Barn anvands i samarbetssamtal

Kommunen (5 kap. 3 8 SoL, 6 kap 18 § FB) ska strja for att foréldrar genom samtal kan
fa hjalp att na enighet i fragor om vardnad, boende och umgange. Tingsratten kan vid
vardnadstvister uppdra at socialndmnden att anordna sadana samarbetssamtal i barnets
intresse. | Lidingd Stad ar det familjebehandlare pa enheten resurs och samordning
(ROS) som utfor samarbetssamtal. Undantag fran krav pa samarbetssamtal kan goras
om det har forekommit vald inom relationen. Samtalsledaren bor i sadana fall Gvervaga
om det ar lampligt att paborja samtal. Socialnamnden kan da underratta domstolen om
att forutsattningar for samarbetssamtal saknas. Redan inledda samtal kan behdva
avbrytas om familjebehandlare vid ROS beddmer att den ena foréalderns enda syfte med
att delta ar att komma i kontakt med eller kontrollera den andra (SOSFS 2012:4).

Nar barn har blivit utsatta for vald, upplevt eller bevittnat vald i familjen finns en stor
sannolikhet att deras basta avgors i domstol utifran information lamnad av
socialnamnden. Namnden bar ett ansvar for att bade lyfta fram barn som kompetenta
subjekt och synliggora deras roster i utredningstexter (Vem skyddar mig fran vald?
Unicefs rapport 2018, Socialstyrelsen, handbok Vald, 2016 samt http://mfof.se/). Valdet
far inte forminskas och fokus far inte hamna pa foraldrarnas relation.

13. Att utreda valdsutsatta vuxna

Ett professionellt bemdtande kdnnetecknas av respekt for den enskilde samt ett
forhallningssatt som mojliggor en fortsatt 6ppen och fortroendefull relation. Nar den
valdsutsatta soker sig till socialtjansten maste handlaggaren skyndsamt géra en hot- och
riskbedémning for att ta stallning till om det finns ett omedelbart behov av skydd.
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13.1 Utredning

N&r en vuxen person utsatts/utsatts for vald i nara relation ska utredning enligt 11 kap 1
§ SoL omfatta den enskildes behov av skydd, sakerhet och stod utifran valdsutsattheten.
Utredningen ska ske skyndsamt och utmynna i en bedémning av behov och eventuella
forslag till insatser. Den information som ligger till grund fér utredningen inhdmtas
direkt fran den enskilde och fran eventuell tidigare dokumentation, strukturerade
metoder och bedémningsinstrument. En valdsutsatt ska inte hanvisas till serviceinsatser.

Utredningen gallande vald i néra relation (5 kap SOSFS 2014:4) ska utreda:
e det akuta behovet av stod och hjalp,
o valdets karaktar och omfattning,
o valdets konsekvenser for den valdsutsatta,
e hur den valdsutsatta hanterar sin situation,
e hur den valdsutsattas natverk ser ut,
e om den valdsutsatta behdver stod i sitt foraldraskap, och
e behovet av stod och hjalp pa bade kort och lang sikt,

Med akuta behov avses vad som ar nodvandigt att tillgodose omgaende, t.ex. ett
tillfalligt boende eller omedelbara behov av ekonomiskt bistand (7 kap. SOSFS 2014:).
Namnden kan inte med hanvisning till att en utredning pagar avvakta att vidta
nodvandiga atgarder (IVO, 2014). Om den enskilde behéver ndgon insats under
utredningstiden ska en beddémning av behov goéras och beslut fattas. Om uppgifter
behéver hamtas in fran andra myndigheter eller enskilda ska det finnas samtycke fran
den berdrda personen. Om samtycke inte ges kan detta paverka utredningen varfor det
ar viktigt med tydlig information om vad samtycke innebér och att det kan atertas.
Syftet dr att motivera personen att lamna samtycke for att sakerstélla en fullstandig
utredning.

13.2 Riskbeddmning

Riskbeddmningen &r en del av utredningen och handlar om att omsorgs- och
socialndmnden ska bedoma risken for ytterligare vald via en standardiserad
bedémningsmetod (5 kap. 1 § SOSFS 2014:4). Namnden bor ta del av polisens
bedomning av risk samt delge polisen sin riskbedémning (om ej hinder pa grund av
sekretess enligt OSL). Beddmningen av risk kan snabbt bli inaktuell varfor det vid varje
ny omstandighet ar nddvandigt for socialtjansten att omprova helhetsbedémningen av
den enskildes utsatthet. Det finns beldgg att valdet kan 6ka i samband med forandringar
i nagon av parternas tillvaro (IVO, 2014).

Inom Liding0 stad ar det relationsvaldshandléaggarna pa enheten beslut LSS och vuxen
som genomfor och dokumenterar riskbedomningar i relationsvaldsarenden. For att
sékerstalla att det som framkommit i bedémningen kommer klientens andra handléggare
till kanna, ar relationsvaldshandlaggarna dven ansvariga att kommunicera det som &r
relevant i bedomningen och samverka internt med handlaggare fran andra enheter.
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13.3 Beddmningsinstrument

FREDA beddémningsinstrument ar en standardiserad metod for arbetet med vald i nara
relationer inom socialtjansten. Bedémningsinstrumentet &r utarbetat av Socialstyrelsen
och innefattar tre delar:
e FREDA kortfragor: &r ett stod for att identifiera vald.
e FREDA farlighetsbeddmning: ar ett stod for att beddma risken for fortsatt hot
och vald samt eventuellt behov av skydd.
e FREDA beskrivning: ar till stod i utredning for att fa en uppfattning om valdets
karaktar och omfattning.

Inom Liding6 stad ska alla som arbetar inom omsorgs- och socialférvaltningen ha
utbildning och anvénda sig av FREDA-kortfragor. Som utredningsansvariga anvander
relationsvaldshandlaggarna bedémningsinstrumentets samtliga delar samt Patriark vid
behov.

PATRIARK beddmningsinstrument ar en guide, checklista, som ska anvandas som
hjalpmedel vid bedémning av risk for hedersrelaterat vald och fortryck. Syftet ar att den
ska vara ett hjalpmedel vid professionella bedémningar av risker.

13.4 Forhandsbeddémning valdsutévaren

Socialtjansten far vanligtvis kdnnedom om att en person utovat vald i nara relation i
samband med att den valdsutsatta ansoker om bistand, att en barnavardsutredning inleds
eller att en polisanmélan inkommer. Socialtjansten ska da kontakta valdsutdvaren och
motivera denne att soka hjalp for sitt valdsbeteende samt informera om de majligheter
till stéd och behandling som finns.

En vuxen som misstanks utéva vald mot nagon narstaende ska fa ett gott bemétande och
behandlas med respekt mot sin person om denne soker hjalp (Socialstyrelsens handbok,
Vald, 2016, Prop. 2006/07:38 s 25, prop. 2011/12:4 s 29). Det &r viktigt att personer
som anvander vald halls ansvariga for sina handlingar, att de tar ansvar for sitt problem
och forandrar sitt beteende. Om en vuxen ansoker om stéd for att denne utévar vald och
har barn ska en anmélan goras till bade mottagningen enheten barn, unga och familjeratt
samt till relationsvaldshandlaggarna pa enheten beslut LSS och vuxen. Den som
handlagger arendet ska vara tydlig med att vald mot annan vuxen person eller mot barn
ar oacceptabelt men att det finns mojlighet att fa stod och hjélp att andra sitt beteende.
(7 kap. SOSFS 2014:4). Synen pa forovaren har forandrats dver tid, och paverkas bland
annat av vilken forklaringsmodell som anvands for valdet. Ett satt att 6ka forstaelsen for
vad som skapar valdshandlingar ar att kombinera en analys av maskulinitetsnormer,
social bakgrund, relationsproblematik och individualpsykologiska forklaringsmodeller
(Forovare, NCK och Forandringsarbete med valdsutévande man, Strategier for
kvalitetsutveckling. SKL 2017).
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135 Dokumentation

En persons berattelse om vald i néra relation &r viktig och ska dokumenteras (11 kap. 5
§ SoL). Dokumentationen ar nddvandig om personen aterkommer till socialtjansten och
kan anvéandas som stodbevisning vid en eventuell réttsprocess. Dokumentationen &r
aven for den enskildes rattssakerhet, for kontinuitet och uppféljning. 1 5 kap. 22 §
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om att dokumentation i
verksamhet bedrivs med stéd av SoL, LVU; LVM och LSS, finns rekommendationer
om hur dokumentationen bor ske.

135.1 Sprakets betydelse

Vald ar en envagshandling, inte en 6msesidig handling. Det ar inte ndgot som bade
valdsverkaren och offret gor. | bemotandet av saval en valdsutsatt som en
valdsutévande person samt i dokumentation ar det darfor viktigt att tanka pa sprakets
betydelse. Uttryck som “destruktiv relation”, “dktenskapsproblem”, partnervéld”,
”lagenhetsbrak” ska undvikas. Det ger en skev bild av hur valdet ser ut och ligger
ansvar och skuld pa den brottsutsatte. Om det finns misstanke om att det férekommer
vald eller andra évergrepp i en familj som har en gemensam personakt hos namnden,
bor akten delas sa att uppgifter om var och en i familjen dokumenteras i skilda akter
(2014:4).

13.5.2 Sekretess och samtycke

Alla medarbetare som arbetar inom socialtjansten omfattas av sekretess. Sekretess géller
for uppgifter om en enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften
kan rojas utan att den enskilde eller nagon narstaende till denne lider men (26 kap 18
OSL). Den enskilde har mojlighet att samtycka till att sekretess som géller till skydd for
denne helt eller delvis efterges (10 kap. 1 §; 12 kap. 2 § OSL). Om den enskilde har
lamnat samtycke till att kontakt far tas med andra personer eller myndigheter ska
samtycket dokumenteras (SOSFS 2014:5). Om den enskilde aterkallar delar av eller
hela sitt samtycke ska detta dokumenteras. Det ska tydligt framga att samtycket har
andrats eller att det inte langre géller.

Vardnadshavare har bade en ratt och en skyldighet att foretrada barnet i personliga
angeldgenheter (6 kap. 11 § FB), och de har darmed som regel rétt att ta del av uppgifter
som ror deras barn via partsinsyn (10 kap. 3 § OSL). Att en utredning inletts kan inte
sekretessbelaggas for en vardnadshavare, men man kan avvakta nagot med att
underratta vardnadshavare om att en utredning inletts, om det finns sarskilda skal for
detta, t.ex. nar vardnadshavare eller annan familjemedlem &ar misstankt for ett Gvergrepp
mot barnet (SOSFS 2014:6). Sekretess galler darmed uppgifter som &r till skydd for
barn i forhallande till vardnadshavaren, om det kan antas att barnet lider betydande men
om uppgiften rojs for vardnadshavaren (12 kap. 3 § OSL).

14. Insatser

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for manniskors sjalvbestammanderatt
och integritet (1 kap. 1 8§ SoL). I arenden som ror vald mot narstaende ar det viktigt att
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stodet inriktas pa att frigéra och utveckla den utsattas egna resurser och erbjuda stod
som tillgodoser den enskildas behov. Néar det géller sarbara grupper ar det viktigt att
insatserna anpassas efter deras specifika behov som individ men &ven att sjalva
insatserna anpassas utifran sarbarhet och riskfaktorer.

Valdsutsatta vuxna och barn som utsatts for vald i nara relation ska erbjudas insatser
akut och pa kort och lang sikt. Socialtjansten ska ha insatser for att mota de behov av
stod, hjalp och skydd som valdsutsatta och barn har. Aven den person som utévar vald
mot narstdende (SOSFS 2014:4) ska erbjudas insatser. Vid bedémning av insatser ska
hansyn tas till allvarlighetsgrad av valdet, riskbedomningen gallande risken for fortsatt
vald samt skyddsbehov hos de valdsutsatta. Denna bedémning avgor vilket stod som
ska erbjudas. Ett riktméarke ar att ju hogre allvarlighetsgrad valdet haft desto storre ar
risken for fortsatt vald. Fokus pa insatserna bor da utga fran sakerhet och skydd.

14.1 Insatser till valdsutsatt

Namnden bor kunna erbjuda bland annat information och rad, stodsamtal, hjalp till att
ordna stadigvarande boende, stod i fordldraskap samt hjalp i kontakt med
frivilligorganisationer, hélso- och sjukvard och andra myndigheter. Syftet med insatser
(3 kap. 1 8 SoL) &r att valdet ska upphdra och att de ska bidra till att starka den enskilde
(2 kap. 1 8 och 2 a kap. 1 § SoL, 4 kap. 8 1 SoL). Bade den utsattas som den
valdsutévandes grad av motivation behGver véagas in i bedémningen och beslut av
insats.

Det &r viktigt att socialtjansten sarskilt uppmarksammar de sarbara grupperna. Namnden
bor for dessa personer, savél vid planering av verksamheten som i enskilda arenden,
beakta de sarskilda behov som den valdsutsatta kan ha (Allméanna rad i 3 kap. SOSFS
2014:4). En valdsutsatt person som omfattas av LSS kan behdva insatser med stéd av
bade SoL och LSS. Sarskilda insatser till den som vardar en aldre narstaende i hemmet
kan hjalpa. Hemtjanstinsatser, avlosning, véxelvardsboende/korttidsboende &r exempel
pa insatser som dldreomsorgen kan tillhandahalla sa att den som vardar kan fa vila och
aterhamtning. Bistandshandlaggare kan &aven vara den enskilde behjalplig med att
ans6ka om god man om den utsétts for ekonomiskt vald av en anhorig och behdver stéd
med att skota sin ekonomi.

14.2 Samordning av insatser

Enligt 3 kap. 5 8§ SoL ska socialnd&mndens insatser for den enskilde utformas och
genomforas tillsammans med hen och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan
och med organisationer och andra foreningar. Omsorgs- och socialndmnden ska
samverka for att samordna insatserna sa att de inte motverkar varandra. Samordningen
ska hela tiden ske med beaktande av behovet av trygghet och sakerhet hos valdsutsatta
och barn som upplevt vald och om insatser ges till flera i en familj ska samtliga insatser
samordnas (SOSFS 2014:4).
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15. Tillfalligt boende

15.1 Skyddat boende

Nar en valdsutsatt person ar i akut behov av stod och skydd ska handlaggare erbjuda
denne en tillfallig placering. | vissa fall &r kvinnojour tillrackligt for att garantera skydd.
| allvarliga fall bor ett boende med hog sékerhetsgrad vara den mest lampliga
placeringsformen for att sékerstalla skyddet. Vid en placering bor handlaggaren beakta
vilka som ingar i familjen samt att husdjur kan anvandas i det psykiska valdet mot
kvinnan/mannen/barnet om husdjur lamnas kvar i bostaden.

15.2 Barn pa skyddat boende

Nar en valdsutsatt person tar med sig barn till ett skyddat boende eller annat tillfalligt
boende har omsorgs- och socialnamnden i allménhet inte fattat beslut om att placera
barnet. Namnden har ett langtgaende utredningsansvar nar det galler barn (Jfr 11 kap. 1
8§ SoL och 6 kap. 1 § SOSFS 2014:4). Det boende som erbjuds den valdsutsatta bor vara
lampligt for medfdljande barn, oavsett alder och kon (allmanna rad till 7 kap. 2 §
SOSFS 2014:4). Om det skyddade boendet tar emot barn, bor det i boendet finnas
personal med kunskaper om barns behov (allménna rad till 7 kap. 2 § SOSFS 2014:4).
Barnperspektivet bor beaktas infor och vid en placering (SOU 2017:112). Barnets
hemkommun har enligt 10 kap. 24 § skollagen ansvar for att se till att barnet far den
skolgang den har ratt till vilket behdver uppmarksammas av socialtjansten. Ensamma
barn i behov av skydd ska placeras i familjehem eller HVB med relevant kompetens.
Vid hedersrelaterad problematik ska den unge placeras pa boende inriktat pa den
problematiken.

15.3 Insatser nar vardnadshavare inte ar dverens

Barn har under vissa omstandigheter mojlighet att fa tillgang till insatser nar
vardnadshavarna inte &r 6verens. Socialutskottet inom omsorgs- och socialférvaltningen
har delegation och kan (6 kap. 13 a § FB) besluta att vissa atgarder vidtas aven om den
ene vardnadshavaren inte samtycker och om det krdvs med hansyn till barnets basta och
atgarden géller:
o psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som omfattas av halso-
och sjukvardslagen (1982:763)
e Dbehandling i 6ppna former som ges med stdd av 4 kap. 1 § SoL
e att utse en kontaktperson eller en kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b 8§ forsta stycket
SoL
e en insats enligt 9 § 4, 5 eller 6 enligt Lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS (1993:387)

15.3.1 Kvarsittningsratt

Den valdsutsatta kan ansoka om kvarsittningsratt pa parets gemensamma lagenhet hos
tingsratten. Beslutet om kvarsittningsratt galler fran och med tingsrattens beslut till dess
att bodelningen ar klar. Kvarsittningsratt bedoms utifran vilken part som har storst
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behov av lagenheten, exempelvis den som har vardnaden om barnet/barnen eller den
som har mest umgéange och darmed behdver bo storre.

15.3.2 Stod angaende bostadssokande

Lidingo stad &r inte skyldig att ordna stadigvarande boende till kommunens invanare.
Omsorgs- och socialforvaltningen bor anda sa langt som det &r maéjligt hjalpa och stotta
den valdsutsatta i bostadssokandet.

15.4 Ekonomiskt bistand

Omsorgs- och socialnamnden ska ha beredskap att kunna handldgga ett arende om
ekonomiskt bistand som géller en valdsutsatt och ar akut. Allmanna rad om nar vald
eller andra Gvergrepp av eller mot narstaende sarskilt ska beaktas vid bedémning av
ekonomiskt bistand (SOSFS 2013:1). For att skydda den valdsutsatta ska skilda
personakter upprattas nar det finns misstanke om vald eller andra évergrepp i en familj
(SOSFS 2014:5).

15.5 Insatser till valdsutovaren

Enligt 7 kap 3 § SOSFS 2014:4 bor socialnamnden, med utgangspunkt i barnets behov,
kunna erbjuda insatser till valdsutdvande foraldrar och andra valdsutévande vuxna som
bor tillsammans med barn. Malet med insatserna ar att valdet ska upphora samt att
valdsutévaren ska fa okad forstaelse for hur vald paverkar barn (5 kap. 18§ SoL). Insatser
riktade till valdsutévande vuxna kan vara forebyggande insatser, hjalpatgarder som
motiveras av den aktuella situationen, fortlopande kontakt for stéd och radgivning vid
problembearbetning och erbjudanden om behandling och vard i olika former. Det ar
viktigt att insatser till valdsutovare innefattar ett sakerhetsperspektiv nar det galler deras
partner och barn (Socialstyrelsens handbok om vald, 2016). Vid behov av insatser
riktade till valdsutovare samverkar socialtjansten d&ven med externa aktorer.

1551 Partnerkontakt

Nar socialtjansten arbetar med en persons valdsproblematik ska en partnerkontakt alltid
tas med den valdsutsatta for att sakerstélla sakerhetsperspektivet. Partnerkontakt innebar
att den utsatta far en egen kontaktperson under tiden som den valdsutovande far
behandling. Kontaktpersonen ska kunna formedla viss kontakt om valdsutévarens
behandling till partnern samt fora information fran den valdsutsatta vidare till den som
behandlar valdsutévaren. Partnerkontakt &r frivillig for den valdsutsatta, men
obligatoriskt for valdsutovaren. Detta for att forsakra sig om att valdet inte fortsatter
under behandlingstiden. (Forandringsarbete med valdsutévande man, Strategier for
kvalitetsutveckling, Sveriges Kommuner och Landsting sid 40. 2017).

15.6 Valdsutévaren lamnar den gemensamma bostaden

| de fall personerna lever tillsammans ska namnden arbeta for att den valdsutévande
partnern halls ansvarig for sitt beteende och sina handlingar. Valdsutévaren ska
motiveras att lamna det gemensamma boendet sa att den valdsutsatta partnern och
eventuella barn kan bo kvar. Ur ett barnperspektiv ar det battre att den som utévar vald
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lamnar hemmet &n att den valdsutsatta och barnen gor det. Barnen behdver da inte
ryckas upp ur sin vanliga miljo och kan ga kvar i sin forskola/skola. Nar det galler
misstankt vald mot barn ska en sarskild skyddsbedémning goras som dokumenteras
innan beslut fattas att de kan vara kvar i sin hemmiljé. Den valdsutsatta kan bo kvar i
den gemensamma bostaden endast under forutsattning att det inte innebar nagon risk for
ytterligare vald. En sakerhetsplanering bor genomféras i samrad med polisen i de fall en
polisanmalan gjorts. Den enskilde kan hos polisen anséka om kontaktférbud i den egna
bostaden (SOU 2015:69).

16. Insatser till barn och unga

Om ett valdsutsatt barn eller ett barn som upplevt vald behéver stod och hjélp ska
omsorgs- och socialndmnden erbjuda barnet insatser. Dessa ska ske med utgangspunkt
fran det enskilda barnets behov av skydd, rad, stod och vard samt behandling enligt 7
kap. 3 8 SOSFS 2014:4. Namnden bor se till att de metoder som anvénds for att ge stod
och hjélp har utformats med utgangspunkt i basta tillgangliga kunskap (Allmanna rad i
3 kap. SOSFS 2014:4). Barn som utsatts for eller bevittnat vald ar ingen enhetlig grupp,
och olika barn kan behdva olika insatser. Det ar darfor viktigt att det finns tillgang till
olika former av insatser, sa att barnet kan fa individuellt och behovsanpassat stod och
hjalp. Insatsen behover anpassas till bl.a. barnets alder, erfarenheter och individuella
forutsattningar och behov samt valdets karaktar. Behoven av insatser kan ocksa variera
over tid. Konsekvenserna av vad barnet varit med om kanske inte visar sig omedelbart,
utan forst efter en tid.

Néar det géller funktionsnedsatta barn, tex. barn med somatiska och/eller
neuropsykiatriska diagnoser eller barn med annan etnisk bakgrund och hedersrelaterad
problematik samt barn i familjer med beroendeproblematik &r det viktigt att insatserna
anpassas efter deras specifika behov.

16.1 Vikten av samordning

Insatserna ska vidare samordnas sa att de inte motverkar varandra (se 3 kap. 9 och 10 88§
SOSFS 2014:4). Socialtjansten behover tydligt skilja pa barnets och 0Ovriga
familjemedlemmars behov av insatser. Socialndmnden bor kunna erbjuda barnets
foraldrar och andra till barnet narstdende rad och stod samt insatser till valdsutévare
utifran barnets behov (allmanna rad till 7 kap. 3 8 SOSFS 2014:4). Om insatser ges till
flera i en familj ska insatserna samordnas med beaktande av behovet av trygghet och
sakerhet hos valdsutsatta och barn som upplevt vald (se 3 kap. 9 och 10 8§ SOSFS
2014:4). Om det finns flera syskon i en familj, behodver varje barns behov av insatser
bedémas individuellt. Om en tidigare valdsutévande foralder flyttar hem igen maste
risken for nya valdshandlingar och barnets behov av skydd och andra insatser bedomas
(se 6 kap. 1 8 SOSFS 2014:4).

16.1.1 Foraldrar och andra till barnet narstaende

Alla handlaggare i omsorgs- och socialforvaltningen bor erbjuda och motivera barnets
foraldrar och andra till barnet narstaende att ta emot rad, stod eller behandling utifran
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barnets behov (Allménna rad 7 kap. 3 8 SOSFS 2014:4). Handlaggare ska lamna saklig
information om hur barns fysiska och psykiska hélsa kan paverkas av stress och
trauman men ocksa om hur trygghet och lugn kan bidra till en lakningsprocess. | barnets
natverk kan det finnas personer av betydelse som kan vara en bra resurs for att stétta
barnet (Signs of safety). (Socialstyrelsens handbok vald 2016).

16.1.2 Kontaktperson

Kontaktperson kan vara en lamplig insats pa langre sikt for att bryta isolering och
beroende nar det galler ungdomar som utsatts for hedersrelaterat fortryck och vald samt
kvinnor som ar nyanlanda till Sverige. Insatsen ar mojlig att ge ungdom 6ver 15 ar utan
vardnadshavarnas vetskap.

16.2 Samordning av insatser och uppféljning kring barn

| alla insatser ska en genomforandeplan finnas dar det framgar vilka insatser som ska
ges och vad resultatet av insatserna forvéantas bli. For att sdkerstalla att utsatta barns
framtid ska vara trygg och utan vald ska handlaggare i alla &renden som galler barn
beakta ett helhetsperspektiv. Samordningen ska utga fran foraldrarnas formaga och vilja
att skydda sina barn. Om ett barn har behov av insatser fran hélso- och sjukvarden ska
en samordnad individuell plan (SIP) enligt 2 kap 7 § SoL gdras tillsammans med
barnets vardnadshavare (dven med barn éver 15 ar), socialtjansten och héalso- och
sjukvarden.

16.3 Uppfoljning av insatser

Insatser som ges ska vara av god kvalitet (3 kap. 3 8 SoL) och ndr en beslutad insats (4
kap. 1 8§ SoL) genomfors i en enskild verksamhet ska detta dokumenteras av ansvarig
huvudman (7 kap. 3 § SoL). Genomférande av beslut om stodinsatser, vard och
behandling som ror enskilda ska dokumenteras (11 kap. 5 § forsta stycket SoL). Det &r
viktigt att insatser som ges foljs upp for att socialndmnden systematiskt ska kunna
undersoka om insatserna leder till forbattringar for den enskilde (5 kap. 23 8 SOSFS
2014:5).

17. UppsOkande och férebyggande arbete

Socialnamnden har ett kommunovergripande ansvar for att kunskap om vald i nara
relationer sprids till alla kommunens medarbetare och invanare. Detta ska inom Lidingo
stad ske genom information pa hemsida, material samt utbildning. Arbetet mot vald i
nara relationer bygger pa foljande tre delar:

e Information om vart den som ar valdsutsatt kan vanda sig for rad och stod, bade
hos forvaltningen och externa aktorer, finns tillgdngligt och val spritt i olika
forum.

e Inom alla verksamheter som arbetar med manniskor finns en beredskap att vaga
se, vaga fraga och vaga agera nar nagon &r utsatt for vald i nara relation.
Handlaggare inom Lidingo stads omsorgs-och socialforvaltning fragar som rutin
om vald i néra relation.
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e Den som é&r utsatt for vald i nara relation erbjuds ett stod utifran sina behov som
brottsoffer, inom Lidingd stad eller via kommunens samverkanspartners.

18. Hantering av skyddade personuppgifter

Omsorgs- och socialforvaltningen ska hantera skyddade personuppgifter enligt
Skatteverkets rekommendationer. Skyddade personuppgifter a en markering som
innebar att en noggrann prévning ska goras innan nagra uppgifter om personen lamnas
ut. Det ar viktigt att begransa antalet handlaggare/utforare som kanner till uppgifter som
ar skyddade. De verksamheter som ger insatser ska fa kunskap om hur de hanterar
skyddade personuppgifter. Det ar den som beslutar om insatsen som har ansvar for att
utforaren far information om att personen har skyddade personuppgifter och vem/vilka
utforaren ska ha kontakt med pa omsorgs-och socialforvaltningen. For narvarande kan
endast folkbokforda personer (personer med personnummer) fa sekretessmarkering.

18.1 Tre nivaer av skyddade personuppgifter

Ansokan om skyddade personuppgifter gors hos Skatteverket och oftast kravs intyg fran
socialtjanst och/eller polismyndighet som styrker hotbilden. I varje enskilt &rende som
ror en person med skyddade personuppgifter ar det darfor nédvéandigt att kartlagga och
beddma hotbilden for att se hur skyddet ska utformas for den enskilde. Det finns tre
nivaer av skyddade personuppgifter: sekretessmarkering, skyddad folkbokfdring och
fingerade personuppgifter (SOSFS 2008:14).

18.1.1 Sekretessmarkering

Sekretessmarkering signalerar att det ska goras en noggrann prévning innan uppgifter
om enskild ldamnas ut. Det handlar oftast om namn, personnummer och adress. Om
sekretessmarkering godkanns ar den oftast giltig i ett ar med majlighet till forlangning.

18.1.2 Skyddad folkbokforing

Skyddad folkbokforing (SOU 2015:69) innebdér att en person som blir utsatt for brott,
forfoljelser eller allvarliga trakasserier vid flyttning far vara folkbokford pa den gamla
folkbokfdringsorten (skyddad folkbokfdring). Ansokan sker skriftligen till Skatteverket
och kan medges pa en annan folkbokforingsort utan att personen flyttar om det &nda kan
antas ge tillrackligt skydd. Handlaggare kan vara personen behjalplig att bedéma om
skyddad folkbokforing behdvs som en atgard med hansyn till den enskildes formaga
och forutsattningar att tillgodose behovet av skydd. Skyddad folkbokforing géller aven
den utsatta personens medflyttande familj och far begrénsas till en viss tid och nar det
inte l&ngre finns skal for kvarskrivning ska den upphdra. Skatteverket ska lamna stod
till den som har medgetts skyddad folkbokftring sa att skyddet kan uppratthallas.



30 (30)

18.1.3 Fingerade personuppgifter

Fingerade personuppgifter innebar att en person far byta identitet genom att anvanda
andra personuppgifter an de verkliga och kan beviljas om den enskilde riskerar att bli
utsatt for allvarlig brottslighet mot dennes liv, hélsa eller frihet. Det beviljas inte om
behovet kan tillgodoses genom Skyddad folkbokféring eller pa annat sétt. Begaran om
fingerade personuppgifter gérs hos polismyndigheten.

18.1.4 Liding0 stads rutinskyddade personuppgifter

| Lidingd stads Rutin for hantering av skyddade personuppgifter finns tydlig
information om hur hanteringen av personer som har nagon form av skyddade
personuppgifter ska ske. Rutinen ska anvéndas for att minska risken att
sekretessmarkerade personuppgifter lamnas ut oavsiktligt.

19. Kallor

| arbetet med att ta fram Lidingo stads Riktlinjer vald i nara relation har féljande
riktlinjer anvands som forebild och kalla. Fran vissa riktlinjer har text kopierats och
anvants direkt da kommunernas riktlinjer utgar fran samma lagstiftning och riktlinjer.
Samtliga kommuner har tillfragats och gett sitt tillstand till detta.

e Danderyds kommun. Riktlinjer for handlaggning av &renden avseende vuxna
som utsétts eller utévat vald i nara relationer. Antagen av SN 160407

e Eda kommun. Riktlinje vald i nara relation. Antagen KS 2016-02-09 § 42

e Ekero. Riktlinjer vald i nara relation. Antagen av SN 2017-02-27

e Knivsta. Vald i nara relation. Mal och riktlinjer fér socialnamndens arbete mot
vald i nara relation. Antagen av SN 2016-03-01

e Region Gotland. Vald i nara relationer. Riktlinjer vuxna. Antagen av SN 2014-
12-04

e Stockholm stads. Vald i nara relation. Riktlinjer fér handlaggning inom
Stockholm stads socialtjanst. Beslutad av KF 2014-03-14

e Vetlanda kommun. Vald i nara relation, riktlinjer for socialforvaltningens arbete
I Vetlanda kommun. Antagen av SN 2015-03-18

e Varmdo kommun. Riktlinjer for vald i néra relationer. Beslutad SN 2014-03-25

Ovriga kallor presenteras i kapitel 4.



