L LIDINGO STAD

Omsorgs- och socialnamndens verksamhetsmal 2025

Kommunfullméktige beslutar arligen om inriktningsmal for Liding6 stad. Omsorgs- och
socialndmndens verksamhetsmal utgar ifrén inriktningsmalen och beskriver de omraden som
ar prioriterade for verksamheterna under det kommande aret.

Nedan ges en beskrivning om hur privata leverantdrer ska arbeta for att uppna ndmndens mal.

1. Lidingébor inom namndens verksamheter far ratt stod utifran aktuella behov

Beskrivning:

Leverantoren ansvarar for att verkstélla det beslut som bestéllaren fattat och
dérigenom tillgodose kundens aktuella behov. Behovet ska tydligt framgé av
kundens genomforandeplan.

2. Barn och unga pa Liding6 har trygga uppvaxtvillkor

Beskrivning:

Leverantoren dr uppmarksam pa om vardnadshavare behover stdd i sin fordldraroll
samt hénvisar till socialtjansten och andra adekvata instanser. Leverantdren har
rutin for hur anmilan av oro for barn till socialtjansten gar till.

3. Verksamheterna bedrivs med hog kostnadseffektivitet

Beskrivning:

Leverantoren ansvarar for att verkstélla fattade beslut 1 enlighet med bestéllarens uppdrag.
Vid fordndrade behov ska leverantoren kontakta berdrd handldggare senast nésta vardag.
Leverantoren ansvarar for att forhalla sig till den ersittning som foljer med bestillarens

uppdrag.

4. Digitalisering i verksamheter hojer kvalitén och okar effektiviteten

Beskrivning:

Leverantoren ansvarar for att i sa stor utstrickning som mojligt anvédnda sig av
digitala 16sningar inom sin verksamhet och 1 kontakten med kunder och andra
aktdrer.
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