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| Inledning

Den nya socialtjanstlagen syftar till att gora socialtjansten mer forebyggande, latt
tillganglig, jamstalld och kunskapsbaserad. Samhaillet forandras och med det ocksa
behoven. Socialtjansten ska vara litt att na, och finnas dar manniskor befinner sig for
att kunna ge ratt hjalp i ratt tid. Den nya lagen ar fortsatt en malinriktad ramlag,
vilket innebar att den ger overgripande regler, ramar och principer, men
kommunerna kan anpassa losningar efter behov och lokala forutsattningar.

Denna riktlinje styr socialnamndens bedomningar av enskildas ratt till insatser for
personliga behov enligt socialtjanstlagen (2025:400) SolL, inom verksamhetsomradet
vard och omsorg.

I.1 Syftet med riktlinken

Riktlinjen ska ses som namndens beskrivning av hur den enskilde kan tillforsakras
skiliga levnadsforhallanden i Gislaveds kommun.

Riktlinjen ar ett styrdokument som ska sakerstilla att beslut om insatser fattas pa
likartade grunder och darigenom starka den enskildes rattssakerhet.

Riktlinjen ar vagledning och stod vid myndighetsutovning inom
verksamhetsomradet vard och omsorg. | varje drende skall det ske en individuell
behovsprovning. Alla beslut skall provas mot gallande lagar, forordningar, rattspraxis,
forarbeten till lagstiftning eller bindande foreskrifter fran Socialstyrelsen.

1.2 Kvarboendeprincipen

En hornsten inom svensk aldrepolitik ar att dldre sa linge som majligt ska ha en
moijlighet att bo kvar i den bostad som personen sjalv valt. Personen ska bara i
undantagsfall behova flytta for att fa omsorg och vard. Detta brukar kallas
kvarboendeprincipen.

Samhallets insatser for att underlatta kvarboende handlar framforallt om hjalp i
hemmet genom hemtjanst, hemsjukvard och hemrehabilitering samt att underlatta
vardagen genom bostadsanpassning och individuellt anpassade hjalpmedel. Pa senare
ar har ocksa behovet att stodja anhoriga som ger vard och omsorg
uppmarksammats.

2 Ansvarsfordelning

Socialndmnden i Gislaved skiljer pa myndighetsutévning och verkstillighet.
Socialsekreterare tar emot den enskildes ansokan, utreder och bedomer personens
behov samt beslutar om insatser med stod av socialtjanstlagen.

Socialsekreteraren dokumenterar ocksa utredning och beslut i enlighet med
socialtjanstlagens och forvaltningslagens bestimmelser, utformar mal for insatsen och
lamnar sedan bestallningen av insatsen till aktuell utforare.
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Socialsekreteraren svarar ocksa for kontinuerlig uppfdljning och omprévning av
beslutet. Socialnamndens utforare verkstaller de beviljade besluten och ansvarar for
att genomfora de insatser som socialsekreteraren har bestallt.

* Socialsekreteraren utreder och fattar enligt delegation beslut om VAD som skall utforas
* Utforare ansvarar for HUR utforandet skall ske

Som stod for att reglera volymer och bemanning inom verksamheterna finns
schabloner avseende beriknad tidsatgang for olika insatser. Behovs i enskilda
drenden mer tid ar det en fraga for utforaren att I6sa. Undantag 4r om insatserna
avviker vasentligt fran beviljad schablontid.

3 Lagar och forordningar

| dessa riktlinjer aterges lagtext. Det ar viktigt att vara medveten om att
lagandringar kan ske och den som tillampar lag bor alltid kontrollera i gallande
forfattningssamling om nagra justeringar har gjorts.

Det kan aven finnas andra lagar och regler av betydelse for avgorandet av en
specifik friga som inte anges har. Forutom de lagar och forordningar som finns pa
omradet regleras verksamheten aven av foreskrifter fran framfor allt Socialstyrelsen.
Det ar viktigt att naimndens medarbetare haller sig uppdaterade pa de foreskrifter
som finns och tar del av det utbildningsmaterial som Socialstyrelsen tillhandahaller
for verksamhetsomradet. Myndigheten foljer dven rittsutvecklingen genom att ta del
av rattsfall, uttalanden fran tillsynsmyndigheter etcetera i den man dessa kan vara
vagledande for verksamheten.

3.1 Socialtjanstlagen

Socialtjanstlagen (2025:400) formulerar socialtjanstens uppdrag. | 2 kap | § SoL
anges overgripande mal och principer, Socialtjanstlagen ska med utgangspunkt i
demokrati och solidaritet:
e framja manniskors trygghet, jamlikhet och mojlighet att delta i samhallet.
e arbetet ska bygga pa respekt for individens sjilvbestimmande och integritet.
e verksamheten ska stirka bade individers och gruppers egna resurser samt bidra till ett vardigt liv
och vilbefinnande.

Socialtjanstlagen ar en malinriktad ramlag som dkar mojligheten att utforma
verksamheten med utgangspunkt fran lokala forutsittningar och behov. | lagen anges
malen for verksamheten och vilka resultat som ska astadkommas men i regel inte
hur detta ska uppnas.

Ratten till insatser for personliga behov formuleras i || kap. | § SoL och kan ges
till enskilda oavsett alder.

”Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fd dem tillgodosedda pa annat satt har ritt
att fa insatser av socialnimnden for dessa behov. Den enskilde ska tillforsakras skiliga
levnadsforhallanden genom insatserna.”
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Kommunen far inte borja utreda hjalpbehov innan den enskilde har ansékt om
insatser. Den enskilde har alltid ratt att tacka nej till en beviljad insats. Den som
uppfyller vissa kriterier har ratt till insatser.

Socialtjansten far aldrig ta éver ansvaret fran den enskilde utan verksamheten
skall inriktas pa att den enskilde i mojligaste man behaller ansvaret alternativt tar
tillbaka ansvaret for den egna situationen.

Alla ansokningar om insatser ska provas enligt Socialtjanstlagen || kap.| §. Beslut
om insatser enligt Socialtjanstlagen || kap. | § SoL kan enligt Socialtjanstlagen 35
kap. | § overklagas hos allman forvaltningsdomstol.

| Socialtjanstlagen 5 kap 1-3 § § anges krav pa verksamhetens kvalité. Vilket
innebar att verksamhet inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. Verksamheten
ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet. Var och en som
fullgor uppgifter inom socialtjansten ska medverka till att den verksamhet som
bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet. Socialnaimnden ska
systematiskt och fortlopande folja upp, utveckla och sakra kvaliteten i verksamheten.
Personal som utfor uppgifter inom socialtjansten ska ha lamplig utbildning och
erfarenhet.

3.1.1  Behovsprovning

Ratten till insatser via behovsprovning innebar bade en lagstadgad rattighet for
den enskilde att ansoka om sina insatser och att fa rittsligt provat om kommunen
handlat ratt eller fel om t.ex. en ansokan har avslagits men den enskilde sjalv tycker
sig ha behov av de sokta insatserna. Kommunen har en lagstadgad skyldighet att ge
dem som behover det stdd och hjilp i hemmet och annan lattatkomlig service.

Socialsekreterare ska lyssna pa den enskilde for att kunna satta samman de
insatser som bast svarar mot dennes specifika behov och 6nskemal. Insatserna ska
utformas sa att de stirker den enskildes mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv. Ratten
till insatser far darfor inte utga fran en statisk syn pa den enskildes formaga och
situation utan ska vara framatblickande.

Vid bedémning av vilken insats som kan vara aktuell maste en sammanvagning
goras av olika omstandigheter framst den enskildes behov och 6nskemal, den
onskade insatsens lamplighet som sadan samt kostnaderna for den onskade insatsen i
jamforelse med andra insatser.

Det innebar att ratt till insatser for personliga behov endast foreligger om
behovet inte kan tillgodoses av den enskilde sjalv eller pa annat sitt. En individuell
provning gors i varje enskilt fall och vid varje ansokan (prop. 2024/25:89).

3.1.2  Skaliga levnadsforhallanden

Den/de insatser som beviljas enligt socialtjanstlagen ska tillforsakra att den
enskilde personen far skiliga levnadsférhallanden.

Begreppet skiliga levnadsforhallanden beskriver den niva av levnadsstandard som
lagen garanterar. Varje kommun har sjilv ansvaret for att utforma insatserna sa att
det passar de lokala forutsattningarna. Av lagens forarbeten framgar inget direkt
matt pa vad skaliga levnadsforhallanden ar. Vad som ar skaliga levnadsforhallanden
behover dirmed avgoras i varje enskilt fall utifran den enskildes individuella behov
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och situation.

Vid bedémningen av skiliga levnadsférhallanden ska hansyn tas till om den
enskildes behov kan tillgodoses pa annat sitt an genom insats/-er, exempelvis den
egna personens formaga att ta ansvar for sina behov. | detta ingar den enskildes
ansvar att se over sin fysiska boendemiljo.

Det finns inte heller nagon ovillkorlig ritt for den enskilde att vilja insatser
oberoende av kostnad. Vid bedomning av vilken insats och omfattning som bast
tillgodoser behovet maste en sammanvagning goras av olika omstiandigheter sasom
den onskade insatsens lamplighet, kostnaderna for den onskade insatsen i jamforelse
med andra limpliga insatser samt den enskildes dnskemal.

Bestimmelsen om skiliga levnadsforhallanden ska anviandas bade for att avgora
vilken form av insats som kan komma i fraga och hur insatsen ska utformas. Den
rattspraxis som har utvecklats genom aren och allmanna rad fran Socialstyrelsen ar
vagledande vid bedomningen av insatser (prop. 2024/25:89).

Alla ansokningar om insatser ska provas enligt socialtjanstlagen || kap.| § SoL.

3.1.3  Vardegrund for aldre personer

| socialtjanstlagens 8 kapitlet finns bestammelser for sarskilda grupper. 1 2—4 § §
SoL beskrivs vad som giller for aldre;

Att Socialnimnden ska arbeta for att dldre personer far mojlighet att leva och bo
sjalvstandigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i
gemenskap med andra.

Att Socialnimnden ska arbeta for att dldre personer far goda bostider. Namnden
ska darutover ge dldre som behover det insatser i hemmet och tillgang till andra
lattatkomliga tjanster.

Att kommunen ska inratta sarskilda boendeformer for aldre personer som
behéver omvardnad och sarskilt stod.

3.1.4 Vald i nara relationer

| socialtjanstlagens |3 kap. finns bestammelser kring vissa insatser som
Socialnamnden ska kunna erbjuda, Enligt 1§ ska Socialnamnden erbjuda
brottsofferstod. Insatsen kan riktas till bade den som har utsatts for brott och
dennes narstaende. | socialnamndens ansvar enligt forsta stycket ingar att nimnden
ska vara uppmarksam pa att personer kan vara i behov av insatser for att forandra
sin situation, sasom kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra
overgrepp av en narstaende man, andra personer som ar eller har varit utsatta for
vald eller andra 6vergrepp av nagon narstaende samt personer som ar eller har varit
utsatta for vald eller fortryck med hedersmotiv.

3.1.4.1 Vald mot ildre

Vald mot dldre kan se ut pa olika sitt och kan dven misstas for vad som ar tecken
pa normalt aldrande. Vald kan vara fysiskt, psykiskt, ekonomiskt, materiellt, digitalt
och sexuellt aven forsummelse ar en form av vald.
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Hog alder innebir ofta ett dkat beroende av andra mianniskor. Ett dkat beroende
av andra ar en riskfaktor for att utsittas for vald. Beroendestillningen gor det ocksa
svart att ta sig ur en destruktiv relation. Forovare kan till exempel vara nirstaende,
anstallda i vard och omsorg, grannar i sirskilt boende och andra deltagare i
dagverksamhet.

Personal inom vard och omsorg kan uppmarksamma om ildre personer utsitts
for vald eller riskerar att utsittas for vald. Myndigheten har ett ansvar att informera
ildre personer om vilket stéd de kan fa, bade i form av hemtjanst, anhorigstod eller
genom frivilligorganisationer, samt att vid behov samverka med andra professioner.

Sarskilda insatser till den som vardar en nirstaende i hemmet kan vara ett sitt att
hjdlpa. Hemtjanst, avldsning, vaxelvardsboende/korttidsboende ar exempel pa
insatser som kan tillhandahallas sa att den som vardar kan fa vila och aterhimtning.

Socialsekreterare kan aven vara den enskilde behjalplig med att ansoka om god
man om den utsitts for ekonomiskt vald av en anhérig och behdver stdod med att
skota sin ekonomi. Vid behov av skyddat boende eller andra riktade insatser ska
samverkan ske med Vuxenenheten IFO.

3.1.5 Anhorigstod

Enligt socialtjanstlagens |13 kap. 9 § ska Socialnamnden erbjuda stod till den som
vardar en nirstaende som ar ildre eller langvarigt sjuk och till den som stoder en
narstaende med funktionsnedsattning.

Alla anhoriga som vardar eller stotta en narstaende ska omfattas av lagstiftningen.
Syftet med stodet till anhoriga ar framfor allt att minska deras fysiska och psykiska
belastning. Genom stddet kan de erhalla en forbattrad livssituation samtidigt som
risken att drabbas av ohalsa minskar. En grundlaggande princip ar att anhorigas
insatser och delaktighet alltid ska bygga pa frivillighet. Anhorigperspektiv ska beaktas,
vid saval myndighetsutovning som i verkstillighet.

Aven om stodet till dessa personer regleras som en skyldighet for kommunen
kan en person aldrig grunda en rittighet att fa stod direkt pa denna bestaimmelse.
Sadan ritt kan dock bade den person som far vard eller stdd av en narstaende
respektive den narstaende som vardar eller stodjer ha enligt || kap | § om det
behovs for att tillforsakra den enskilde en skilig levnadsniva.

Socialstyrelsen skriver i sin vagledning till lagen att insatserna till anhoriga ska
vara individuellt, flexibelt och av god kvalitet. Detta innefattar bland annat att den
anhoriges behov ska identifieras och att insatserna utformas efter behov och
onskemal, att ritt insatser ska ges vid ratt tidpunkt, samt att den nirstaende far
insatser av hog kvalitet. Erkannande, respekt och delaktighet ar dock det allra
viktigaste, enklaste och mest efterfragade insatsen till anhoriga.

3.1.6 Ansvar mellan kommuner

Kommunen har det yttersta ansvaret for att den som vistas i kommunen far det
stdd och den hjilp som behdvs. Omfattning av insatserna beror pa omstandigheterna
i det enskilda fallet, sasom vistelsetidens lingd och typen av problem. Kommunens
yttersta ansvar tar inte over eller minskar det ansvar som andra huvudman har. For
att ingen enskild ska riskera att hamna mellan stolarna finns regler om vilken
kommun som har ansvaret for insatser till den enskilde i 29 kap SoL.
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Bosattningskommun

Med bosattningskommun avses i 29 kap. | § SoL den kommun dar den enskilde
ar stadigvarande bosatt eller annars har sin starkaste anknytning. Den enskildes
bosattningskommun avgors i normalfallet av var den enskilde kan ”antas komma att
tillbringa sin regelmassiga dygnsvila”. En vistelse i en annan kommun kan leda till att
bosattningskommunen dndras, beroende pa den enskildes avsikter.

Vistelsekommunens ansvar och skyldighet i akuta situationer

| 29 kap 4 § SoL regleras fragan om akuta situationer Om det uppkommer behov
av insatser for en enskild under en tillfallig vistelse i en kommun, ansvarar den
kommunen (vistelsekommunen) for insatser som behovs i akuta situationer.
Vistelsekommunen ansvarar aven for andra insatser till den enskilde, om det inte star
klart att en annan kommun ar ansvarig

Vistelsekommunens ansvar och skyldighet vid tillfillig vistelse

| 29 kap 5 § SoL framgar det att nir en enskild avser att vistas en kortare tid i en
annan kommun an bosittningskommunen, och till f3ljd av hog alder,
funktionsnedsattning eller allvarlig sjukdom behover insatser for detta, ar
vistelsekommunen skyldig att pa begiran bista med den utredning som
bosattningskommunen behover for att kunna prova den enskildes behov av insatser,
och verkstalla bosattningskommunens beslut.

Ansokan om insatser i en annan kommun

Enligt 29 kap 7 § SoL har en person som onskar flytta till en annan kommun ratt
att i vissa fall ansoka om insatser i den kommunen. Detta galler under
forutsattningen det ar den enskildes egen bestimda onskan att fa flytta till den andra
kommunen. Att personen till foljd av hog alder, funktionsnedsattning eller allvarlig
sjukdom har ett varaktigt behov av omfattande vard- eller omsorgsinsatser och
darfor inte kan bosatta sig i den andra kommunen utan att de insatser som behovs
garanteras

Under begreppet allvarlig sjukdom faller svara sjukdomstillstand med ett
fortskridande forlopp, dar det knappast kan bli fraga om ett tillfrisknande. Med
omfattande vard- och omsorgsinsatser menas kontinuerliga insatser som behover
ges dygnet runt for att tillgodose behov av personlig omvardnad, tillsyn, skydd och
sjukvard. Hjilp i form av enbart stidning, inkdp, matlagning och liknande service ar
inte att anse som vard- och omsorgsinsatser enligt denna bestimmelse. Det ska
vidare vara fraga om ett varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser.
Behov av 6vergaende natur, t.ex. vid benbrott, omfattas siledes inte.

Enligt 29 kap 8 § SoL ska en ansokan fran en enskild som onskar flytta till en
annan kommun och som ar i behov av insatser enligt 7 § behandlas som om den
enskilde var bosatt i den kommunen. Ar den sokandes behov tillgodosedda i
bosittningskommunen, far hansyn inte tas till den omstiandigheten nar ansékan
provas. Bosittningskommunen ar skyldig att pa begaran bista med den utredning som
den andra kommunen behover for att kunna prova ansokan.

3.1.7 Utlandssvenskar och utlandska medborgare

Alla som vistas i Sverige omfattas av bestammelserna om kommunens yttersta
ansvar for stod och hjalp enligt 4 kap. | § SoL. Alla har darfor ratt att ansoka om
ekonomiskt bistand eller andra insatser enligt bestimmelserna i SoL i den kommun
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dir de vistas och fa sin sak proévad och avgjord genom ett formellt beslut. Om
beslutet innebar avslag pa en ansdkan, helt eller delvis, finns ocksa en ritt att
overklaga beslutet till forvaltningsdomstol.

Personer som ar utlandska medborgare behover styrka legal vistelse i Sverige
genom att uppvisa uppehallstillstindskort, LMA-kort eller styrka uppehallsratt i
Sverige. Provning ska alltid ske enligt socialtjanstlagen.

Socialtjansten maste i varje enskilt fall bedéma om en insatssokande EU/EES-
medborgare har uppehallsritt eller inte samt vilka insatser personen dirmed kan ha
ratt till. Personer som vistas tillfalligt i en kommun tex som turister, besokande har
bara ritt till insatser for att avhjilpa en akut nodsituation som inte gar att |6sa pa
annat satt.

Personer med permanent uppehallstillstand ska betraffande ritt till insatser enligt
SoL behandlas pa samma sitt som svenska medborgare som vistas i Sverige.
Asylsokande har ratt att ansoka om hemtjanst provad enligt || kap | § SoL. Ansokan
provas utifran de individuella forhallandena men far inte avvisas enbart med
hanvisning till att permanent uppehallstillstand saknas.

3.2 Narstaendes ansvar

Makar/ partnerskap

Enligt dktenskapsbalkens | kap 2 § skall makar gemensamt varda sitt hem. Av
fiarde paragrafen star att lasa att makar skall fordela sysslor mellan sig och att makar
har ett gemensamt ansvar for hushallet (Aktenskapsbalken 1987:230). Detta innebar
att hjdlp med hushallssysslor inte beviljas da endast den ene i ett parforhallande har
nedsatt formaga. Detta innebar att om makar bedoms i behov av insatser for sitt
hushall ska bada beviljas insatser efter tva separata utredningar. Makar har dock inget
ansvar for att hjilpa varandra med personlig omvardnad. Detta innefattar bl.a. hjilp
med pa/avkladning, morgon/kvillshygien, dusch samt toalettbesok.

Sambor

Att leva som sambor kan likstallas med makar. Sambolagen (2003:376) uttrycker i
| § att "nar det i en lag eller annan forfattning talas om sambor eller personer som
bor tillsammans under aktenskapsliknande forhallanden eller anvands liknande
uttryck, avses dirmed sambor enligt forsta stycket", det vill saga "tva personer som
stadigvarande bor tillsammans i ett parforhéllande och har gemensamt hushall".

| det fall den ena parten inte kan medverka fullt ut i hushallssysslor, hanvisas
parterna att omfordela aktiviteter och omsorg mellan sig. Det kan ocksa medféra att
parterna far gora olika saker for att tillgodose hushallssysslorna i det gemensamma
hemmet.

Gemensamt hushall

Vuxna personer som lever i hushallsgemenskap ger varandra viss praktisk hjalp
(inom familjen). Mer omfattande omsorgsbehov kan daremot inte anses ligga inom
ramen for vad man normalt bistar varandra med inom familjen. Denna beddmning
galler oavsett om det handlar om makar, partnerskap eller sambor eller nar det finns
hemmavarande barn over 18 ar. Nagra sirskilda skal att gora avsteg fran denna
bedomning forekommer normalt inte.

| bedémningen ska handlaggaren beakta om det finns hushallsgemenskap. Detta
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begrepp reglerar nirstaende makar/sambos dmsesidiga skyldighet att bidra till
familjens underhall. Med hushallsgemenskap menas att tva eller flera personer
stadigvarande bor i samma bostad.

Till familjens underhall riaknas vad som kravs for den gemensamma hushallningen.
Den gemensamma hushallningen innefattar de sysslor som normalt utfors i ett hem
sasom stidning, matlagning, tvitt, inkop m.m. Daremot anses inte mera omfattande
omvardnadsinsatser ligga inom vad man normalt bistar varandra med inom en familj.
| ett hem dar ena maken pa grund av sjukdom eller funktionsnedsattning inte kan
utfora vissa sysslor far det ankomma pa den andra maken att utféra dem.

3.3 Forvaltningslagen

Forvaltningslagen (FL 2017:900) reglerar hur arenden som ror enskilda skall
handlaggas av myndigheten pa forvaltningen. Enligt 6 § forsta stycket ska en
myndighet se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och enkla. | 23 § regleras
myndighetens utredningsansvar och en enskild parts medverkan i utredningen av
arenden som har inletts av parten sjalv. Av forsta stycket foljer att en myndighet ska
se till att ett arende blir utrett i den omfattning som dess beskaffenhet kraver.

3.4 Offentlighets- och sekretesslagen

Inom socialtjansten hanteras en mangd uppgifter som beror enskildas personliga
forhallanden. Dessa uppgifter skyddas av regler om sekretess i offentlighets- och
sekretesslagen (OSL 2009:400). Det betyder att tjansteman inom socialtjansten inte
far lamna ut handlingar eller beratta om enskilda manniskors personliga forhallanden.

Sekretessen ar ett skydd for enskilda individer och deras narstaende for att de
inte ska drabbas eller skadas pa nagot satt. Med narstaende menas make, sambo och
nara slikting till personen. Med personliga forhallanden menas alla uppgifter som gar
att koppla till en enskild individ, till exempel bostadsadress, telefonnummer, fysisk
och psykisk halsa, sexuell laggning och missbruk.

Offentlighetsprincipen ar inskriven i grundlagen och innebar att allmanheten har
ratt att ta del av myndigheters allmanna handlingar. | principen innefattas ocksa
yttrandefriheten. Inom socialtjansten ar dock offentlighetsprincipen starkt begransad
av sekretess. En handling med sekretessuppgift kan dock lamnas ut om
sekretessuppgiften ar borttagen och man hanvisat till gallande lagparagraf.

3.5 Legala foretradare - ombud

Om den enskilde saknar formaga att pa egen hand ta stillning kan god man eller
forvaltare ansoka om insatsen for den enskilde. Dessa ar att betrakta som legala
foretradare.

Den enskilde har ratt att anlita ett ombud vid sina kontakter med myndigheter.
Dessa kan vara den enskildes anhdrige, narstaende eller nagon annan person. | de fall
ett ombud inte ar den enskildes legala foretradare bor en formell fullmakt
undertecknas. Inom vard- och omsorg kan det dock i sarskilda fall vara nddvandigt
att en muntlig fullmakt mottages. En muntligt mottagen fullmakt ska alltid
dokumenteras.
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3.5.1  Overformyndarkansliet

Socialnamnder skall enligt || Kap 2 § forsta och andra punkten
Socialtjanstforordningen anmala till overformyndaren:
* om den finner att god man eller forvaltare enligt forildrabalken bor férordnas for nagon samt
* att nagon inte lingre behdver ha god man eller forvaltare

Kommer det till socialnamndens kannedom att en person ar i behov av god man
eller forvaltare ska detta anmalas till Overformyndarkansliet GGVV.
Socialsekreterare kan dven bista den enskilde med att ansoka direkt till Tingsratten.

Socialsekreterarens uppgift gallande handlaggning av yttrande till
overformyndaren om legal foretradare sker enligt Regeringens proposition
1987/88:124 om god man och forvaltare. Detta innebar att det i forsta hand alltid
skall erbjudas hjalp med ansékan om god man. Den da personen |6per risk att fara
illa och inte har insikt om behovet av stdd och da god man inte racker till skall hjalp
med ansokan om forvaltare paborijas.

Det kan det vid vissa tillfillen vara svart att invanta en legal foretradare och da
kan ett presumtivt samtycke vara gillande. Detta samtycke bygger pa information
fran anhoriga eller andra narstaende som vill dennes val.

3.5.2 Anhorigbehorighet

| foraldrabalkens |7 kapitel regleras anhorigbehorighet. Behorighet for anhoriga
ar understalld andra stallforetradarskap och galler inte om det redan finns en god
man, forvaltare eller foretradare genom fullmakt alternativt framtidsfullmakt.

Anhorigbehorighet innebar att en anhorig for den enskildes rakning kan ansoka
om insatser som t ex hemtjanst eller anmala behov av vard- och omsorgsboende.
Detta forutsitter att den enskilde har tappat sin formaga att sjilv sorja for sin
person.

Som anhorig raknas i tur och ordning:
maka/make, registrerad partner eller sambo
barn

barnbarn

foraldrar

syskon, aven halvsyskon

syskonbarn

ok wN —

For att en anhorig som star i tur ska fa trida in som stillforetradare maste alla
anhoriga som star fore i turordningen avbodja uppdraget eller inte kunna ata sig det.
Exempelvis har en persons barn inte ratt att vara foretradare forran personens maka
eller sambo har avbojt eller har forhinder.

Om flera anhoriga ar behdriga samtidigt ar utgangspunkten att de foretrader
personen gemensamt. De behdver alltsa vara 6verens. Det kan vara lampligt att
ordna den inbordes arbetsfordelningen genom att ge varandra fullmakt. En fullmakt
som tex anger att en av dem for talan for alla.

Om de anhdriga inte kan enas, eller nagon exempelvis vagrar att inga ett avtal
med en anhorig, blir det nodvandigt att overvaga en ansokan om god man eller
forvaltare.

Den som avbdjer, inte ar antraffbar, ar under 18 ar eller som sjilv inte kan fatta
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egna beslut raknas inte med i turordningen. Inte heller den som har en god man eller
forvaltare.

Den som beviljas insats som ansokts av person med behorighet, kan dock inte
mot sin vilja tvingas ta emot den beviljade insatsen.

3.5.3 Framtidsfullmakt

Bestaimmelserna om framtidsfullmakt regleras i lag (2017:310) om
framtidsfullmakt. En framtidfullmakt ar en fullmakt som den enskilde kan ge at en
eller flera personer for att foretrada den en skilde om denne pa grund av sjukdom,
psykisk storning, forsvagat halsotillstand eller nagot liknade forhallande inte langre
har formaga att ta hand om sina angeldagenheter.

Fullmakten borjar gilla niar den enskilde inte lingre har formaga att hantera sina
angelagenheter savitt dessa ryms inom framtidsfullmakten. Oférmagan maste vara
varaktig. Fullmakten kan galla personliga eller ekonomiska angelagenheter.

En framtidsfullmakt ska vara skriftlig och bevittnad av tva personer. Det ska gilla
samma villkor for och rekommendationer till fullmaktsvittnen som for
testamentsvittnen. Av fullmakten ska det framga att det ar fraga om en
framtidsfullmakt, vilka angelagenheter som fullmakten avser och vad som i ovrigt ska
galla. | en framtidsfullmakt ska en eller flera fysiska personer anges som
fullmaktshavare. Vid tillfalligt forhinder eller vid behov av hjalp i en sarskilt angiven
fraga far fullmaktshavaren 6verlata sin behorighet till nagon annan.

En fullmakt som ges vid tillfalligt forhinder ska dock endast fa avse ritt att utfora
ordinara rattshandlingar med anknytning till den enskildes dagliga livsforing. En
framtidsfullmakt som uppfyller formkraven trader i kraft nar fullmaktsgivaren inte
langre har formaga att ha hand om de angelagenheter som omfattas av fullmakten.

Om godmanskap eller forvaltarskap anordnas pa de omraden som en
framtidsfullmakt avser, ska fullmakten forlora sin verkan i motsvarande utstrackning.

3.54 God man

God man kan forordnas for en myndig person (huvudmannen) som pa grund av
sjukdom, psykisk funktionsnedsittning, forsvagat halsotillstand eller liknande
forhallanden behover hjilp med att bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sorja
for sin person. Det ar tingsratten som beslutar om att den enskilde ska ha god man
och vad som ska inga i den gode mannens uppdrag. En person som har god man
behaller sin rittshandlingsformaga.

Den gode mannen far bara foretrida den enskilde inom ramen for sitt
forordnande och om den gode mannen har den enskildes samtycke till att foreta
nagot. Den enskilde kan siaga upp godmanskapet nar som helst. Godmanskap ar
avgiftsbelagt.

3.5.5 Forvaltare

Forvaltare kan férordnas for en myndig person (huvudmannen) som pa grund av
sjukdom, psykisk storning, forsvagat halsotillstand eller liknande férhallanden ar ur
stand att varda sig eller sin egendom. Forvaltarskap far inte anordnas om det ar
tillrackligt med godmanskap eller hjalp i nagon annan mindre ingripande form. Det ar
tingsratten som beslutar om att den enskilde ska ha forvaltare och vad som ska inga i
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forvaltarens uppdrag. Den enskilde forlorar genom forvaltarskapet stora delar av
sina egna handlingsmojligheter. Forvaltarskap ar avgiftsbelagt.

3.5.6 Ombud

Den som behover hjalp med att fora sin talan i ett arende hos en myndighet kan
anlita ombud eller bitrade. Ombudet foretrader helt eller delvis sin uppdragsgivare
t.ex. vid kommunicering och narvaro vid sammantraden. Omfattningen av uppdraget
ska framga av en fullmakt. Atgirder som ombudet vidtar enligt fullmakt 4r bindande
for uppdragsgivaren.

4 Handlaggning

Grundlaggande regler om hur en myndighet ska handlagga arenden finns i
forvaltningslagen (2017:900) (FL). Forvaltningslagens bestammelser om handlaggning
kompletteras av bestammelser i bland annat Socialtjanstlagen. Med handlaggning
avses alla de atgirder som vidtas fran det att ett arende inleds genom en ansokan
eller en anmalan till dess att det avslutas genom ett beslut.

Bestammelser i lag kompletteras av Socialstyrelsens foreskrifter och regler for
handlaggning och dokumentation. Dar framkommer att myndigheter ar skyldiga att
handliagga drenden snabbt, enkelt och kostnadseffektivt, sa linge det kan ske utan att
den enskildes rattssakerhet riskeras. Myndigheten ska strava efter att skriva
utredningar, beslut och andra dokument pa ett satt som ar latt att forsta.

4.1 Delegation

Beslut fattas av socialsekreterare enligt gallande delegationsordning faststalld av
Socialndimnden. Den politiska nivan skall i forsta hand besluta om:
* Arendet bedoms vara av principiell karaktir
*  Beslutet medfor ett ovanligt stort ekonomiskt atagande

4.2 IBIC (individens behov i centrum)

IBIC ar ett nationellt tanke- och arbetssatt som Socialstyrelsen tagit fram for att
forstarka individens delaktighet.

Vard och omsorg i Gislaveds kommun anvinder sig av metoden, for att beskriva,
och strukturerat dokumentera uppgifter om individens resurser, behov, mal och
resultat. Arbetssattet anvands for alla individer, oavsett alder, som far stod utifran
socialtjanstlagen (SoL). Metoden ger stod for en systematiskt och behovsinriktad
beddmning och arbetssitt, och betonar vikten av att bibehalla den enskildes egna
formagor/resurser. Metoden genomsyrar hela verksamheten och anvinds bade vid
insatsbedomning och vid verkstallandet av beslutad insats. | praktiken innebar detta
att den som behover hjalp individuellt involveras i hur stodet ska utformas, antingen
genom egen narvaro i planeringen, eller genom foretradare om personen ej sjalv har
kognitiv formaga att formedla sina 6nskningar. Vidare ger modellen samtliga
professioner ett gemensamt sprak vid dokumentation, vilket bidrar till en dkad
forstaelse for varandras verksamheter.
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4.3 Insatser i ordinart boende som oOverstiger 125
timmar per manad

Socialndimnden ska i mojligaste man stotta den enskilde att vara sjilvstandig och
kunna bo kvar i sitt hem. Omsorgsbehovet i ordinart boende kan ibland vara sa
omfattande att skiliga levnadsforhallanden inte langre kan garanteras i det egna
hemmet samtidigt som kostnaderna for insatserna overgar arskostnaderna for en
placering i sarskilt boende. En 6vre grans for hur manga insatstimmar som kan
beviljas finns att kunna garantera behov av bland annat trygghet, kontinuitet,
individanpassning och tillsyn.

Nar behovet av insatser uppgar till mer an 125 timmar per manad bedoms
omsorgsbehovet vara sa omfattande att skiliga levnadsforhallanden inte lingre kan
garanteras i det egna hemmet. Behoven ska vara bestaende over tid, inte tillfalliga.
Den enskilde ska da hanvisas till att ansoka om plats i vard- och omsorgsboende
vilket beviljas.

Berdkningen av timmar utgors av alla samlade insatser, bade omvardnads- och
serviceinsatser som den enskilde ar beviljad enligt socialtjanstlagen samt insatser
enligt hilso- och sjukvardslagen, det vill siga insatser fran sjukskoterska eller
rehabpersonal. Om en person har avlastande insatser, som till exempel avlosning
utanfor hemmet eller dagverksamhet, kommer det att tas med i bedomningen
eftersom det annars skulle behovt insatser i hemmet.

Tillimpning kommer inte att ske da den enskilde befinner sig i livets slutskede
och sjalv onskar bo kvar i hemmet. Att vara i livets slutskede bedoms galla de
absolut sista dagarna eller veckorna av ens liv. Inte heller nar det giller tillfallig
utokning under kortare perioder eller i vantan pa anvisning till vard- och
omsorgsboende.

Den enskilde har ratt att bo kvar hemma med insatser. Det ar alltid den enskilde
sjalv som avgor vilka insatser denne vill ansoka om. Om den enskilde ansoker om
insatser enligt SoL som anses vara utéver de samlade insatser (125 h per manad eller
avlastande) kan den enskilde fa avslag pa dessa, da behovet pa ett bittre satt kan
tillgodoses genom insatsen vard- och omsorgsboende, viket kommer att beviljas.

4.4 Handlaggningstid

Enligt forvaltningslagen ar alla myndigheter skyldiga att utreda drenden sa
skyndsamt som mgjligt. Enheten for myndighet, vard och omsorg har som
malsittning att utredning av sarskilt boende ska vara klar inom tre manader, och
hemtjanst normalt inom tva veckor. Handlaggningstiden kan paverkas av om intyg
eller yttranden fran annan aktdr behdver inhdmtas. Om handlaggningstiden forsenas
ska enheten meddela den sékande och ange skilet till att forseningen uppstatt, samt
om mojligt dokumentera detta i sokandes journal.

4.5 Utredning

Utredning ska inledas utan drojsmal enligt | | kap. | § SoL nir en ansdkan
inkommer.

Utredningen ska inte vara mer omfattande eller ta langre tid an vad som kravs for
att beslut ska kunna fattas.
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45.1 Ansokan

For att kunna inleda en utredning enligt SoL kravs att den enskilde sjalv eller
annan behorig ansoker eller att namnden efter en anmalan eller uppgift som
inkommit pa annat satt bedémer att en utredning ska inledas. Insatser enligt SoL kan
inte ges mot den enskildes vilja. | praktiken innebar detta att den enskilde maste
samtycka till att en utredning gors.

Det finns inga begransningar om vad den enskilde kan ansoka om. Ibland ar det
svart for den enskilde att precisera en ansokan. Socialsekreteraren ar da behjalplig
med att fortydliga en ansdkan utifran den enskildes onskemal.

4.5.2 Inhamta uppgifter

Socialsekreteraren identifierar behov genom kartlaggning och informerande
samtal med den enskilde vid utredningen i forhallande till ansdkans omfattning.
Utredningen sker utifran IBIC livsomraden dar den enskildes behov, resurser och
mal dokumenteras strukturerat. Omgivningsfaktorer, eller miljon dar den enskilde
befinner sig kan vara underlittande eller hindrande, det ar ocksa faktorer att ta
hansyn till for handlaggaren.

Det bor dock papekas att det ar den enskilde som ska visa att ett behov
foreligger och socialsekreteraren kan inte inhamta uppgifter utan den enskildes
samtycke. Det ligger i den enskildes intresse att handlaggaren far ta del av relevanta
uppgifter sa att beslutsunderlaget ger en rittvis bild av den enskildes behov och
situation.

Den som soker stod ar enligt forvaltningslagen skyldig att sa langt som det ar
mojligt medverka och vara behjilplig under utredningens gang.

4.5.3 Bedoma behov

Socialsekreteraren ska gora en bedomning av den enskildes behov. Bedomningen
innefattar de identifierade behov som finns samt om dessa behov kan tillgodoses
genom den enskilde sjilv, eller pa annat sitt.

Bedomningar ska bygga pa en helhetssyn av den sokandes situation, mojligheter
och behov. Vid bedomningen ska de fysiska, psykiska, sociala och andliga behoven
uppmarksammas och beaktas. Bedomningen ska vara allsidig och noggrann. Vid
utredningen ska socialsekreteraren stilla foljande fragor:

Vid bedomningen tar beslutfattande socialsekreteraren stallning till foljande:
*  Om behov foreligger av insats.
*  Om den enskilde sjilv kan tillgodose sina behov.
*  Om behovet kan tillgodoses pa annat sitt.
* Om insatserna behovs for att tillforsikra den enskilde skaliga levnadsforhallanden

Tillgodoses pa annat sitt

Socialsekreteraren ska i sin bedomning ta stallning till om de uppgivna behoven
tillgodoses eller skulle kunna tillgodoses av den enskilde sjilv eller pa annat sitt.
Socialsekreteraren ska vara den enskilde behjalplig genom att informera om oppna
insatser och det stod som erbjuds av civilsamhallet och frivilligorganisationer. Om
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det finns behov ska socialsekreteraren informera om mojligheten till hjalpmedel och
formedla kontakt med arbetsterapeut.

454 Besluta

Handlaggningen av ett arende ska alltid avslutas genom ett beslut. Besluten ska
grundas pa lagstiftning, forarbeten och rittspraxis. | forarbetena finns uttalanden som
kan ge stod i tolkningen av olika bestammelser. Nar det galler rattspraxis ar det
framst domar fran Hogsta domstolen och Hogsta Forvaltningsdomstolen som ar
vigledande men adven avgoranden fran kammarritterna kan ge vagledning i hur ett
arende bor bedomas. Att beslut fattas i enlighet med rattspraxis ar viktigt for att
enskilda ska fa de insatser som de har ritt till och for att likabehandling ska kunna
uppnas.

En myndighet ar skyldig att motivera sina beslut i arenden som ror
myndighetsutovning mot enskilda. Det finns dock undantag dar motivering inte kravs,
till exempel om beslutet inte gar den enskilde emot eller om det av annan anledning
anses uppenbart obehovligt, eller om drendet ar sa bradskande att det inte finns tid
att utforma skalen. En enskild ska underrattas om myndighetens beslut och ska
informeras om hur beslutet kan dverklagas for de fall beslutet har gatt den enskilde
emot.

Alla utredningar dar ett avslag/delavslag overvags ska kommuniceras. Vid
kommuniceringen far den enskilde ta del av utredningen och inkomma med
kompletterande underlag/rattningar. Det finns ingen skyldighet att kommunicera
utredningar nar den enskildes ansokan bifalles i sin helhet. | utskicket till den enskilde
framgar hur lang tid man har pa sig att yttra sig, i regel tio dagar, vilket framgar av
beslutsunderlaget. 14 kap 8 § SoL.

Om insatser beviljas utover vigledningens niva ska tydliga skal finnas och vid
behov kunna styrkas genom intyg.

4.5.5 Socialsekreterarens uppfoljning

Socialnimnden har ansvar for att den enskilde far den beviljade insatsen och att
insatsen ar av god kvalitet. Socialsekreteraren har ansvar for att folja upp beslutet.
Uppfoljning av insatser gors vid behov, for insatser som beviljats for en langre period
gors uppfoljning en gang per ar. Uppfdljningen gors tillsammans med den enskilde.
Genomforandeplanen samt information om utford tid anvands som underlag for
uppfoljning. Socialsekreteraren ska i uppfoljningen sakerstalla att den enskildes behov
tillgodoses genom att insatsen utfors enligt beslutet, att den enskilde uppnar skaliga
levnadsforhallanden, far de insatser som beviljats, kdnner sig trygg samt att de
faststillda malen ar uppfyllda.

4.6 Provning av pagaende insatser

Vid ompraévning provas behovet pa nytt och handlaggningsforfarandet ar
detsamma som vid ett nytt arende d.v.s. efter det att den enskilde framstallt sin
ansokan gor socialsekreteraren en ny bedomning av behovet och fattar darefter ett
nytt beslut. Omprovning ska ske om behovet av insatser forandrats.
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5 Hemtjanst

5.1 Personliga insatser

Med personlig omvardnad menas insatser som ar direkt riktade till den enskilde
for att tillgodose dennes grundlaggande behov. Personlig omvardnad beviljas till
enskilda som har svarigheter att sjilva klara aktiviteten genom t ex. nedsatt
rorelseformaga. Det kan dven handla om situationer dir psykisk funktionsnedsattning
eller demenssjukdom forsvagar den egna initiativformagan.

Insatserna omfattar bl.a.
*  Personlig omvard
* Hygienstad och Hygientvatt
* Maltidsstod/assistans vid maltid
* Egenvard
*  Social samvaro
* Tillsyn och trygghet dag/natt
* Ledsagning

5.1.1  Personlig omvardnad

Behov

Den enskilde behover stod eller hjalp med personlig omvardnad. Behoven kan
inte tillgodoses pa annat satt. Behdver den enskilde helt eller delvis stod och hjilp
med att forflytta sig for att insatsen ska kunna utforas, ingar dven detta.

Normalfall

Insatsen avser daglig personlig hygien inklusive toalettbesok. | personlig
omvardnad ingar aven hjilp med dusch/bad samt harvard, nagelvard, insmorjning
med mjukgorande kram, rakning, munvard, helavtvittning samt pa- och avkladning.
Det enskilda behovet avgor insatsens frekvens.

Dusch/ bad

Hjalp med dusch/bad beviljas efter behov. | insatsen ingar upptorkning och
iordningstallande av badrum/hygien- utrymmen. Frekvensen av insatsen dusch styrs i
hog grad av de individuella behoven. Vanligtvis beviljas insatsen 2-3 tillfallen per
vecka.

Avgransning

Kan inte behoven uppfyllas pa annat sitt saknas avgransning - det enskilda
behovet avgor. Vid tillfalliga behov, som beror pa boendemiljon, kan dusch utforas pa
vissa vard- och omsorgsboenden.

5.1.2

Behov

Den enskildes funktionsnedsattning medfor att det finns behov av stad och tvatt
oftare 4n vad som ingar i serviceinsatserna stad och tvitt.

Normalfall
Hygienstad
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| insatsen ingar att vid behov t ex gora enklare avtorkning av rullstol, rollator,
glasogon, horapparat och ovriga personliga hjalpmedel. Insatsen kan aven innebara
extra stad t ex av toalett, i kok och vid matbord. Detta om den enskildes
funktionsnedsittning medfor att mycket mat/rester hamnar pa golvet.

Hygientvaitt

| insatsen ingar att vid behov t.ex. tvitta lakan, klider i samband med inkontinens, stora sar,
motorik- eller synproblem som medfor spill, flickar eller liknande.

Avgransning

Kan inte behoven uppfyllas pa annat sitt saknas avgransning - det enskilda
behovet avgor.

5.1.3 Maltidsstod/assistans vid maltid
Behov

Den enskilde behdver stod och hjilp att inta maltider
Normalfall

Stod ges i samband med frukost, huvudmal, mellanmal och kvallsmal/nattmal.
Hjalpen avser stdd fore, under och efter aktuella maltider.

Exempel pa stdd vid matsituation ar hjalp att virma mat, hjilp att dta vid ritt
tidpunkt, inta mat, sillskap under hela eller del av maltiden for att stimulera lusten
att ata.

5.1.4 Egenvard
Behov

| Lagen (2022:1250) om egenvard definieras egenvard som en hilso- och
sjukvardsatgiard som behandlande hilso- och sjukvardspersonal har bedomt att en
patient kan utfora sjilv eller med hjalp av nagon annan.

Egenvarden ska alltsa vara bedomd av behandlande hilso- och sjukvardspersonal,
enligt lagens definition. Med hilso- och sjukvardspersonal avses i denna lag den som
har legitimation for ett yrke inom halso- och sjukvarden eller som enligt sarskilt
forordnande har fatt motsvarande behorighet.

Normalfall

Det ar legitimerad personal som bedomer, beslutar och foljer upp om den
enskildes behov ar egenvard. Socialsekreteraren ska av den enskilde begira in ett
skriftligt intyg med ordinatorens underskrift. Socialsekreterare beslutar om det
foreligger ratt till insatser om att fa hjilp med egenvard. | avvaktan pa beslut fran
socialsekreterare ligger ansvaret for atgarden kvar pa hilso- och sjukvarden. Den
enskildes behov och uppgifter i intyget ar avgorande for hur ofta insatsen ges.

Egenvardsintyg

Med hilso- och sjukvardsatgird avses en atgird for att medicinskt forebygga,
utreda eller behandla sjukdomar eller skador. Vilka atgarder som kan utgora
egenvard ar inte reglerat utan maste bedémas i varje enskilt fall. Bedémningen gors
endast av legitimerad personal, ej socialsekreteraren. Sa vil saromlaggning eller ta pa
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stodstrumpor som avancerade atgarder med hemdialys eller respiratorvard i
hemmet kan utféras som egenvard.

Nar egenvard utfors giller inte hilso- och sjukvardslagen (2017:30). Om
egenvarden ges som en del av en socialtjanstinsats enligt SoL (2025:400) eller LSS
(1993:387) giller dock relevanta lagar och regler pa socialtjanstens och LSS omrade.

Avgrinsning

Egenvard kan ej beviljas utan ett egenvardsintyg.

5.1.5 Social samvaro

Behov

Den enskilde kan p.g.a. funktionsnedsattning eller ensamhet och isolering inte
sjalv tillgodose sitt behov av social samvaro och/eller utevistelse. Behovet kan inte
tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall

| normalfallet beviljas insatsen social samvaro en till tva ginger per vecka.
Utformningen av insatsen ska utga fran vad den enskilde sjalv vill gora. Det kan rora
sig om en kopp kaffe och samtal, promenad, att losa korsord eller lasa hogt ur
bok/tidning eller att utveckla det sociala natverket.

Socialsekreteraren skall informera om majlighet till stod genom
frivilligorganisationer.

Avgransning

Insatsen forutsatter en utredning av den enskildes livssituation, intressen och
natverk. | forsta hand skall det provas vilka alternativa satt det kan finnas att mota
behovet, t.ex. ledsagning till traffpunkt. Den som bor tillsammans med annan eller
har god kontakt med anhdriga/vanner bor i normalfallet anses ha fatt sitt behov av
social samvaro tillgodosett genom dessa kontakter. Omfattningen av insatsen beror
pa den enskildes situation och den som har beviljats andra insatser som ocksa syftar
till att bryta social isolering, t.ex. ledsagning eller dagverksamhet, bor i normalfallet
anses ha fatt sitt behov tillgodosett genom dessa insatser

5.1.6 Tillsyn och trygghet dag/natt

Behov

Den enskilde ar i behov av regelbunden kontakt eller tillsyn i nagon form for att
oka kanslan av trygghet och sakerhet.

Insatsen kan utforas genom telefonsamtal, besok av omvardnadspersonal eller
digital tillsyn. Hur insatsen genomfors avgors mellan den enskilde och utforare.
Behoven kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall

Insatsen styrs i hog grad av de individuella behoven. Beviljas i normalfallet 1-2
ganger per dag och/eller 1-2 ganger per natt.

Avgrinsning
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Om behovet av trygghet och sikerhet kan tillgodoses pa annat sitt, till exempel
genom trygghetslarm, foreligger inte ratt till insatsen.

5.1.7 Ledsagning

Behov

Den enskilde behover stod eller hjalp att dels klara forflyttning utomhus, dels
ledsagning i samband med aktivitet. Det kan handla om besok hos vardgivare eller vid
annan social aktivitet. Behovet kan inte tillgodoses pa annat satt.

Normalfall
Ledsagning till vardgivare (ldkar- sjukhus, tandldkare)

Beviljas i skalig omfattning. | den man den enskilde kan och vill ta stéd av
anhorig/narstaende eller frivilligorganisationer vid t.ex. likarbesok anser nimnden
detta vara det lampligaste alternativet.

Ledsagning till frisor, fotvdrd och liknande

Beviljas i de fall tillgang till detta inte kan fas direkt i hemmet. Insatsen beviljas i
den omfattning behovet ar sadant att den enskilde behover aktiviteten for att uppna
skilig levnadsniva.

Ledsagning till/frdn trdffpunkt andra sociala aktiviteter

Insatsen beviljas i den omfattning behovet ar sadant att den enskilde behover
aktiviteten for att uppna skalig levnadsniva.

Avgransning
Ledsagning till vardgivare (ldkar- sjukhusbesok, tandldkare)

Vid behov av hjilp med personlig omvardnad, som exempelvis toalettbesok, eller
andra skal som ligger utanfor taxibolags, lanstrafikens, fardtjanstens,
sjukreseanordnares eller vardgivarens ansvar kan ledsagning beviljas. Ansvaret for att
den enskilde informeras pa ett sadant satt att denne kan ta till sig informationen som
lamnas vid lakarbesoket avilar regionen och inte kommunen.

For personer i sarskilt boende ska behov av ledsagare tillgodoses av boendet.

5.2 Serviceinsatser

Insatserna omfattar bl.a.
e Stad
*  Tvitt och kladvard
*  Hushallssysslor
* Inkop och arenden
* Maltider/matdistribution i form av specialkost
* Larm/Digital trygghet
* Avlosarservice

52.1 Stad

Behov
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Da den enskilde har en betydande psykisk- och/eller fysisk funktionsnedsattning
eller demenssjukdom och darfor ar i behov av stod eller hjalp for att uppna en skailig
standard i bostaden. Den enskilde har inte mojlighet att tillgodose behovet pa annat
satt.

Normalfall

Insats beviljas for stadning var tredje vecka om inte sarskilda behov finns. | vissa
fall kan lakarintyg kravas for att styrka medicinska skal. Det kan handla om halsoskal
som t ex astma eller KOL.

Stadningen omfattar 2 rum och kok (sovrum, kok, rum for samvaro/vardagsrum,
hygienutrymmen/toalett/badrum samt hall). Fér sammanboende kan stidning av tva
sovrum beviljas forutsatt att aven den andre parten ar beviljad insatsen stad.

Stddningen innebar normalt damning/avtorkning, dammsugning och vattorkning av
golv. Insatser som utfors mer sallan, t.ex. rengoring av kyl/frys, spis, flakt o.s.v. ska
rymmas inom den beviljade tiden.

Fonsterputsning

Utfors i den del av bostaden som omfattas av beslut om stadning.
Fonsterputsningen sker ut- och invindigt, en till tva ganger per ar. Denna insats skall
rymmas inom befintligt beslut om stadning.

Funktionell stidutrustning tillhandahalls av den enskilde.
Avgrinsning

Stadning beviljas inte da den enskilde lever i hushallsgemenskap med annan vuxen
som kan utfora stadningen. | hemtjanstens uppdrag ingar inte putsning av silver,
kristallkronor, hogtidspyntning och dylikt. Inte heller ingar stadning av kaillare,
vindsutrymmen och andra utrymmen som den enskilde sallan eller aldrig utnyttjar.
Stadning som kan inga i den enskildes hyreskontrakt men som avser yta utanfor den
faktiska bostaden som t.ex. trapphus eller tvattstuga ingar inte i den beviljade
stadningen som utfors av hemtjansten. Vid behov av storstadning eller sanering
hanvisas till stadfirma. Den enskilde star sjilv for kostnaden eller far ansoka om
ekonomiskt bistand. Detta anses ga utdver vad som ar skiligt.

5.2.2 Tvatt/kladvard
Behov

Den enskilde behover stod eller hjalp med tvatt och viss kladvard. Behovet kan
inte tillgodoses pa annat satt.

Normalfall

Insats beviljas i normalfallet var tredje vecka men kan variera utifran speciella
behov.

Insatsen omfattar maskintvatt av gangklader samt sanglinne och handdukar. For-
och efterarbete till exempel kladvard, samt att lagga in tvatten i skap ingar. Aven
strykning av enstaka plagg ingar.

Den enskilde tillhandahaller tvatt- och skdljmedel.

Avgrinsningar



Gislaveds kommun 23 [33]

Tvitt- och torkmojligheter bor finnas i angransning till bostaden. Saknas tvatt-
och torkmojligheter ar det i forsta hand den enskildes ansvar. | de fall det inte gar att
hitta en 18sning ar det en utforarfraga att hitta limpliga alternativ.

Tvattning av mattor och storre gardinuppsattningar utfors inte. Insatsen
innefattar inte mangling.

5.2.3 Hushallssysslor
Behov

Den enskilde ar i behov av stdd och hjalp med hushallssysslor sasom diskning,
baddning, avtorkning, blomvattning och sophantering samt hjalp med att sopsortera.
Behovet kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall
Utfors i normalfallet i samband med ovriga insatser-.

Avgransning
Kdllsortering

Insatsen utformning paverkas av den enskildes boendesituation da kallsortering
ser olika ut for olika bostadstyper. Hushallssopor tas ut och laggs i anvisat sopkarl,
daremot fraktas inga sopkarl till upphamtningsplats och hemtjansten hanterar ej
grovsopor. Killsortering ingar i sophantering endast om du bor dar det ar ett krav
att killsortera och sopkarl for andamalet finns uppstillda tillsammans med ordinarie
sopkarl.

Vedeldning/ uppvdrmning

Insats for hjilp med himtning av ved och vatten kan enbart beviljas da det finns
synnerliga skil och under en begriansad tid, max | manad.

Skotsel av husdjur

| normalfallet ingar inte skotsel av husdjur i begreppet skailig levnadsniva mer 4n
under en begrinsad tid vid akuta fall, max | manad. | de fall husdjur finns bor
ansvaret i forsta hand ligga pa narstaende eller bekanta. Om den enskilde inte kan
tillgodose ansvaret for sitt husdjur har hen ansvar for att hitta en annan losning.

Om den som arbetar i socialtjanst patraffar misskotta djur i sin tjansteutovning ar
det under vissa forutsattningar tillater att bryta sekretessen genom att anmala till
lansstyrelsen eller polisen (10 kap. 20 a §, i Offentlighets- och sekretesslag).

524 Inkop och arenden

Behov

Den enskilde behdver stdd eller hjilp med att fa dagligvaror till sin bostad eller
enklare drende utrittade och behovet kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall
Inkop
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Insats till inkdp av dagligvaror som mat och hushallsartiklar samt apoteksirenden
beviljas i normalfallet vid ett tillfalle per vecka.

| insatsen ingar hjilp med att skriva inkopslista, bestilla hem varor via internet,
nar sa behdvs. Hjalp med uppackning av varor sker i samband med leverans. | de fall
inget foretag kan leverera varorna, utfors inkop i narmaste och mest lampliga
livsmedelsbutik.

Omfattar ansokan aven att den enskilde onskar folja med vid inkopstillfallet skall
detta beaktas. Det kan t.ex. handla om personer som sjalva kan handla men inte bara
matkassar, har behov av promenad, eller inte kan formedla vilka varor som skall
inhandlas. Handlaggaren beviljar i sa fall social samvaro i kombination med insatsen
inkop.

Sdllaninkop

Insats sallaninkdp beviljas vid behov och i normalfallet 2-3 ganger per ar. |
insatsen ingar dven att personal foljer med som ledsagare om det finns behov.

Avgrinsning

Insatsen kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses genom hemkorning,
bestallning over internet eller liknande av den enskilde sjalv.

Post och bankérende

| forsta hand bor god man eller narstaende utfora post och bankarenden.
Hantering av kontanter hos utforaren skall sa langt mojligt undvikas. Alternativ till
kontantbetalning kan t.ex. vara betalservice, autogiro samt internetbank. Insats till
bank/postarenden beviljas darfor endast i enstaka undantagsfall. Praktisk hjalp till
betalning av rakningar kan ske under forutsattning att den enskilde till fullo kan ha
kontroll 6ver vad som sker eller att insatsen inte kan ske pa annat sitt genom t.ex.
god man.

5.2.5 Maltider/matdistribution i form av specialkost

Behov

Den enskilde behdver stdd och hjalp med maltider och/eller att fa firdiglagad mat
i form av specialkost till det egna hemmet. Behovet kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall

Matdistribution i form av specialkost

Kan beviljas till enskilda som inte sjalv formar att planera, tillaga eller virma mat
pa egen hand och som har svart att ta sig till en matservering. D3 den enskilde inte
sjalv klarar tillagning av huvudmalet (lunch) beviljas fardiglagad mat. Behovet ska vara
dagligen eller storre delen av veckan.

Specialkost har alltid en medicinsk grund och ska styrkas med intyg eller liknande
dokumentation utfirdad av legitimerad hilso- och sjukvardspersonal eller legitimerad
tandvardspersonal.

Med specialkost avses:
* Kost med anpassad konsistens.
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*  Glutenfri kost.

* Laktosreducerad kost.

*  Mjolkfri kost.

* Individuell specialkost sadant som inte dverensstimmer med ovan definitioner. Det kan gilla
exempelvis vid livsmedelsallergi, cellgiftsbehandling, diabetessjukdom, njursjukdom eller mag- eller
tarmsjukdom.

Madltider

Avser frukost, mellanmal och kvillsmal. Enklare tillredning av maltider kan ske for
kvallsmalet, t.ex. skala potatis, steka d4gg m.m.

Avgrinsning
Insatsen beviljas inte om den enskilde sjalv, eller har ssmmanboende som, kan

tillaga mat utifran den enskildes behov av specialkost eller inta maltid i narliggande
matservering/restaurang eller andra alternativa Iosningar.

Insatsen beviljas inte om den enskilde har nedsatt formaga vid enstaka tillfallen
eller da ett forvantat tillfalligt nedsatt tillstand ska den enskilde kunna planera for.

526 Larm
Behov

For att kidnna trygghet och sikerhet i den egna bostaden behover den enskilde pa
olika satt kunna pakalla hjilp under dygnets alla timmar.

Larm aktiveras vanligtvis av den enskilde sjalv genom exempelvis en
knapptryckning pa larm knappen, ett sa kallat trygghetslarm. Det finns dven tillbehor
till trygghetslarmen som ar passiva, dvs den enskilde sjalv behover inte aktiv gora
nagot. De passiva larmen tillhor skydds- och begransningsatgarder och kriver
samtycke fran den enskilde. Mobilt larm gor att den enskilde kan kinna sig tryggare
med att rora sig utanfor hemmet och pa sa sitt klara sig sjalv.

Socialsekreteraren fattar beslut om behovet av larm. Det ar utforaren som
tillsammans med den enskilde och/eller stallforetradare planerar och anpassar vilken
typ av larm som ska anvandas och/de eventuella tillbehor till larmet som kan
behovas.

Normalfall

Behov foreligger om den enskilde har funktionshinder som forsvarar att pakalla
hjalp vid akuta situationer, kanner oro, upplever otrygghet i livssituationen, kan
lamna bostaden eller har fallrisk.

Trygghetslarm

Normalt beviljas trygghetslarm under forutsattning att den enskilde eller
narstaende har formaga att hantera larmet och kan tillgodogora sig de instruktioner
som hor till larmhanteringen.

Tillbehor till trygghetslarm

Da trygghetslarm ar grunden for att kunna anvinda de olika passiva tillbehéren
kan trygghetslarm beviljas utifran det faktum att den enskilde inte har behov av ett
vanligt trygghetslarm utan av de tillbehor som finns. For den enskilde kan behovet av
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olika former av tillbehor variera under tid och det ar utforaren som ansvarar for
detta, socialsekreteraren behover inte ta nytt beslut vid varje forandring.

Mobilt larm

Syftet med mobilt larm ar att den enskilde ges mojlighet att uppna 6kad
sjalvstandighet, trygghet och att leva ett sa normalt liv som mojligt trots sin
funktionsnedsattning.

Den enskilde har ett behov av larm som aven fungerar utomhus nar

* den enskilde vistas och ror sig utomhus pa egen hand, till exempelvis gar och handlar
eller vistas i sin tradgard.

* den enskilde kanner otrygghet i samband med utevistelse och upplever sig begransad
pa grund av detta.

Avgransning
Mobilt larm ersitter inte GPS larm (skydd- och begransningsatgird) vid tex

kognitiv svikt/demenssjukdom.

5.2.7 Avlosarservice
Behov

Den enskilde dr i behov av kontinuerlig tillsyn och/eller omvardnad som utférs av
anhorig. Anhorig ar i behov av avlosning utanfor eller i den egna bostaden.

Normalfall

Insatsen ska bidra till den enskildes mojlighet att bo kvar i ordinarie bostad.
Anhorigs behov avgor omfattningen.

Vid stora omvardnadsinsatser och bundenhet fér anhdrigvardare da ytterligare
hemtjanstinsatser ar beviljade kan avlosarservice beviljas upp till

30 timmar/ man varav de forsta 10 timmarna ar avgiftsfria. Omfattningen skall
framga av beslutet.

Insatsen kan innebara en aktivitet tillsammans med den enskilde. Personal fran
t.ex. hemtjansten ger den omsorg/tillsyn som behovs for att anhoriga eller
narstaende ska kunna bli avlosta i sitt uppdrag som stodjare.

Avgrinsning

Avlosartimmar kan inte sparas.
6 Ovriga insatser

6.1 Dagverksamhet for personer med demensdiagnos
Behov

Den enskilde ar till foljd av en demensdiagnos i behov av regelbundna aktiviteter
och stimulans i vardagen. Behovet kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Normalfall

Syftet med dagverksamhet ar att erbjuda personer med demenssjukdom
gemenskap och aktivering for att ge dem mojlighet att bo kvar i sitt hem. Insatsen
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kan i vissa fall aven beviljas som avldsning till nirstaende.

Den enskildes behov avgor omfattningen. Insatsens omfattning beslutas av
socialsekreterare och skall framga av beslutet.

Avgrinsning

Insatsen beviljas inte till enskilda som bor pa vard- och omsorgboende.

6.2 Kontaktperson
Behov

Insatsen kan beviljas till personer som lever socialt isolerade och som behover
stod for att bryta isolering, for att fa 6kade mojligheter till sociala kontakter men
aven for att ersatta anhoriga/narstaende dar dessa inte finns.

Detta kan t.ex. innebara att den enskilde:
*  Saknar narstaende/kontaktnit och inte sjilv har formaga att ta kontakt med andra
* Har bristfalligt socialt natverk
* Har behov av hjilp for att bryta isolering i hemmet
* Ska kunna delta i samhallets aktiviteter

Malsittningen med insatsen ar att den enskilde ska kunna etablera vanliga sociala
relationer och leva ett sjalvstandigt liv och att stodet darigenom ska kunna trappas
ned for att slutligen upphora. Insatsen ar ett icke professionellt stod som ges av en
medmanniska lamplig for uppgiften.

Normalfall

Insatsen beviljas i normalfallet tva timmar en gang per vecka. Beslutet skall vara
tidsbegransat.

Ersattning till kontaktpersonen ska utga enligt aktuellt cirkular fran SKL angaende
ersattningsnivaer och bestar av arvode samt omkostnadsersattning

Avgransning

Insatsen beviljas inte om den enskilde har ett tillrackligt fungerande natverk.
Beviljas i normalfallet inte om den enskilde bor pa ett vard- och omsorgsboende.

Kontaktperson ska inte beviljas for att hjalpa den enskilde att tolka eller
oversatta. Alla myndigheter har lagstadgad skyldighet att vid behov anlita tolk i
kontakter med enskilda som inte behirskar det svenska spraket eller som ar
allvarligt horsel- eller talskadad.

6.3 Anhoriganstadllning

Behov
Den enskildes behov ska inte skaligen kunna utforas av hemtjanstpersonal.
Normalfall

Socialsekreteraren ska forst bedoma den enskildes behov av insatser enligt | |
kap. | § SolL for att sedan utreda ansokan om anhoriganstallning.

Bifall pa ansékan om anhoriganstallning fattas enligt | | kap. | § socialtjanstlagen.

| bedomningen ska socialsekreteraren utreda:
* Att det ar klarlagt att det ar bada parters vilja
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* Att den enskildes hjalpbehov till storsta delen utgors av behov av personlig omvardnad
* Att den enskilde inte kan uppna en skailig levnadsniva utan att narstdende utfor insatserna
* Att det ar klarlagt vilket mervarde anhoriganstallningen har for den enskilde

Om hemtjanstinsatser provats och av olika skal inte fungerat, kan undantagsvis
skal foreligga for att delar av insatserna ska utfora av anhorig/narstaende i form av
anhoriganstallning.

Vid bedomningen av den enskildes behov av hemtjanstinsatser ska stallning tas till
vilka insatser som kan utforas av en anstilld anhdrigvardare. For att fa insyn i arendet
ska delar av hemtjanstinsatserna utforas av annan hemtjanstpersonal. Beslut om att
anstalla en anhorigvardare ingar inte i valfrihetssystemet och kan dirmed endast
verkstallas i egen regi.

Avgransning

Endast kulturella, traditionella eller sprakliga skal ar inte tillrackligt for att bevilja
anhoriganstallning.

Anstillningsfragan ir, ett personaladministrativt beslut, inte en behovsprovad
insats.

| de fall beslut om anhoriganstallning overvags ska denna information overforas
till ansvarig utforare som har att ta stallning till om aktuell anhorig kan anstallas.
D.v.s. har den kompetens och lamplighet som behovs for att utfora aktuella insatser.
Utforaren blir arbetsgivare med de skyldigheter som detta medfor och skall darfor
pa sedvanligt satt ta stallning till den arbetssdkandes limplighet.

7 Korttidsvistelse/vaxelvard

7.1 Korttidsvistelse

Normalfall
Korttidsvistelse ar avsett for tillfillig vard och omsorg dygnet om.

Insatser i form av hemtjanst och hemsjukvard ska i forsta hand ha provats i
hemmet eller bedomts vara sa omfattande att det inte kan utforas i hemmet, innan
beslut om korttidvistelse kan beviljas. Den enskilde ska ha ett stort
omvardnadsbehov dygnet runt och dirutdver nagot av nedanstaende:
* Behov av utredning av den enskildes majligheter att bo kvar hemma
*  Grav kognitiv svikt
* Tillfalligt behov av avlastning for anhoriga
* Det foreligger behov av omvardnad i livets slutskede som inte kan ske i ordinart boende (vid
behov, se rutin om VAK)

* Det pa grund av psykisk -eller fysisk funktionsnedsattning inte finns mojlighet att direkt efter
sjukhusvistelse aterga till hemmet i ordinar boende och andra méjligheter saknas

En korttidsvistelse ska i normalfallet vara upp till tva veckor eller i undantagsfall i
vantan pa verkstillande av vard- och omsorgsboende. | utredningen ska slutdatum,
datum for uppfoljning/omprovning av beslut och uppdrag/malet med insatsen
dokumenteras. En utredning om korttidsvistelse ska, vid behov, ske i samverkan
andra professioner, demensteam, hemtjanst m.m. for att mojliggora stod och hjalp i
den enskildes hem. Vid behov som uppstar akut i hemmet bor den enskilde ta en
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kontakt med vardcentral/sjukvarden for en bedomning.

Avgrinsningar
* Korttidsvistelse beviljas normalt inte enbart pa grund av bostadsproblematik, t.ex.
* stambyte, renovering eller annan bristande tillganglighet i hemmet
*  Vid inldggning pa sjukhus sa avslutas insatsen efter 24h

* | de fall det finns beslut om vard- och omsorgsboende och detta kan verkstillas upphor
korttidsvistelsen.

* Korttidsvistelse kan beviljas i max 3 manader

7.2 Viaxelvard
Behov

Brukare i ordinart boende med ett omfattande behov av omsorg, omvardnad och
tillsyn och som far detta stdd av en nirstaende.

Normalfall

Vixelvard ar en regelbundet aterkommande insats, dar brukaren vistas pa ett av
kommunens boende under en begransad tid. Insatsen ska oka den enskildes
mojligheter att kunna bo kvar hemma.

Behov av vixelvard foreligger om brukaren har ett omfattande behov av omsorg,
omvardnad och tillsyn.

* Da brukaren har behov av en lingre, sammanhingande avlosning eller aterkommande behov av
planerad korttidsvard.
* Da nirstaende behover avlastas fran vard-/omvardnadsarbete t.ex. tid for aterhamtning.

Omfattningen av insatsen skall inte vara storre an att den enskilde tillbringar
minst halva sin tid i det egna hemmet. Vaxelvard beviljas maximalt fjorton dagar per
manad. Omfattningen framgar i beslutet.

Avgrinsning

Om behovet av vixelvard dverstiger gillande norm skall diskussion initieras kring
andra mojliga I6sningar t.ex. utdkade hemtjansttimmar eller vard- och
omsorgsboende.

Vixelvard beviljas inte nar:
* Den enskilde har fatt bostad i ett vard- och omsorgsboende

* Behoven kan tillgodoses pa annat sitt tex genom hemtjanst, plats pa dagverksamhet for personer
med demenssjukdom, avlosning i hemmet eller andra insatser.

8 Sarskilt boende

Socialnimnden skall verka for att dldre mianniskor far goda bostider och ge dem
stdd och hjalp i hemmet och annan lattatkomlig service. Kommunen skall inratta
sdrskilda boendeformer for service och omvardnad for dldre manniskor som
behover sarskilt stod, enligt Socialtjanstlagen 8 kap. 4 §

8.1 Vard- och omsorgsboende

| de fall den enskildes behov av vard, omsorg och trygghet inte kan tillgodoses pa
annat sitt kan det bli aktuellt att flytta till ett vard- och omsorgsboende. | samtliga
boenden ingar i grundtryggheten tillgang till personal dygnet runt och trygghetslarm.
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Den enskilde har ritt att i samband med ansoékan ange dnskemal om specifikt
boende. Detta dnskemal skall beaktas men i grunden kan dock inte den enskildes
onskemal om ett specifikt boende vara avgérande utan det ar behovet av vard- och
omsorgsboende. | de fall den enskilde tackat nej till anvisat boende kan beslutet
omprovas.

Visar det sig inte mojligt att verkstalla beslutet inom tre manader ska skalen till
detta noga dokumenteras. Tackar den enskilde nej till erbjudande fran kommunen
ska aven detta och orsakerna dartill dokumenteras.

Ritten till insats i form av vard- och omsorgsboende grundar sig pa den enskildes
vard- och omsorgsbehov. Behovet av vard- och omsorgsboende skall grundas pa en
helhetsbedomning dar den enskildes situation och mojligheter skall vagas med
fysiska, sociala, psykiska, medicinska och existentiella behov.

Om den enskilde av andra skal, t.ex. avsaknad av hiss i fastigheten eller otillganglig
narmiljo, behover annan bostad, ska i forsta hand mojlighet till bostadsanpassning
eller byte till mer lamplig bostad provas

Behov

Den enskilde har ett omfattande och varaktigt behov av omvardnad, trygghet
och/eller stod. Behovet kan inte tillgodoses pa annat sitt.

Den enskilde beviljas denna insats vid omfattande behov av personlig omvardnad
nar det giller t ex hygien, kladsel, forflyttning, maltider, kommunikation och tit
tillsyn over dygnet. Behoven av omvardnad och trygghet skall inte skiligen ga att
tillgodose med hemtjanst eller annan insats. Exempel pa situationer dar hemtjanst
inte racker till ir de behov som uppstar med korta eller oférutsagbara intervaller.

Medicinskt utlatande om de enskildes behov kan tas med i helhetsbedomningen
men det ar det individuella behovet som styr, inte diagnos eller behovens orsak.

For att personer med funktionsnedsattningen demens skall erhalla vard- och
omsorgsboende med demensinriktning kravs att lakare fastslagit demensdiagnos
och/eller att demenssjukskoterskan gjort en bedomning att den enskilde har behov
av demensboende.

Allmant maste vissa kriterier vara uppfyllda for att den enskilde skall beredas
bostad i ett vard- och omsorgsboende. Minst ett av féljande bedomningskriterier
skall vara uppfyllt for att den enskilde skall fa en bostad i ett sarskilt boende:
* Den enskildes omvardnadsbehov ar stort 6ver hela dygnet och/eller kombinerat med oférmaga att
pakalla hjilp
* Den enskilde uttrycker stark/standig oro och/eller kan utgora en fara for sig sjalv
* Halsotillstand som paverkar formagan att fungera i ordinart boende med punktinsatser av
hemtjanst

Avgrinsning

Behovet av vard- och omsorgsboende foreligger inte om personens behov:
* Kan tillgodoses med insatser fran hemtjanst eller alternativa insatser
* Kan tillgodoses med hjalpmedel eller bostadsanpassning
* Kan tillgodoses genom rehabilitering eller habilitering
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8.1.1  Gra villan/BPSD-platser

Pa Blomsterviagen Gra villan finns ett antal platser for de med beteendemissiga
och psykiska symtom vid demens. En placering dar ska alltid foregas av en
tvarprofessionell bedémning av demenssamordnare, enhetschef pa utférarsidan och
enheten for myndighet, vard och omsorg. Beslutet ar ett sa kallat placeringsbeslut
och ska tidsbegrinsas pa 6 manader i taget. Se arbetsrutin for bedémning och
hantering.

8.2 Parboende/medboende

Att kunna fa bo tillsammans pa aldre dagar aven i de fallen endast en make eller
sambo ar i behov av bostad och vard- och omsorgsinsatser i ett sarskilt boende ar
fran den | november 2012 en rattighet. Det innebar att makar eller sambor har
mojlighet att vilja att fortsatta bo tillsammans dven da omsorgsbehovet paverkar den
enskildes mojlighet att kunna bo kvar i det ordinara boendet. Sedan den | juli 2006
giller att makar eller sambor dar bada har behov av sarskilt boende har ritt att bo
tillsammans i samma sarskilda boende.

Ordet make ar konsneutralt och det anvands saval for maka som for make.
Registrerade partner (enligt den numera upphavda lagen om registrerat partnerskap)
likstdlls med makar. Med sambor avses tva personer som stadigvarande bor
tillsammans i ett parforhallande och har gemensamt hushall (1 § forsta stycket
sambolagen (2003:376)).

8.2.1 Parboende

Makar eller personer som lever under dktenskapsliknande forhallanden, dar bada
ar i behov av och fatt beslut i form av vard- och omsorgsboende samt dar bada
onskar bo tillsammans, erbjuds plats i lagenhet som ar lampliga for parboende eller i
separata lagenheter inom samma boende. Regler for avgifter for vard- och
omsorgboende, hilso- och sjukvard och dokumentation giller for bada makar.

8.2.2 Medboende

Medboende ar den som flyttar med en insatsberattigad till ett sarskilt boende
utan att sjalv ha behov och beslut om en sadan insats. Beslutet om medboende stills
till den insatsberattigade som i detta fall far tva beslut.

Ett beslut om medboende ar i grunden ett beslut enligt || kap. | § SoL. Det
provas med utgangspunkt fran vad som ska inga i skiliga levnadsforhallanden utéver
insatsen bostad i sarskilt boende. Bestammelsen i | | kap. 3 § SoL ar inte
bistandsgrundande, utan ar endast en precisering av nar det anses inga i den
insatsberattigades skaliga levnadsniva att fa leva tillsammans med sin make eller
sambo.

Bade lagrum och bagge paragraferna — | | kap. 1-3 § § — ska anges i ett beslut om
medboende. Forutsattningarna for att fatta ett bifallsbeslut ar att makarna varaktigt
har sammanbott, eller om den ena parten redan bor pa ett sarskilt boende, att paret
dessforinnan varaktigt har sammanbott samt att de vill fortsatta leva tillsammans i
det sarskilda boendet. Det forutsatts aven att en av makarna behover bo i ett sarskilt
boende eller sedan tidigare har beviljats en sadan insats och att han eller hon ar
minst 65 ar gammal. Om dessa kriterier inte uppfylls finns det inga forutsattningar
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for att en ansokan om medboende ska bifalls enligt 1| kap. | och 3 § § SoL.
Bada makarnas vilja

En forutsattning for att paret ska ha ratt att sasmmanbo i det sarskilda boendet ar
att bada makarna vill fortsatta att bo tillsammans i ett sadant boende. Om endast en i
paret vill det, finns det inga forutsattningar for att en ansokan om medboende ska
bifallas. Det ar darfor viktigt att socialsekreteraren noga klarligger om bada makarna
eller samborna vill fortsatta att leva tillsammans genom att prata med bada makarna
tillsammans och med dem var for sig. Att samtala med makarna var for sig kan vara
ett stt att ta reda pa om nagon av dem kinner sig pressad av den andra till att
fortsatta sammanbo. Enskilda samtal kan ibland ge forutsattningar for var och en att
uttrycka sin vilja oberoende av den andras. Det kan forekomma att makar utsatts for
patryckningar av vuxna barn som vill att deras foraldrar ska fortsitta sammanbo
trots att antingen bada eller en av dem inte vill. Den som beviljats sirskilt boende
formar inte heller alltid hdvda sina intressen eller fora sin talan. Det kan till exempel
vara en dldre person med demenssjukdom eller som behover vard i livets slutskede.
Dessa kinsliga situationer stiller sarskilda krav pa handlaggarnas lyhordhet for den
insatsberattigades uppfattning.

Om den medboende tackar nej till erbjudet boende ska beslutet omprovas, da
bada makarnas vilja till sammanboende inte langre finns.

Insatser

Om den medboende inte har beviljats eller ansokt om insatser for egen rakning,
har han eller hon inte ritt till insatser i det sarskilda boendet. Den medboende far da
klara sig pa egen hand pa samma sitt som i ordinart boende. Detta giller saval
matlagning som tvatt och stidning med mera savida man inte kommer dverens om
nagot annat med anledning av boendets utformning. | sadana fall kan komma Sverens
med den medboende om att ta del av den service som finns att tillga pa boendet, nar
det galler till exempel mat och tvatt.

Avgifter

Den som flyttar med till ett sarskilt boende utan egna insatser omfattas inte av
avgiftsreglerna i 32 kap. SoL. For andra tjanster som erbjuds men ej ar insatser med
individuell behovsprovning aktualiseras istallet de avgiftsregler som finns i 8 kap.
kommunallagen (1991:900), KL

Dokumentation

Reglerna om dokumentation i 14 kap. 3 och 6 § § SoL avser inte den medboende,
om inte han eller hon har beslutade hemtjanstinsatser som utfors i det sarskilda
boendet. | sa fall sker dokumentationen i den medboendes personakt. Daremot kan
det uppsta situationer nar den medboende behdver omnamnas i den
insatsberattigades dokumentation.

Halso- och sjukvardsinsatser

Den medboende omfattas inte av kommunens ansvar i sarskilt boende kring
hilso- och sjukvardsinsatser. Nar den medboende behover hilso- och
sjukvardsinsatser hanteras det pa samma sitt som i ordinart boende.

Vid andrade forhallanden

Om den insatsberattigade avlider, kravs en fornyad bedomning av den
efterlevande makens situation. Om den efterlevande maken onskar bo kvar i sarskilt
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boende, ska en individuell bedémning goras utifran den efterlevandes behov av
personlig omvardnad, alder, hilsotillstind och tid pa boendet. Den efterlevandes
behov av personlig omvardnad bor vara av en omfattande karaktar, som kan antas
vara bestaende. Vid andrade forutsittningar for medboende, ska eventuellt
kvarboende beslutas av sociala utskottet.
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