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Mall for den Personuppgiftsansvariges Instruktion for Behandling av Personuppgifter

Utover vad som redan framgar av Personuppgiftsbitrddesavtalet ska Personuppgiftsbitradet dven
folja nedanstaende Instruktion:

1. Andamal, féremalet och arten

Personuppgifter kommer hanteras inom avtal UPP-2018/085, daglig verksamhet enligt LSS.

Andamaélet med hanteringen av personuppgifter ar att skéta bokningar av turbundna resor for
brukare som deltar i daglig verksamhet.

Det géller personuppgifter om enskilda brukare och kontaktuppgifter till brukaren och i vissa fall
dennes néarstaende, personliga assistenter och/eller boendepersonal. Det handlar dven om
uppgifter om den enskildes behov vid upphamtning och avlamning pa resmalet, eventuellt behov
av anpassat fordon och hjalpmedel samt medféljare och adress fér resmalen. Syftet med
utldmnandet av personuppgifter ar att sakerstalla att den enskilde reser med turbundna resor pa
ett sa tryggt satt som mojligt utifran den enskildes behov.

Bestallningar av resor till brukare som valt en privat utférare gors av den privata utforaren via ett
bestallningsverktyg som Kommunen hanvisar till.

2. Behandlingen omfattar féljande typer av Personuppgifter

Personuppgiftsbitradet/bitradena kommer ha atkomst till de personuppgifter i systemet som
utgors av:

e Namn/anvéndarnamn

e Kontaktuppgifter

e Personnummer/resenars id

e Adresser till/fran bostad, bostader, daglig verksamhet, och resvag.

e Information om behov av stdd, hjadlpmedel av betydelse for resan/brukaren.

Tystnadsplikt géller alla personuppgifter och forekommer kansliga uppgifter sd maste dessa
skyddas extra val sa att inga obehoriga kan komma at dem.

3. Behandlingen omfattar kategorier av Registrerade

Foljande kategorier av registrerade vars personuppgifter personuppgiftsbitradet/bitradena har
atkomst till eller kommer Behandla.

e Brukare — namn och kontaktuppgifter resenarer

e Narstaende — namn och kontaktuppgifter narstaende kontaktperson.

e Personliga assistenter/boendepersonal — namn och kontaktuppgifter.

4. Ange sarskilda hanteringskrav vad géller Behandling av Personuppgifter som utfors av
Personuppgiftsbitridet/bitradena

Inget utover huvudavtalet

5. Ange sérskilda tekniska och organisatoriska sikerhetsatgéarder vad géller Behandling av
Personuppgifter som utférs av Personuppgiftsbitrddet/bitridena

Inget utover huvudavtalet

6. Ange sarskilda krav pa Loggning vad giller Behandling av Personuppgifter samt vilka som ska
ha tillgang till dem
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Inget utover huvudavtalet

7. Lokalisering och 6verforing av Personuppgifter till Tredje land

Personuppgiftsbitradet far inte behandla personuppgifter som harrér fran den
personuppgiftsansvarige i system som utgor en amerikansk molntjanst, eller anlita ett
underbitrade som i sin tur behandlar personuppgifter som harrér fran den
personuppgiftsansvarige i system som utgor en amerikansk molntjanst.

8. Ovriga Instruktioner angdende Behandling av Personuppgifter som utfors av
bitradet/bitridena




Versionshantering
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Version Datum Férandringar Ansvarig

1 2018-12-18 Koncerngemensamt MN, PR, FL, MC, UL,
PUB-avtal (SKL, HA, AO
Kommentus och Inera)

1.2 2019-10-25 Borttag av 'Mall for PR

forteckning over
Underbitraden vid
PUB-avtalets ingdende




