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ANVISNING

Regler inriktade p& metod och tillvagagangssatt. Fokuserar pa utférande av en viss atgard, satter granser
och forbjuder vissa beteenden.

HANDLINGSPLAN
Visar konkret hur ett visst uppdrag ska genomforas och féljas upp genom att specificera atgarder,
tidplan och ansvar.

PLAN

Utgar fran politisk styrning och beskriver vad kommunen vill uppna inom ett visst omrade. En plan &r planerande
och framatsyftande, har beskrivs 6nskad férandring och utveckling i form av insatser, men utan att specificera
utférande eller metod. Kan innehalla mal.

POLICY
Uttrycker ett dvergripande forhaliningssatt i form av principer och inriktningar. Kortfattad styrning fér bedémning
och agerande i olika fragor. Nara kopplad till normer och varderingar.

RIKTLINJE
Véagledning som anger ramarna for handlingsutrymme i en viss fraga. Syftar till att skapa en gemensam norm
for ett 6nskat beteende: som en slags handbok.

VERKSAMHETSPLAN
Visar konkret hur verksamheten ska fullgéra sitt uppdrag och uppfylla malen under ett visst ar utifran givna
budgetramar. Kan innehalla mal.
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BAKGRUND

Verksamheten ska utga fran respekt for den enskildes sjalvbestimmande och integritet. Den
enskilde kan samtycka skriftligt eller muntligt eller pa annat sétt visa att han eller hon samtycker
till den aktuella skyddsatgarden. Insatserna ska sa langt som majligt utformas och genomforas
tillsammans med den enskilde. Den enskildes delaktighet &r av storsta vikt dar Gnskemal och
individuella forutsattningar ska beaktas. Halso- och sjukvardslagen (HSL), socialtjanstlagen (SoL)
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) bygger pa frivillighet och innebar
att man inte far vidta atgarder mot den enskildes vilja. Tvangs- och begransningsatgarder s.k.
nodratt far endast anvandas med stod av lag.

Skyddsatgarder far inte kompensera for brister i verksamheten, som till exempel brister i
bemanningen, personalens kompetens eller att verksamheten bedrivs i lokaler som inte &r
andamalsenliga. Vard- och omsorgspersonalen och den enskilde maste ha god kdannedom om
skyddsatgardens funktion och tillforlitlighet. Verksamheterna ska i forsta hand prova alternativa
bemotandestrategier och alternativa arbetssétt som ska utvarderas. Malet ar att varje person ska
bemotas utifran sina behov, forutsattningar och intressen. Riskbedémning genomford tillsammans
med den enskilde, samtliga berérda yrkesfunktioner och eventuellt narstaende ger forutsattningar
och tillfalle for att alla omkring den enskilde ska kunna bidra med erfarenhet och kunskap och olika
perspektiv pa lésningar.

Regelverk

Styrdokument for géllande riktlinje ar foljande forfattningar:
e Halso- och sjukvardslagen (SFS 2017:30)
o Patientlagen (SFS 2014:821)
o Patientsdkerhetslagen (SFS 2010:659)
e Socialstyrelsens meddelandeblad 12/2013, Tvangs och skyddsatgarder for vuxna
e Socialtjanstlagen (SFS 2001:453)
e Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS 1993:387)

SYFTE
Att hantering av skyddsatgarder och larm ska vara korrekt utifran géllande lagstiftning.
MAL

God och séker vard utifran kundens ratt till integritet och sjéalvbestdmmande genom att understddja
den dagliga livsforingen utifran individuella forutsattningar.
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METOD

Bed6mning av skyddsatgarder:

En skyddsatgard kan for vissa personer i ett visst sammanhang upplevas som en hjalp eller
ett hjalpmedel om det bidrar till att personen kanner sig trygg och saker men kan i andra
sammanhang upplevas som en otillaten tvangsatgard om personen upplever det som
obehagligt. Varje beslut om skyddsatgard foregas av en individuell riskanalys.
Kartlaggningen av situationen och bedémningen ska ske i samverkan med de som &r
berdrda runt den enskilde, narstaende kan ocksa vara delaktiga.

Arbetsgang vid riskanalys for skyddsatgarder:
e Inhamta samtycke, hur och vem/vilka som bedomt (se riktlinje géllande samtycke)

e Beskrivning av den enskildes behov och problem, formaga att uttrycka sig
e Malbeskrivning

e Bakomliggande orsaker, olika utredningar eller annan dokumentation och information
som ligger till grund

e Tidigare provade insatser och utvérderingar, hanvisa till eventuella tidigare
vardplaner/genomforandeplaner eller annan dokumentation och information

e Planerad skyddsatgard utifran bedémning och den enskildes mal. Vilka risker medfér den
mojliga atgarden samt vilka risker medfor det att inte vidta den méjliga atgarden

e Plan for hur berdrda far vetskap om skyddsatgarden

e Uppfdljning, hur den ska ga till, hur ofta uppfoljningarna ska ske samt mojliga alternativ
till skyddsatgarden.

Samtliga riskanalyser oavsett beslut om skyddsatgard eller inte ska vara dokumenterade i
relevant journal.

Tvangs- och begransningsatgirder - nodratt

| vissa sérskilda fall kan man aberopa nodratten som skal till att man vidtagit
begransningsatgarder. Bestammelserna om nodrétt (24 kap. 4 § BrB 2) innebér bland annat
att den som handlar i nod for att avvarja fara for liv, hélsa, egendom under vissa
forutsattningar kan vara fri fran ansvar. Det som ar aktuellt inom vard och omsorg &r
framst fara for liv och hélsa. Handlingen maste sta i proportion till den fara som foreligger.
I vard och omsorg kan det uppsta en ”akut” situation dar en medarbetare vidtar atgarder
som innehaller nagon form av vald eller tvang for att avvarja fara for liv och halsa.

Akuta situationer déar nddratt skulle kunna dberopas ar nar den enskilde:
e Ar pd vig ut i en starkt trafikerad gata

e Ger sig ut i tunna kl&der och riskerar att frysa ihjal

e Forsoker kasta sig ut fran ett fonster eller en balkong
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Skyddsatgarder inom hilso- och sjukvardens omrade

o Skyddsatgard balte, sele, broms, rullstolsbord samt barriar till hygienstol
Skyddsatgarderna kan bara anvandas med den enskildes samtycke och under forutsattning
att skyddsatgarden ska vara till hjalp for den enskilde. Innan en skyddsatgard vidtas ska det
noggrant klarlaggas vilket problem som ska lsas med skyddsatgarden. Det ar viktigt att
alla som deltar i varden/omvardnaden av den enskilde kanner till och féljer
skyddsatgarden. Skyddsatgarderna ar aldrig ett alternativ istallet for tillsyn.

Exempel pa malgrupp och behov

e Personer som har stora svarigheter att bibehalla sin kroppsstallning i sittande i
rullstol/hygienstol/fat6lj och dar skyddsatgarden kan bidra till 6kad trygghet

e Personer som anvander rullstol/hygienstol/fat6lj och dar fall ur stol ska forhindras och
dar skyddsatgarden kan bidra till 6kad trygghet

Kriterier

e Funktionsnedsattning som medfor stora svarigheter att bibehalla kroppsstéllning sittande
i rullstol/nygienstol/fatolj

e Personer som anvander rullstol/hygienstol/fat6lj och har behov att forhindra fall ur
rullstol/hygienstol vid forflyttning

e Funktionsnedsattning som medfor begransning i att bedéma sin formaga att sta och ga
med stor skaderisk som foljd

e Otrygghet

Mal med skyddsatgarden

e Mojliggora en bibehallen kroppsstéllning i sittande

e Mojliggora aktivitet

e Forhindra glidning eller fall ur rullstol/hygienstol/fatolj
¢ Forebygga fall och fallskada

e Oka trygghet

e Skyddsatgard sianggrind
En uppfalld sanggrind kan bara anvandas som atgard om den enskilde samtycker och under
forutsattning att skyddsatgarden ar till stod eller skapar trygghet for den enskilde.
Uppféllda sanggrindar ska aldrig anvandas slentrianmassigt, dven om grindar redan sitter
pa sangen da en uppfalld sanggrind kan orsaka skada. En extra lag sang i kombination med
en mjuk dyna nedanfor sangen, fallskyddsmattor kan for vissa personer vara ett bra
alternativ. Nar en bedomning av skyddsatgard sanggrind inte ar genomford ska ett
buntband anvéndas i syfte att forhindra oavsiktlig anvandning av grinden.
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Exempel pd malgrupp
e Personer med funktionsnedsattning som medfor svarigheter att forflytta sig i liggande

stéllning

e Personer med kognitiv svikt med exempelvis nedsatt minnesfunktion, nedsatt emotionell

funktion eller motorisk oro dér grindarna 6kar mojligheten att komma till ro

e Personer dar stor fallrisk fran sangen foreligger

Mal med skyddsétgéarden

e Mojliggora sjalvstandiga lageséndringar i sangen och mera aktivt kunna medverka i den
personliga omvardnaden

e Ge trygghet och 6kad sékerhet

e Skyddsatgard epilepsilarm
Anfallslarm for personer med epilepsi forskrivs efter samrad med behandlande lakare. Det
galler den typ av epilepsianfall dér det finns behov av att pakalla uppmarksamhet fran
annan person eller personal i bostaden.

Exempel pa malgrupp
¢ Personer med diagnostiserad epilepsi, dar anfall medfor risk for skada for den enskilde

Mal med larmet
o Okad sjalvstandighet, trygghet och sékerhet.

o Skyddsatgard GPS larm
Syftet med att anvanda GPS-larm &r att gora utomhusvistelsen trygg igen och lata personer
vara aktiva och sjalvstandiga. Det &r viktigt att beakta att GPS larm inte dr en garanti for
sékerhet.

Exempel pa malgrupp

e Personer med kognitiva funktionsnedsattningar som innebér nedsatt minnesférmaga och
eller svarigheter att ta stallning till och fatta egna beslut. Personer som saknar viss formaga
att orientera sig.

M4l med larmet

e Personen ska fa ett mervarde i sin tillvaro till exempel i sjalvbestammandet och
privatlivet.
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Skyddsatgarder inom socialtjanstens omrade

e Skyddsatgard sensorlarm
Ett sensorlarm syftar till att pakalla uppmarksamhet nar den enskilde &r i rérelse. Exempel
pa sensorlarm &r dorrlarm, rorelselarm och larmmatta.

Exempel pa malgrupp

e Personer med funktionsnedséttningar som innebar risk att falla och skada sig och dér
skyddsatgarden ger okad trygghet

e Personer dar aktivitetsbegréansningar medfort tilloud avseende fall, forsvinnande som
inneburit skada eller risk for skada fér den enskilde eller dess omgivning

Mal med larmet

o Okad sjalvstandighet, trygghet och sékerhet i vardagliga situationer

o Skyddsatgard last ytterdorr i sarskild boendeform
Ytterdorren till en sarskild boendeform kan vara last da det ar brukligt att lasa dorren i de
flesta manniskors hem, detsamma galler dorrar till avdelningar och enheter. Det som &r
avgorande ar om den enskilde sjalv klarar att 6ppna laset eller om den enskilde utan
dréjsmal kan fa hjalp med att 6ppna laset. | de fall ytterddrren ar last maste det finnas
planering for hur en utrymning ska ske exempelvis vid brand eller annan liknande fara.

o Skyddsatgarder kring mat, pengar, alkohol, cigaretter med mera
Att lasa in och begransa tillgangen till mat, pengar, alkohol och cigaretter med mera kan
bedémas nddvandigt vid vissa tillfallen. Da eventuella behov av sadana skyddsatgarder
uppstar ska alltid en individuell riskbedémning genomforas. Att lasa gemensamma kok,
skafferi, kyl och frys utifran en individs behov begransar dven andra boendes tillgang till
kok och mat. Férekommer las av detta slag ska omvardnadspersonalen finnas tillgangliga
och vagleda den enskildes behov.

Exempel pa malgrupp och behov
¢ Enskilda som behdver och 6nskar ha stéd med att begrédnsa matintag

e Enskilda som har svarigheter att hantera till exempel pengar, alkohol och cigaretter och
som pa grund av dessa svarigheter hamnar i olika och for den enskilde besvarliga och
o0nskade situationer.

Kriterier for anvandning

Da olika arbetssatt och bemétande samt justering av bemanning inte i tillracklig
utstrackning hjalpt och den enskilde uttrycker énskemal om stod. Detta ska finnas
dokumenterat i enskildes journal och genomférandeplan.

Mal med skyddsatgérden

Malsattningen ar att ge den enskilde stod att hantera mat, pengar, alkohol och cigaretter
med mera fOr att 6ka mojligheterna for den enskilde att komma fram till de strategier som
denne behdver for att hantera situationen pa det sétt som den enskilde 6nskar.
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Trygghetslarm inom socialtjanstens omrade
Trygghetslarm pakallar uppmarksamhet nar den enskilde &r i behov av hjalp.

Exempel pa malgrupp

e Personer med funktionsnedsattningar som innebdr risk att falla och skada sig och dar
larmet ger 6kad trygghet

e Personer dar aktivitetsbegréansningar medfért tillbud avseende fall, férsvinnande som
inneburit skada eller risk for skada for den enskilde eller dess omgivning

Mal med larmet
e Okad sjalvstandighet, trygghet och sékerhet i vardagliga situationer

GPS larm

Syftet med att anvanda GPS-larm &r att gora utomhusvistelsen trygg igen och lata personer
vara aktiva och sjalvstandiga. Det &r viktigt att beakta att GPS larm inte ar en garanti for
sékerhet.

Exempel pd malgrupp

e Personer som upplever en otrygghet att réra sig och vistas utomhus. Personen ansoker
sjalv om skyddsatgarden med GPS- larm. | undantagsfall kan bistandsbedomare besluta om
GPS-larm pa personer med kognitiv svikt men da alltid efter konsultation av
demensteamet.

Mal med larmet

e Personen ska fa ett mervarde i sin tillvaro till exempel i sjalvbestammandet och
privatlivet.
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