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Skakrav Namn
LOV inom hemtjanst Lycksele Kommun

Detta dokument ar en kopia pa upphandlingens elektroniska skakravsformular.
Skakravsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Introduktion

Detta ar upphandlingens ska-kravsbilaga. Vi har valt att lyfta ut och sarskilt belysa de kvalicicerande kraven
vi bedémer vara av sarskild vikt fér genomférande av uppdraget. Vi vill dock poangtera att samtliga villkor i
upphandlingsdokumenten skall uppfyllas for att fa medverka i valfrinetssystemet.

1.0 Krav

1.1 Krav

Sokande accepterar att den upphandlande myndigheten Lycksele Kommun, socialndmnden (Bestallaren)
gor den slutliga bedémningen av huruvida ansékan uppfyller respektive krav som stéllts i
forfragningsunderlaget.

2.0 Information om utférare

2.1 Krav

Ange Foretagets namn

2.2 Krav

Ange organisationsnummer alt personnummer vid enskild firma. OBS! Ska avse stkande foretag.

2.3 Krav

Ange adress, postnummer och ort.

2.4 Krav

Ange behdrig firmatecknare.

2.5 Krav

Ange namn, telefon och e-post till kontaktperson under handlaggningstiden

2.6 Krav

Ange namn, telefon och e-post till kontaktperson under avtalstiden

3.0 Forfragningsunderlag

3.1 Krav
Sokande har last, forstatt samt accepterar samtliga tillhérande villkor och foreskrifter som galler for
upphandlingen.
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3.2 Krav

Sdékande intygar pa heder och samvete att samtliga Iamnade uppgifter ar sanningsenliga.

4.0 Uteslutningsgrunder

4.1 Krav
En upphandlande myndighet kan med stdéd av 7 kap. 1 § LOV komma att utesluta Sékande fran upphandling
om denne:

1. ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsforvaltning eller ar féremal for ackord eller tills vidare har
installt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud

2. ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsfoérvaltning, ackord eller annat liknande
forfarande

3. genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott avseende yrkesutdvningen

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande enheten kan visa det

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialférsékringsavgifter eller skatt i det egna landet eller i
Sverige eller annan stat inom ESS- omradet, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har latit bli att Iamna begarda upplysningar eller lamnat felaktiga
upplysningar som begérts med stéd av denna bestdammelse. Ar den sdkande en juridisk person, far utféraren
uteslutas om en foretradare, fér den juridiska personen har démts for brott, som avses i punkt 3 eller gjort sig
skyldig till sadant fel som avses i punkt 4. Samtliga personal hos utféraren raknas gentemot

brukaren som foretradare for utféraren.

Bestallaren far begara att den s6kande visar att det inte finns nagon grund for att utesluta utféraren med stéd
av punkterna 1, 2, 3 eller 5.

Bestallaren kommer via skatteverket och andra myndigheter samt féretaget Bisnode kontrollera att sdkande
uppfyller i Sverige eller i hemvistlandet lagenligt stéllda krav avseende sina registreringsskyldigheter sasom
registrering avseende F/FA-skattesedel etc. Om det vid kontrollen framkommer brister i fullgérande av nagon
registreringsskyldighet kan det innebara att ansékan forkastas.

Genom att kryssa i ja-rutan intygar S6kande att denne enligt 7 kap. 1 § LOV ar fri fran hinder for att I1amna in
ansokan om att bli utférare i denna upphandling.

4.2 Krav

Vid tecknande av avtal galler foljande:

Om Utféraren under avtalstiden kommer i skuld fér skatter och sociala avgifter och rattelse inte sker inom av
Kommunen angiven tidsram, ar parterna éverens om att detta ar rattslig grund fé6r Kommunen att hava
avtalet, utan att Utféraren kan stélla ekonomiska krav pa Kommunen. Sadan havning kan ske med
omedelbar verkan i det fall Kommunen beddmer att Utféraren inte kan fullfolja sitt atagande enligt avtal.
Havning kan ocksa ske med omedelbar verkan om inte Utféraren undertecknat en avbetalningsplan eller
liknande med kronofogdemyndigheten.

5.0 Teknisk och yrkesméssig kapacitet
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Sokande skall ha en organisation med kapacitet att hantera och leverera upphandlingsféremalet i efterfragad
omfattning. Sékande skall inneha och kunna uppvisa dokumenterade resurser och kompetens att utféra
uppdraget.

5.1 Krav pa bilaga

Vid inlAmning ska [ Foretagspresentation Ledning ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utféraren ska lamna en beskrivning av féretaget, dess ledning och organisation. Utféraren ska har bekréafta
att foretaget har saval en organisation som de erfarenheter och évriga resurser som kravs for att fullfélja
uppdraget. Se P. 3.9-3.11 "Kommersiella villkor".

Minst en person i ledningen ska ha, for uppdraget, relevant utbildning och dokumenterad erfarenhet fran
verksamhetsomradet. Personer i ledningen ska ha erfarenhet av personalledning och kunskaper som i évrigt
beddms som relevanta for att driva féretag sa som ekonomisk redovisning och inbetalning av skatter och
avgifter mm.

5.2 Krav
Sokanden intygar att foretagets ledning har minst en person med kunskap om vid var tid gallande lagstiftning
och foéreskrifter som galler for verksamheten

5.3 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Referensuppdrag ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

En redovisning av tva (2) referensuppdrag som avser liknande uppdrag. Referensuppdragen skall vara
genomférda, eller pagaende, de senaste fem (5) aren. Redovisningen skall innehalla:

- Uppdragsgivarens namn

- Tidsperiod

- Beskrivning av referensuppdraget

- Kontaktperson hos uppdragsgivaren med namn, e-postadress och telefon.

Kontaktpersonen skall kunna vitsorda att sGkande utfért eller utfor uppdraget med god kvalitet och
samarbetsférmaga. For nybildade féretag/organisationer kan referenser anges for foretagets/organisationens
ledning och verksamhetschef.

Exempel pa fragor som kommer att stallas till referenterna:

- | vilket sammanhang har Du/Ni till fatt erfarenhet av sdkandes leveransférmaga?

- Nar hade ni senast professionell kontakt?

- Bedémer Du/Ni att sbkande har kompetens for uppdraget som utférare av tjansten?
- Har den verksamhet s6kande drivit pa ert uppdrag haft en god kvalitet?

- Kan du rekommendera sdkande som utférare av tjansterna?

5.4 Krav
Om sbkande avser att anvanda underleverantdrer skall deras avsedda arbetsuppgifter redovisas. Deras
fullstandiga namn och organisationsnummer skall anges i textruta nedan.
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Underleverantorer skall vara registrerade i aktiebolags-, handels- eller féreningsregister eller motsvarande
register som fors i den stat dar underleverantdérens verksamhet ar etablerad. De skall ocksa ha fullgjort sina
skyldigheter avseende inbetalning av skatter och socialférsakringsavgifter i Sverige eller enligt de lagenligt
stallda krav pa skatte- och avgiftsskyldigheter som finns i den stat underleverantérens verksamhet ar
etablerad

Om underleverantor/-er kommer att anlitas for uppdrag ska underleverantérens tillstand fran IVO bifogas
ansokan, for att provning av underleverantdr ska kunna ske.

5.5 Krav

Utforare ska kunna tillhandahalla flera personer med likartad kompetens. Forlust av enskild medarbetare far
inte paverka utférarens forutsattningar att forsamra utférares majligheter att tillhandahalla avtalad kompetens
eller resurser. Kravet avser all personal fér uppdragets genomférande och galler &ven under semester och
annan franvaro.

5.6 Krav

Utférare ansvarar for att ha erforderlig personal for uppgiften. Personalbemanningen ska vid varije tillfalle
vara anpassad sa att samtliga brukare far den service och personlig omvardnad som anges i uppdrag och
genomfdrandeplaner.

5.7 Krav

Utféraren ansvarar for och intygar att anstalld personal hos utféraren har kompetens for uppdraget.
Dessutom intygas att all personal:

beharska det svenska spraket i tal och skrift

ha datorvana fér att kunna dokumentera social dokumentation i verksamhetssystem
ha kunskap i basala hygienrutiner

ha genomgatt brandskyddsutbildning

6.0 Krav pa utforaren

6.1 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Tillstand IVO ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tvé av tre (2/3) av denna inlamning.

Tillstand fér verksamheten fran Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO)

Fran den 1 januari 2019 kréavs tillstand fran IVO for att bedriva Hemtjanst enligt socialtjanstlagen.

Det innebar att det aligger Utféraren samt dess eventuella underleverantérer att anstka och erhalla godkant
tillstand fran IVO for att bli godkand som Hemtjanstutférare for Lycksele kommun.

Utféraren och eventuell underleverantor/-er ska ansvara fér myndighetskontakter och géra samtliga
anmalningar som erfordras for uppdragets genomférande.
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6.2 Krav

Enligt 5 kap 1 § LOV kan fysiska eller juridiska personer kan var for sig eller tillsammans med andra
leverantorer I1amna en ansdkan. Den upphandlande myndigheten far inte stalla upp villkor om att en grupp
ska ha en bestamd juridisk form for att fa lamna en anstkan. Den upphandlande myndigheten far dock
begara att en grupp ska ha en viss juridisk form nar den blivit tilldelad kontraktet, om det kravs for att
kontraktet ska kunna fullgbéras pa ett godtagbart satt.

Sokande ska senast vid avtalstecknande vara registrerad i aktiebolagsregister, handelsbolagsregister eller
motsvarande register om sadan skyldighet finns. Upphandlingscenter kommer att kontrollera detta och
Sdkanden behdver inte bifoga nagra dokument.

Ekonomiska foreningar, ideella foreningar och stiftelser etc. kommer bestallaren anmoda att
inkomma med skriftliga handlingar som utvisar vilka personer som ingar i styrelsen och vem/vilka som ar
firmatecknare.

6.3 Krav

Utféraren intygar att all personal bar arbetsklader vid uppdragets utférande samt att Socialstyrelsens riktlinjer
for basala hygienrutiner avseende arbetsklader f6ljs vid uppdragets utférande.

6.4 Krav

Utféraren intygar att i de fall utféraren har anstalld personal foljs svensk arbetsrattslig lagstiftning. Utféraren
far inte vidta atgard, som kan antas medféra asidosattande av lag eller kollektivavtal eller strida mot vad som
ar allman praxis inom verksamhetens kollektivavtalsomrade. Utférare som inte tecknat kollektivavtal har for
sin personal tecknat arbetsskadeférsakring, sjukférsakring, tjdnstepension och avtalspension, motsvarande
gallande kollektivavtal.

6.5 Krav

Utféraren intygar att gallande arbetstidslag efterféljs.

6.6 Krav

For att kontinuerligt och langsiktigt utveckla och sakra verksamhetens kvalitet ska utféraren ha ett
ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet som uppfyller kraven i géllande lagstiftning fér denna
typ av verksamhet. Socialstyrelsen har beslutat om féreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9. Dokumentation som styrker detta ska pa anmodan kunna
uppvisas.

Hemtjansten ska ha sin utgangspunkt i att den enskildes funktioner for den dagliga livsféringen uppratthalls
samt att social isolering motverkas. Utféraren skall arbeta utifran arbetssattet individens behov i centrum
(IBIC). Se bilaga "Individens behov i centrum, IBIC"

7.0 Ekonomisk och finansiell stéllning

7.1 Krav
Utféraren ska ha en stabil ekonomisk bas. Risken for att utféraren ska hamna i konkurs, tvangs-férvaltning,

ackord eller liknande forfarande ska var mycket lag. Utféraren ska ha en rating pa lagst 4 fran Bisnode eller
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motsvarande betyg fran annat likvardigt kreditupplysningsforetag. | det fall lagre kreditvardering redovisas
kan kommunen préva om anbudsgivaren i anbudet [dmnat en sadan forklaring att det kan anses klarlagt att
anbudsgivaren, sjalv eller genom aberopande av annans kapacitet, har tillracklig ekonomisk férmaga att
genomfora efterfragat uppdrag.

Nyetablerade féretag eller de som bedriver naringsverksamhet i en féretagsform (Ekonomiska féreningar,
ideella féreningar och stiftelser etc.) som inte kan kontrolleras via Bisnode vad galler kravet pa ekonomisk
stabilitet kommer Upphandlingscenter anmoda att inkomma med skriftliga handlingar som visar att S6kande
har en stabil ekonomisk bas.

7.2 Krav

Om sokande har for avsikt att aberopa annat foretags kapacitet for att uppfylla krav som avser ekonomisk
och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet skall sékande till ansékan bifoga en juridiskt
bindande 6éverenskommelse, avtal eller motsvarande som visar att denne kommer att férfoga éver den
aberopade kapaciteten, resursen och/eller tekniska formagan.

7.3 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Forsakringsbevis ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Sokande skall ha erforderliga férsakringar for sin verksamhet samt andra férsakringar som fordras for att
halla bestallaren skadelds vid skada. En kopia pa giltigt forsakringsbevis skall bifogas ansdkan.

8.0 Uppdragets omfattning

8.1 Krav
Bekrafta att ansdkan omfattar service- och/eller personlig omvardnad samt delegerade och ordinerade
halso- och sjukvardsinsatser, i enlighet med stallda krav.

8.2 Krav

Totalt ar kommunen indelad i 4 geografiska omraden som alla omfattas av denna upphandling, hemtjanst
enligt LOV. Dessa omraden specificeras i upphandlingsforeskrifter. Ange vilket eller vilka geografiska
omraden som ansdkan avser.

8.3 Krav

Utforare av hemtjanst kan ansdka om att bli godkénd som utférare enligt LOV inom kategori 1 - (Personlig
omvardnad) eller kategori 2 (Service) eller bade kategori 1 och 2. Ange vilken vilka kategorier ansdkan
avser.

9.0 Specialisering / Profil

9.1 Krav

Ange om ni som utféraren har nagon specialisering for att utféra uppdraget exv. sprak (exv samiska), kultur,
demensomvardnad, neuropsykiatri eller fysisk funktionsnedsattning i enlighet med upphandlingsforeskrifter
2.8.
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Om utféraren erbjuder nagon specialisering ska denna specialisering beskrivas i ansékan. Om specialisering
ej erbjuds ange detta i ert textsvar.

9.2 Krav

Ange om ni som utféraren kommer att erbjuda tillaggstjanster i enlighet med upphandlingsféreskrifter 2.7

Om utféraren erbjuder tillaggstjanster ska dessa beskrivas i ansékan. Om tillaggstjanster ej erbjuds ange
detta i ert textsvar.

9.3 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Utforarpresentation ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Sokande ska till ansdkan bifoga ifylld bilaga "Utférarpresentation”. Utférarpresentationerna delas ut till
brukaren i samband med att brukaren beviljats hemtjanst.

10.0 Ovriga krav

10.1 Krav

Utforaren ska tillhandahalla praktikplatser enligt de riktlinjer som antagits av vard- och
omsorgscollege/vardgymnasium inom verksamhetsomradets olika yrkeskompetenser. Utférarens personal
ska ge handledning till praktikanter i verksamheten och det ar utférarens ansvar att personal som handleder
praktikanter har den kompetens som utbildningsanordnaren kraver. Utforaren ska aven vara 6ppen for att ta
emot grundskolans och gymnasiets elever i deras yrkesvagledning.
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