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AVSNITT B — ALLMANNA VILLKOR

INLEDNING

Dessa Allmanna villkor utgér en integrerad del av
det Leveransavtal som har 6verenskommits mellan
4 ena sidan Bestallaren och & andra sidan
Leverantoren ("Avtalet”). Avtalet ar uppdelat i tva
avsnitt: Avsnitt A med kommersiella villkor for
Avtalets fullgérande och detta avsnitt B (Allmanna
villkor).

| handelse av otydlighet i, eller konflikt mellan,
bestdmmelse i Avsnitt A, detta Avsnitt B och
eventuella i Avsnitt A angivnha bilagor ill
Avtalet, ska villkoren i Avsnitt A dga foretrade, foljt
av villkoren i detta Avsnitt B, foljt av villkoren i
eventuella  bilagor  till  Avtalet (i den
prioriteringsordning de ar angivna i under Avsnitt A).

UPPDRAGETS
GENOMFORANDE

OMFATTNING OCH

Uppdragets omfattning. Genom detta Avtal atar sig
Leverantdren att till Bestéallaren tillhandahalla de
resurser och/eller resultat respektive utféra de
tjanster och uppfylla de ataganden som fdljer av
Avtalets uppdragsbeskrivning i Avsnitt A pa de
villkor som fdljer av Avtalet i 6vrigt ("Uppdraget”).

Andringar och tillégg till Uppdraget ska for att gélla
vara skriftiga och undertecknas av behoriga
firmatecknare till Leverantéren och Bestéllaren.
Leverantoren ska foresld sadana &andringar i
Uppdraget som denne bedémer forbattrar
Uppdraget kostnadsmassigt, kvalitetsmassigt eller i
annat avseende.

Uppdragets genomférande. Leverantéren ska
utféra alla delar av Uppdraget inom ramen for
angiven tidplan och ersattningsnivaer med den
skicklighet, snabbhet och omsorg som Bestallaren
har anledning att férvanta av en valrenommerad
aktor i den bransch som Uppdraget ror och i 6vrigt i
enlighet med géallande ratt och bestdmmelserna i
detta Avtal. Leverantdren ska i Ovrigt tillampa ett
etiskt forhallningssatt och god branschsed. Savida
annat inte uttryckligen &verenskommits ska
Leverantoren kontinuerligt halla Bestallaren
informerad om samtliga delar av Uppdragets
fortskridande.

Instruktioner och tidplan. Leverantdéren ska folja
Bestallarens, fran tid till annan, gallande
instruktioner och den tidplan som Bestallaren och
Leverantéren kommit éverens om for Uppdragets
genomforande. Leverantdren ska utan drojsmal
underratta Bestallaren om denne fatt kdnnedom om

forhallanden som kan medféra &ndring av
tidplanen.
Brister. Vid brister i Leverantdérens utférda

ataganden och/eller tillhandahallna resultat ska
Leverantoren, kostnadsfritt och med den
skyndsamhet som omstandigheterna kraver,
avhjélpa bristerna savida inte Bestallaren anger
annat. Bestéllaren ar, utan exkluderande av andra
pafdljder, berattigad till skalig nedsattning av erlagt
pris i den man som priset ej svarar mot resultatet.

Yttranden, godkdnnanden och tillstand. Om inte
annat 6verenskommits ingar det i Uppdraget att
Leverantoren inhamtar de yttranden,
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godkannanden, tillstdnd och i évrigt vidtar atgarder
som kravs for att Uppdraget ska kunna genomféras
enligt gallande ratt.

PERSONAL OCH UNDERLEVERANTORER

Leverantoren ska svara for betalning av alla skatter
och avgifter som I6per pa Leverantrens
nettoinkomster och Leverantérens anstéllda
betraffande detta Avtal.

ERSATTNING OCH BETALNING

Overenskommet pris fér det aktuella Uppdraget
framgar av avsnitt A av detta Avtal.

Betraffande tjanster utférda mot fast pris ska
Leverantéren fakturera Bestéllaren enligt de
betalningsvillkor som framgar av Avsnitt A.

Om inte annat dverenskommits ska det fasta priset
inkludera allt Leverantdrens arbete betraffande
aktuella tjanster t.o.m. éverenskommen slutlig dag
for Uppdraget.

Leverantdren ska fakturera Bestéllaren senast tre
(8) manader fran tidpunkten for utfort arbete,
darefter faller ratten till ersattning om inte annat
uttryckligen éverenskommits i det aktuella fallet.

Leverantdrens fakturor ska ha minst trettio (30)
dagars betalningstid. For det fall Bestallaren inte
betalar en forfallen summa inom sadan period och
inte heller bestridit fakturan ager Leverantéren ratt
till forseningsranta for forfallet belopp i enlighet med
rantelagen (1975:635).

Leverantéren ager endast ratt till ersattning for
restid, kostnader, utlagg, traktamenten etc om
dessa har skriftigen godkants pa forhand av
Bestallaren.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

All  data/information som tillhandahalles av
Bestallaren till Leverantéren inom ramen for Avtalet
eller som annars bearbetas av Leverantéren enligt
Avtalet ska fortsatta att vara Bestéllarens (eller
sasom fallet kan vara dennes licensgivares)
egendom/licensierade verk och inga rattigheter fill
nagon sadan data/information ska tillkomma
Leverantoren utéver vad som foljer av punkt 5.2.

Leverantoren far endast anvanda sadant material
som avses i ovanstaende punkt i den utstrackning
det ar nédvandigt for att uppfylla sina ataganden
enligt Avtalet och ska aterlamna (eller pa
Bestéllarens begdran forstéra) all sadan
data/information senast vid Avtalets upphdrande.

Ingen av Parterna upplater/6verlater nagon del av
nyttjanderatten/férfoganderatten till sina respektive
varumarken, logotyper eller andra kannetecken till
motparten. Vardera Part accepterar och bekraftar
att varje anvandning av motpartens varumarken,
logotyper eller andra kannetecken alltid kraver
motpartens féregaende skriftliga godk&nnande.

Om inte annat uttryckligen 6verenskommits erhaller
Bestéllaren genom detta Avtal den exklusiva
aganderatten till alla resultat och samtiliga
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tillhérande immateriella rattigheter som
framkommer vid Uppdragets genomférande. All
upphovsratt  hanférlig till  resultaten  utgor
Bestallarens exklusiva egendom utan nyttjanderatt
for Leverantoren (sa langt mgjligt enligt svensk lag).

Vad som angivits i féregaende punkt omfattar dock
inte (om inte annat 6verenskommits) sadana
tidigare utvecklade metoder, mallar, skisser och
annan dokumentation som Leverantéren anvant for
att uppna aktuellt resultat ("Leverantorens
Arbetsverktyg”). De immateriella rattigheterna till
Leverantorens Arbetsverktyg tillkommer
Leverantéren. Vid Leverantorens fortsatta nyttjande
av sadant Leverantdrens Arbetsverktyg ska dock
detta material justeras och avidentifieras sa att det
inte innehaller uppgift om Bestallarens verksamhet
eller pa annat satt kan harledas till Bestallaren.

ANSVAR FOR IMMATERIELLA RATTIGHETER

Part ska halla motparten skadeslds for alla skador,
forluster, kostnader, krav och utgifter som alaggs
motparten som ett resultat av intrang/dvertradelse i
eller pastatt intrang/6vertradelse mot nagon av
tredie man innehavd patent, upphovsratt,
varumarke, design eller annan immaterialrattighet
som harréor fran anvandning, kopiering,
underlicensiering eller férsaljning av det material
som harror fran tjansterna under Avtalet.

PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL

Om uppdraget innebar  behandling av
personuppgifter  ska Parterna inga ett
personuppgiftsbitradesavtal som reglerar Parternas
rattigheter och skyldigheter avseende behandling
av personuppgifter for att Avtalet ska vara giltigt.

SEKRETESS OCH SAKERHET

Leverantdren ska vid utférande av Uppdraget iaktta
samma sekretess som galler for Bestallaren.
Leverantéren ar medveten om att bestdmmelserna
i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ar
tillampliga pa Leverantéren for utférandet av
Uppdraget.

Leverantdren férbinder sig, under Avtalets giltighet
och utan begrénsning i tiden, att inte utan
Bestallarens skriftiga medgivande, till tredje man
utldmna sadana uppgifter som Leverantéren erhallit
under utférandet av Uppdraget ("Konfidentiell
Information”).

Leverantéren forbinder sig vidare att endast
anvanda Konfidentiell information i den omfattning
som ar nédvandigt for att fullgéra Uppdraget.
Leverantdren ska aven i 6vrigt atminstone vidta
motsvarande atgarder som denne sjalv tillampar i
sin egen verksamhet foér att undvika obehdrig
atkomst av liknande konfidentiell information, dock
att sadana atgarder alltid maste motsvara rimliga
skyddsatgarder.

De forpliktelser som foljer av detta Avtal avseende
Konfidentiell information ska inte forhindra
Leverantoren fran att avsloja eller utlamna
information om och i den utstrackning Leverantéren
har en skyldighet att |dmna ut denna enligt
tvingande lag, dom, myndighetsbeslut eller enligt
avtal med bdrs eller annan marknadsplats som
Leverantéren har att folja.
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AVTALSTID, AVBESTALLNING OCH FORTIDA
UPPHORANDE

Avtalet trader ikraft den dag da bada Parter
undertecknat och tagit varsitt exemplar av Avtalet
och galler darefter under den period fér Uppdragets
genomférande som anges i Uppdragsavtalet
varefter Avtalet automatiskt upphér att galla utan
ytterligare atgard.

Bestallaren ager nar som helst med iakttagande av
trettio (30) dagars uppsagningstid sdga upp Avtalet
till upphérande (dven om Uppdraget inte har
slutforts) savitt avser icke genomfdrda delar.
Leverantoren ar da berattigad till ersattning for utfort
arbete och pa férhand godkand styrkt nédvandig
kostnad under forutsattning att uppsagningen inte
ar hanforlig till handelse enligt punkt 9.7 nedan.

Envar Part ager ratt att saga upp Avtalet till
omedelbart upphdrande om:

a) den andra Parten bryter mot sina ataganden
enligt Avtalet och, i den man rattelse ar
majlig, inte inom trettio (30) dagar efter
skriftlig anmodan har vidtagit rattelse; eller

b) den andra Parten staller in sina betalningar,
inleder ackordsfoérhandlingar, ar foremal for
foretagsrekonstruktion, forsatts i konkurs
eller pa annat satt kan anses vara pa
obestand.

Dartill &ger Bestallaren ratt att sdga upp Avtalet till
omedelbart upphdérande om:

a) Leverantéren, av Leverantéren anstalld
person eller av Leverantéren anlitad
underleverantér, goér sig skyldig il
omstandighet enligt 13 kap 1-2 §§ LOU;

b) Leverantdren foretar vasentlig forandring av
Uppdragsavtalet som framgar av 17 kap 9-
14 §§ LOU;

c) Europeiska unionens domstol i ett forfarande
enligt artikel 258 i fordraget om Europeiska
unionens  funktionssatt (EUF-fordraget)
finner att Sverige, genom att lata den
upphandlande myndigheten inga
Uppdragsavtalet, allvarligt har asidosatt sina
skyldigheter enligt fordraget avseende
Europeiska unionen, EUF-férdraget eller
Europaparlamentets och radets direktiv
2014/24/EU av den 26 februari 2014 om
offentlig upphandling och om upphavande av
direktiv 2004/18/EG

d) Leverantéren bryter mot Avtalet och
avtalsbrottet ar av vasentlig betydelse for
Bestallaren;

e) om Leverantéren misslyckas med att utféra
Uppdraget, slutférande av  Uppdraget
forsenats (2) veckor eller mer, eller
genomfoérandet av Uppdraget i vasentliga
avseenden avviker fran tidplanen; eller

f) om for Bestallaren vasentliga forandringar
sker i agandet av Leverantdren, eller om
Leverantérens &gare genom  fusion,
overlatelse, nyemission  eller annan
motsvarande transaktion vidtar atgarder som
paverkar den 6vergripande beslutanderatten
Over Leverantéren och/eller Leverantorens
ataganden under detta Avtal.
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Da Uppdraget upphort ar Leverantéren skyldig att
senast da betalning erlaggs skriftigen och
muntligen redovisa och 6verlamna resultatet av
dittills utfort arbete, samt aterlamna av Bestallaren
tillhandahallet material m.m. Leverantdren ar ocksa
skyldig att mot skalig ersattning och i rimlig
utstrackning assistera Bestallaren i den process
Bestallaren vidtar for att kunna utféra tjanster
motsvarande Uppdragen pa egen hand, eller att
sadana tjanster kan inforskaffas fran tredje man.

Vid Leverantdrens avtalsbrott eller fortida
upphérande enligt ovan har Bestallaren ratt till
ersattning fran Leverantoren for all den skada som
Leverantoren asamkat Bestallaren. Detta atagande
innebar dven att Leverantdren ska halla Bestallaren
skadeslds for eventuella krav som riktas mot
Bestallaren fran tredje man hanforliga till
Leverantdrens brist enligt Avtalet.

For det fall Bestallaren sagt upp Avtalet till fortida
upphérande av  anledning  hanforlig il
Leverantorens avtalsbrott, grova oaktsamhet eller
uppsatliga handling/underlatenhet har Bestallaren
ratt att aterfa erlagda betalningar i den utstrackning
som utfért arbete inte svarar mot de belopp som
erlagts. Sadan ersattning hindrar dock inte
Bestallaren att begara skadestand om och till den
delen Bestéllarens skada overstiger aterbetalda
belopp.

For det fall Leverantéren sager upp Avtalet till
fortida upphorande har Leverantéren, oavsett
anledningen till uppsagningen, aldrig ratt till
ersattning fér annat an den direkta kostnad
Bestéllaren  asamkat Leverantéren. Sé&dan
ersattning ska maximalt uppga till vardet av
Uppdraget och inkluderar inte ersattning for t.ex.
utebliven vinst.

Uppséagning ska vara skriftlig.

FORSAKRING OCH F-SKATT

Leverantoren forbinder sig att under tiden for
Uppdragsavtalet tillse att denne omfattas av
erforderligt forsakringsskydd som omfattar samtliga
ataganden gentemot Bestallaren.

Leverantdren ska inneha registerutdrag som visar
att Leverantoren ar godkand for F-skatt och ska pa
begaran av Bestallaren presentera en kopia av
denna for Bestallaren.

FORCE MAJEURE

Om Part forhindras fullgéra sina ataganden pa
grund av omstandighet som Part ej kunnat rada
Over, sasom krig, forsvarsberedskap, epidemi,
naturkatastrof, blixtnedslag, arbetskonflikt,
eldsvada, andrad myndighetsbestdmmelse,
myndighetsingripande samt fel eller férsening i
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tidnster fran underleverantér pa grund av
omstandigheter som har angivits (force majeure),
ska detta utgora befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkt for prestationen och
befrielse fran skadestandskyldighet och andra
eventuella  pafdljder. Om  6verenskommet
fullgérande till vasentliga delar férhindras, for Iangre
tid an tre (3) manader pa grund av viss ovan
angiven omstandighet, dger den Part som inte ar
foremal  for force  majeure  sdga  upp
Uppdragsavtalet till omedelbart upphérande.

Part atar sig att utan drojsmal lamna skriftligt
meddelande till den andra Parten om handelse som
skulle kunna innebéara force majeure.

OVRIGT

Jav. Leverantdren ska ha rutiner for att férhindra att
Leverantoren gor sig skyldig till javssituationer vid
utférande av Uppdraget. Leverantéren ska
omedelbart informera Bestallaren om eventuella
konfliktsituationer.

Milijd. Leverantéren verkar vid Uppdragets
utférande for ett miljdanpassat synsatt och
agerande.

Sjalvstandiga parter. Det &r uttryckligen forstatt att
Leverantdéren och Bestéllaren &r Parter som é&r
sjalvstandiga fran varandra och att ingen av dem
har behdrighet att binda den andre gentemot tredje
man eller att annars agera pa ett satt som ombud
for den andre, om inte annat skriftigen har
dverenskommits mellan Parterna.

Overlatelse. Part far inte dverlata Avtalet eller
rattigheter eller skyldigheter enligt detta Avtal utan
motpartens  féregdende  skriftiga  samtycke.
Bestallaren ager dock ratt att dverlata Avtalet till
annan part om detta sker i samband med en
Overlatelse av hela eller vasentliga delar av
Bestallarens verksamhet.

Tillamplig lag. Svensk ratt ska &ga tillampning pa
detta Avtal (utan beaktande av dess bestammelser
om lagval).

Tvistelésning. Tvist med anledning av detta Avtal
ska i forsta hand l6sas genom férhandling mellan
Parterna. Har Parterna inte enats efter 30 dagar ska
tvist slutligt avgdras av svensk allman domstol.

Sanningsférsakran. Leverantéren ska, vid
Uppdragets start och om Bestéllaren sa begar,
ldmna en sanningsforsakran i enlighet med 15 kap.
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
('Lou”).



