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Avtal rörande deltagande i valfrihetssystem avseende arbetsmarknadsinsatser.
Avtalets parter
Sigtuna kommun, nedan kallad Kommunen/Beställaren, 195 85 Märsta, org. nr 212000-0225
Företagsnamn, nedan kallad Utföraren, org.nr Organisationsnummer 
Kontaktpersoner
Aktuella kontaktpersoner är angivna i kommunens avtalsdatabas.
Handlingar
Avtalet består av följande handlingar:
1. Skriftliga ändringar och tillägg till avtal
2. Detta avtal inklusive bilagor.
3. Annons publicerad i E-avrop inklusive eventuella bilagor, annonserad  .
4. Utförarens ansökan.
Avtalshandlingarna är avsedda att komplettera varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsägelsefulla i något avseende gäller de, om inte omständigheterna uppenbarligen föranleder något annat, sinsemellan i nummerordning.
Avtalstid
Avtalstiden börjar gälla från och med att parterna undertecknat avtalet, dock tidigast 2020-09-01. Avtalet gäller tills avtalet sägs upp eller valfrihetssystemet avslutas. 
Avtalets omfattning
Avtalet avser deltagande i valfrihetssystem avseende arbetsmarknadsinsatser vilket innebär coachning och matchning av arbetssökande med arbetsgivare. 
Utförarens åtagande
Utföraren ska genomföra uppdraget fackmässigt och med omsorg i enlighet med detta avtal och vad som angetts i förfrågningsunderlaget.
Utföraren ska säkerställa att berörda innevånarens synpunkter tas till vara.
Krav på tjänsten och dess utförande
Utföraren ska arbeta för att deltagaren ska hitta arbete. 
Utföraren ska jobbcoacha, matcha och koppla ihop deltagare med arbetsgivare som leder till en anställning. Insatserna ska innefatta moment som utifrån individuella behov som gör att deltagaren med stöd av utföraren kommer vidare till arbete. En förutsättning för att lyckas med uppdraget är att utföraren har ett stort kontaktnät med företag, offentlig och ideell sektor. 
Utföraren ska tillsammans med deltagaren ta fram en genomförandeplan  innehållande aktiviteter som ska genomföras. 
Deltagaren väljer själv utförare. Kommunen kan därför inte lämna någon volymgaranti på antal uppdrag till utföraren. Utförare som ansöker om godkännande kan vid ansökan ange ett kapacitetstak.  
Ansvar
Fullföljandegaranti
Utföraren ska garantera fullföljandet av insatserna som beställs enligt avtalet  oavsett eventuella förändringar i sin verksamhet. I händelse av förändringar i utförarens verksamhet, vilka försvårar eller omöjliggör fullföljande av åtagandet, åvilar det utföraren att ersätta Kommunen för eventuella merkostnader. Utföraren ska omedelbart rätta till iakttagna fel och brister i sin verksamhet. 
Kapacitetstak
Om utförare önskar sänka eller utöka sitt kapacitetstak ska Kommunen meddelas två veckor före förändringen. Utföraren är alltid skyldig att fortsätta utföra insatser för befintliga deltagare.
Utföraren som har ett avtalat kapacitetstak ska meddela Kommunen när kapacitetstaket är nått. Om utföraren inte meddelar detta, ses det som att kapacitetstaket har höjts och beställningar kan fortsatt skickas till utföraren. Meddelande ska skickas till ansvarig handläggare i kommunen.
Ersättningsmodell
Se bilaga Ersättning.
Tolk
Vid behov av tolk beslutar kommunen om omfattningen av detta stöd. Kommunen står för kostanden.
Beställning
När en deltagare valt utförare skickar Kommunen en beställning till vald utförare. Utförare kallar deltagaren till ett individuellt möte för att tillsammans upprätta en genomförandeplan.
Ickevalsalternativ
För personer som inte själv kan välja utförare erbjuder beställaren ett så kallat ickevalsalternativ i form av en i förväg uppställd turordningslista med utförare. Utförare som godkänts kan välja att ingå i turordningslistan för ickevalsalternativ. 
Turordningslista fastställs utifrån utförarens geografiska placering och deltagarens behov.
Administrativa system
Informationssäkerhet
Utföraren ska ha rutiner för att säkerställa informationssäkerhet för mottagna deltagare enligt gällande lagar och förordningar så som GDPR och sekretslagstiftning. 
IT-säkerhet
Utföraren ska följa gällande lagstiftning, föreskrifter och kommunens riktlinjer för informationssäkerhet. Utföraren ska säkerställa att obehöriga inte får tillgång till information från systemen.
Utföraren får inte, utan Kommunens skriftliga medgivande, kopiera uppgifter i verksamhetssystemen till något annat register eller verksamhetsprogram. Utföraren ska säkerställa att utförarens utrustning har adekvat skydd.
För hantering av rutiner, information, IT-system och kommunikation ska  utföraren i allt väsentligt efterleva de inom Storstockholm och Kommunen, antagna ”Principer för digital samverkan i Stockholms län”, se bilaga principer för digital samverkan i Stockholms län eller motsvarande nyare framtagna överenskommelser.
organisation och styrning
Utföraren ska vara väl insatt i sina styrdokument och den lagstiftning som gäller för verksamheten. 
Ledning  
Företagets ledning och personer med övergripande ansvar för verksamheten ska ha dokumenterad erfarenhet av likartad verksamhet och adekvat utbildning. Vid chefsbyte ska Kommunen informeras omgående.
Personalens kompetens
Utföraren ska tillse att personalen kontinuerligt ges erforderlig kompetensutveckling inom gällande lagstiftning, exempelvis GDPR. Utförare ska se till att personalen har relevant utbildning för att coacha och matcha deltagare till arbetsgivare med anställningsbehov. Kontroll av personalens kompetens sker vid behov och utföraren är skyldig att skicka relevant information och dokumentation på begäran.
Meddelarfrihet
Utföraren förbinder sig att ge personalen meddelandefrihet gällande verksamhetens kvalitet på den utförda tjänsten.
Kommunens uppföljning
Utföraren ska acceptera de uppföljningsrutiner som bestäms av Kommunen. Utföraren ska vid alla uppföljningar/utvärderingar biträda Kommunen. Kommunens kvalitetsuppföljning utvecklas ständigt och kan komma att kompletteras över tid.
Utföraren ska lämna underlag för nationell och lokal statistik. I de fall underlag till nationell statistik lämnas ut ska utföraren även bistå Kommunen med en kopia.
Utföraren ska skicka statistik till kommunen. Statistiken ska omfatta uppgifter över antal mottagna deltagare, antal deltagare som har fått arbete, antal deltagare som har avslutats till studier och antal deltagare som har återremitterats till Kommunen. Om inte annat anges ska statistiken skickas till kommunen angiven kontaktperson. Statistiken ska lämnas kostnadsfritt en gång per månad senaste den fjärde  i månaden för statistik som avser föregående månad.
Möten
Om inte annat överenskommits ska, innan uppdraget påbörjas, Utföraren i samråd med Kommunens kontaktperson medverka vid inledande möte i syfte att öka kännedomen om ingånget avtal. Båda parter är skyldiga att delta vid det inledande mötet. Inledande möte ska hållas i Sigtuna kommuns lokaler.
Utföraren ska, med anledning av Kommunens skriftliga anmodan eller överenskommelse gjord mellan parterna, delta i löpande avstämningsmöten under avtalstiden. Utföraren är skyldig att närvara vid avstämningsmöte om skriftlig kallelse skickats senast 30 dagar innan mötet. Leverantör ska inför dessa möten ha dokumenterat rapporterade klagomål, som inte gjorts via Kommunens system, och hanteringen av dessa samt övriga händelser som kan vara av betydelse för kvaliteten.
Kommunen kallar till möten, upprättar dagordningen för möten och för protokoll. Protokoll ska justeras av Utföraren. Inga tillkommande kostnader för Utförarens deltagande vid möten accepteras.
Krav på Utföraren
Kvalificeringskrav i upphandlingen (7 kap. 1§ LOV)
Utföraren ska, under avtalstiden, uppfylla de i upphandlingen ställda ska-kraven gällande sökande återfunna i ska-kraven punkterna 1.1-1.7.
Sigtuna kommun kommer under avtalstiden att via utdrag från Skatteverket och kreditvärderingsinstitutet kontrollera att punkterna 1.3 och 1.4 uppfylls.
En utförare som under avtalstiden inte uppfyller de ställda villkoren ska, efter skriftlig anmodan från Kommunen, inom fem dagar inkomma med godtagbar förklaring till varför villkoret inte uppfylls eller annan erforderlig dokumentation som styrker att villkoret uppfylls. Om ingen godtagbar förklaring ges, eller annan erforderlig dokumentation visar på att villkoret uppfylls, inom fem dagar har kommunen rätt att säga upp avtalet i sin helhet.
Personal och arbetsgivaransvar
Utföraren förbinder sig att för uppdraget använda personal med adekvat och dokumenterad utbildning och erfarenhet nödvändig för uppdragets genomförande i enlighet med de krav som ställts i förfrågningsunderlaget eller annars i detta avtal. Utföraren är skyldig att utan dröjsmål ersätta sådan personal som arbetar med uppdraget och som Kommunen anser sakna nödvändig kompetens eller som Kommunen anser sig ha samarbetssvårigheter med eller om det i övrigt framkommit uppgifter om personalen som kan skada Kommunens anseende. Personal som ersätter ska ha adekvat och dokumenteras utbildning och, om så är tillämpligt, uppfylla ställda krav, samt godkännas av kommunen. 
Utföraren har inte rätt till ersättning för merkostnader, tidsåtgång inklusive kostnader för erforderlig utbildning av personal som är nödvändig för att denne ska kunna uppfylla sina uppgifter och åtaganden enligt detta avtal. 
Utföraren ska i sin verksamhet i Sverige följa vid varje tillfälle i Sverige gällande antidiskrimineringslagstiftning samt arbetsmiljölagstiftning. Utföraren ska, om denne använder underleverantör, i sina kontrakt med denne ålägga underleverantören samma skyldighet.
1.1 Arbetsrättsliga villkor 
Vid fullgörande av avtalet är Utföraren skyldig att bedriva sin verksamhet så att den inte innebär åsidosättande av lag eller krav på minimilöner i rikstäckande kollektivavtal som gäller för samtliga företag i samma bransch. Detsamma gäller för den som Utföraren i sin tur ämnar anlita för arbete eller leverans. Enmansföretag undantas. 
Tystnadsplikt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) reglerar frågor om sekretess och tystnadsplikt. För Utföraren och dennes personal gäller samma sekretess som för personal anställd av Kommunen och omfattar uppgifter om Kommunens inre förhållanden som Utföraren kan få kännedom om i samband med uppdragets genomförande och gäller även efter det att uppdraget upphört att gälla.
Utföraren förbinder sig att inte röja eller utnyttja Kommunens uppgifter, vad det än må vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.), som kan komma Utföraren tillkänna. Utförarens tystnadsplikt innefattar alla personer som Utföraren på något sätt involverar för att fullgöra sina åtaganden mot Kommunen och andra personer som på något sätt kan komma i kontakt med uppgifterna.
Behandling av personuppgifter
Personuppgifter ska behandlas i enlighet med gällande lagstiftning. PUB avtal ska tecknas med leverantör.                       
Se:  
· PUB-avtal 
· Bilaga 1 Särskilda instruktioner för PUB-avtal  
· Bilaga 2 Lista över underbiträden
Begränsning av marknadsföringsrätt
För hänvisning till detta avtalsförhållande eller i övrigt till Kommunen i reklam eller marknadsföring fordrar skriftligt godkännande från Kommunen. Utföraren ska i förväg samråda med kommunen angående informationsmaterial som ska publiceras. Begränsningen gäller även efter avtalets upphörande.
Parternas förhållningssätt
Utföraren får inte i samband med uppdraget ta emot ersättning i någon form, för samma uppdrag, från annan än Kommunen utan dennes medgivande.
Jämställdhet och mångfald
Utföraren ska vid fullgörandet av detta avtal främja jämställdhet och mångfald i fråga om kön, ålder, funktionshinder och etniskt ursprung.
Underleverantör
Utföraren äger endast rätt att använda de underleverantörer som skriftligen godkänns av Kommunen. Utföraren ska skriftligen och i skälig tid skicka en förfrågan till kommunen rörande att anlita underleverantör, alternativt utbyte av underleverantör.
Sigtuna kommun äger rätten att, under avtalets tid, påkalla byte av underleverantör från Utförarens sida om anlitad underleverantör inte uppfyller de i avtalet ställda villkoren på Utföraren och detta riskerar att skada Sigtuna kommuns anseende.
Utföraren är avtalspart gentemot Kommunen. Utföraren är således direkt ansvarig gentemot Kommunen för avtalsbrott eller avvikelser från detta avtal som beror på underleverantörs fel eller försummelse. Underleverantör äger inte rätten att fakturera Sigtuna kommun.
E-handel och E-fakturering
Sigtuna kommun arbetar aktivt sedan flera år tillbaka med elektronisk handel och e-fakturering inom ett antal varu- och tjänsteområden.
Affärsdokument kommer att utväxlas elektroniskt mellan parterna. Kommunen följer den öppna standard för elektronisk handel som finns på marknaden och som allmänt används inom offentlig sektor i Sverige idag, och som är baserad på internationell standard. Standarden täcker olika affärsprocesser/affärsscenarier och har den gemensamma benämningen SFTI (ibland benämnd SFTI/ESAP). SFTI står för Single Face To Industry. 
Vid frågor om E-handel under avtalstiden, kontakta Christin Gummesson Volpato
(christin.gummesson-volpato@sigtuna.se).
Faktura
Fakturering får inte överlåtas till tredje part utan skriftligt godkännande av Kommunen. Kommunen har då rätt att kräva ytterligare märkningar på fakturan.
Sigtuna kommun tillämpar elektronisk fakturering. Utföraren ska skicka elektronisk faktura enligt SFTI/ESAP affärsprocess 6, som SFTI fulltextfaktura eller som Svefaktura. Om Utföraren inte kan skicka elektronisk faktura enligt angivet format kan faktura skickas via kommunen anvisad webb-portal.
För mer information om SFTI, SFTI/ESAP affärsprocesser, Svekatalogen, Sveordern och Svefakturan och SFTI fulltextfaktura hänvisas till http://www.sfti.se. Frågor skickas kostnadsfritt till SFTIs tekniska kansli, tekniskt.kansli@skl.se.
Fakturering
Fakturering ska ske månadsvis i efterskott.
Fakturan ska skickas till kommunen senast den 5:e varje månad. Faktura med ofullständiga uppgifter återsänds till Utföraren för rättelse. Förfallodag räknas från den dag korrekt faktura anlänt till kommunen.

Tillkommande avgifter såsom uppläggnings-, fakturerings-, expedition eller andra avgifter bortsett från påminnelseavgift accepteras inte.
Följande information ska framgå av Utförarens faktura:
· Betalningssätt: PlusGironummer, Bankgironummer eller bankkonto/IBAN
· Fakturadatum 
· Fakturanummer 
· Förfallodatum (Kommunen betalar 30 dagar efter mottagen faktura)
· Fakturabelopp 
· Momsbelopp
· Ert organisationsnummer,
· VAT/momsregistreringsnummer
· Namn och adress
· Tidigare utbetalt belopp
· Diarienummer för valfrihetsystemet: UH-2020-98 
· Beställarens referenskod på nio positioner
Kommunens fakturaadress är enligt följande:
Sigtuna kommun 
Box 38 
195 21 Märsta
Dröjsmålsränta
Dröjsmålsränta utgår enligt räntelagens bestämmelser vid aktuell tidpunkt vid tjänst tjänstens utförande.
Allmänhetens insyn 
Utföraren är skyldig att på begäran lämna sådan information som avses i 10 kap. 9 § kommunallagen. Sådan begäran ska i normalfallet vara skriftlig. Informationen ska göra det möjligt för allmänheten att få insyn i hur angelägenheten sköts. 
Informationen från Utföraren ska, om inte annat avtalats, lämnas i skriftlig form. Det åligger kommunen att i sin begäran precisera vilken information som efterfrågas. Utföraren är inte skyldig att lämna information om utlämnandet inte kan ske utan väsentlig praktisk olägenhet för Utföraren, om utlämnandet strider mot lag eller annan författning eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos kommunen. Information som lämnats enligt första stycket ska inte anses utgöra företagshemligheter enligt lagen (1990:409) om skydd för företagshemligheter. 
Ansvar för skada och/eller försäkring
Part ska ansvara för all direkt skada som åsamkats den andre parten på grund av fel, dröjsmål eller försummelse av parten eller av någon för vilken denne svarar. Detta innefattar Utföraren och Utförarens anställda, eventuella underentreprenörer och annan tredje man.
Skadeståndsansvaret avser endast ersättning för direkta kostnader. Ansvaret omfattar således inte utebliven vinst eller annan indirekt skada. Om skadan orsakats genom grov vårdslöshet eller uppsåt, ansvarar Utföraren även för indirekta skador utan begränsning till belopp. Skador som orsakats av Utföraren ska ofördröjligen anmälas till dennes försäkringsbolag och Kommunens kontaktperson.
Utföraren ska inför avtalets tecknande och under hela avtalstiden, på egen bekostnad, teckna och vidmakthålla sedvanliga försäkringar för sin verksamhet och de tjänster som erbjuds. Försäkringarna skall omfatta egendom, skadeståndskrav för sak-, person- och ren förmögenhetsskada (ansvar), avbrott i verksamheten, rättsskydd samt i övrigt vad Utföraren enligt tillämpliga lagar och författningar är skyldig att inneha. Försäkringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hänsyn till verksamhetens och tjänsternas art och omfattning. Skriftligt bevis på försäkring ska, efter skriftlig begäran från Kommunen, kunna uppvisas inom fem arbetsdagar från det att begäran härom tillställts Utföraren.
Fel i utförande
Fel anses föreligga ifall utförd tjänst inte stämmer överens med beskrivningen i detta avtal och/eller förfrågningsunderlaget eller om det beställda arbetet utförs senare än överenskommen dag enligt detta avtal/beställning som grundar sig på detta avtal.
Part ska så snart som det uppdagats att försening kommer att ske underrätta den andra parten om detta.
Avvikelserapportering och uppföljning
Fel eller brist i uppdragets utförande ska av Kommunen rapporteras skriftligen till utföraren.
Kommunens rätt till vite eller annan gottgörelse är förverkad om Kommunen inte rapporterar avvikelsen  inom fyra (4) veckor från att Kommunen fått kännedom om avvikelsen.
Avvikelsehantering
Avvikelsehantering, avvikelserapportering och återrapport, sker via Kommunens system.
Åtgärder vid brister i verksamheten
Vid misstanke/kännedom om brister i verksamheten kan kommunen utdela en varning. Vid en varning ska Utföraren inkomma med åtgärdsplan inom fyra (4) veckor. I det fall Utföraren inte inkommer med en åtgärdsplan och/eller åtgärdar påtalad brist kan Kommunen säga upp avtalet. Det gäller även i det fall Kommunen varnat Utföraren 3 gånger under 12 månader.
Vite  
Om utföraren brister i sitt utförande har kommunen rätt till vite. Vitet består av 10 % av fakturerat belopp. Vite kan endast tas ut efter påtalan från Beställaren att vite kommer tas ut om bättring inte sker.
Kommunen har rätt att avräkna vitesbeloppet från Utförarens ersättning.
Avtalets förtida upphörande
Part har rätt att säga upp detta avtal i förtid med omedelbar verkan, eller till den senare dag som anges vid uppsägningen, om den andra parten bryter mot detta avtal i väsentligt hänseende och inte vidtar rättelse inom fjorton (14) dagar från den andra partens skriftliga meddelande. Om rättelse inte är möjlig på grund av avtalsbrottets art är part berättigad till hävning utan beaktande av 14 dagars-fristen. 
Såsom brott mot detta avtal i väsentligt hänseende ska bl.a. anses följande att:
a) Utföraren eller företrädare för Utföraren har gjort sig skyldig till
a. allvarligt fel i yrkesutövningen eller har dömts för brott avseende yrkesutövning, eller
b. annat brott som skadar eller riskerar att skada förtroendet för Kommunen;
b) Utföraren inte har fullgjort betalningsskyldighet avseende skatter, sociala avgifter, och/eller andra betalningsåligganden som enligt lag eller kollektivavtal gäller företag och arbetsgivare,
c) Utföraren väsentligt åsidosätter bestämmelser i lagar, förordningar eller föreskrifter,
d) Utföraren före eller efter avtalets startdatum underlåtit att lämna uppgifter om företaget som objektivt sett är av väsentlig betydelse för avtalets tillkomst och/eller dess fortsatta giltighet. Detsamma gäller om Utföraren underlåtit att lämna uppgifter som denne enligt detta avtal är skyldig att lämna till Kommunen, eller om sådana uppgifter är felaktiga,
e) Utföraren eller av denne anlitad underleverantör inte uppfyller de i punkten 17.0 Krav på Utföraren uppställda villkor,
f) Kommunen rättmätigt krävt Utföraren på vite 5 gånger under en sammanhängande period om 12 månader,
g) försening vid utförande av tjänsten uppgår till mer än 5 veckor och Utföraren har inte angett en godtagbar ursäkt,
h) Upprepad felfakturering,
i) Kommunen vid upprepade tillfällen brister i sin skyldighet att betala klar och förfallen skuld för utförda tjänster.
Kommunen har, utöver vad som anges ovan, rätt att säga upp detta avtal till omedelbart upphörande om Utföraren ställt in sina betalningar, inleder företagsrekonstruktion, går i likvidation eller försatts i konkurs eller i övrigt är på obestånd.
Rätt till uppsägning i förtid av detta avtal föreligger också vid omständigheter som framgår av punkterna 31.0 Force majeure, 33.0 Överlåtelse av avtal och 35.0 Ägarförändring.
Vid förtida upphörande av detta avtal har Utföraren inte rätt till ersättning utöver vad som enligt avtalet ska utgå för, vid tidpunkten för det förtida upphörandet, upparbetad ersättning. Vid avtalets eller del av avtalets förtida upphörande på grund av avtalsbrott har den part som påkallar det förtida upphörandet rätt till skadestånd för liden skada på grund av avtalsbrottet. Upparbetad ersättning ska avräknas sådant skadestånd.
Tillägg och Förändring av villkor 
Kommunen förbehåller sig rätten att utveckla/förändra avtalsvillkoren och kraven som framgår av förfrågningsunderlaget över tid, till exempel uppdragsbeskrivningen och ersättningen.
Så snart Kommunen fattat beslut om ändring av villkoren kommer Utföraren att skriftligt informeras om dessa ändringar. Utföraren blir bunden av de ändrade villkoren från och med den dag kommunen har angivit i ändringsmeddelandet, dock tidigast 30 dagar efter det att ändringsmeddelandet är avsänt.
Utföraren har rätt att säga upp avtalet vid en villkorsförändring enligt ovan med 3 månades uppsägningstid. Under uppsägningstiden ska avtalet tillämpas enligt villkoren innan ändringen.
Ändring av villkor måste vara skriftliga och gälla samtliga utförare i valfrihetssystemet för att vara giltig.
Ändringsbegäran via e-avrop
Funktionen ändringsbegäran på avtalets sida, www.e-avrop.se, ska användas då Utföraren önskar ändra eller uppdatera text avseende avtalet. Detta gäller bland annat uppdatering av utförarens kontaktuppgifter. 
Uppsägning av avtal 
Utföraren har rätt att säga upp avtalet med tre månaders uppsägningstid.
Upphörande av valfrihetssystem
Om Kommunen fattar beslut om att avbryta valfrihetssystemet upphör automatiskt detta avtal. Utföraren ska godkänna en uppsägningstid som anges vis avtalets uppsägning. Uppsägningstiden är som längst 12 månader.
Utföraren ska alltid slutföra pågående uppdragen enligt genomförandeplanen.
Uppgifter vid avtalstidens slut
I det fall Kommunen bestämmer sig för att upphandla tjänsten enligt LOU ska utföraren lämna erforderliga uppgifter om verksamheten till Kommunen. 
Vid avveckling av verksamhetsdrift ska utföraren samverka med Kommunen och eventuell ny utförare. Utföraren ska skapa förutsättningar för att övergången till den nya verksamhetsdriften sker med minsta möjliga negativa påverkan hos den enskilde och andra berörda.
Force Majeure
Part befrias från sina åtaganden enligt detta avtal om fullgörandet av det förhindras på grund av omständighet utanför hans kontroll som han skäligen inte kunnat räkna med vid avtalets tecknande och vars följder han inte skäligen kunnat undvika eller övervinna. Som sådan omständighet ska anses krig, krigsliknande tillstånd, eldsvåda, beslut från regeringen eller annan myndighet.
Den part som avser åberopa ovan beskriven omständighet skall omedelbart och skriftligen underrätta motparten om detta. Så snart den åberopade omständigheten upphört skall parten underrätta motparten samt omedelbart återuppta uppdraget i avtalad omfattning.
Parterna är överens om att strejk eller lockout hos part samt blixtnedslag, översvämning eller eldsvåda i Utförarens driftlokaler inte utgör force majeurehändelse.
För det fall befrielsegrunden varar mer än 30 dagar, har den andra parten rätt att skriftligen säga upp avtalet till omedelbart upphörande. Vid sådan uppsägning har ingen av parterna rätt till ersättning av den andra parten.
Överlåtelse av avtal
Utföraren får inte överlåta sina rättigheter eller skyldigheter enligt detta avtal på annan fysisk eller juridisk person utan Kommunens skriftliga godkännande. Om överlåtelse sker utan Kommunens skriftliga godkännande äger Kommunen rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan.
Ägarförändring
Utföraren ska, vid väsentlig ägarförändring, snarast meddela Kommunen om dessa ändringar hos Utföraren eller Utförarens moderbolag. Väsentliga förändringar utgörs av att fler än hälften av aktierna i relevant bolag avses få en ny ägare eller att kontrollen över bolaget i annat avseende tillkommer annan. Vid ändring av ägarförhållanden hos Utföraren ska Kommunens skriftliga godkännande inhämtas innan ägarförändringen sker. På begäran av Kommunen ska Utföraren lämna ytterligare information om de nya ägarförhållandena, om ägaren eller ägarna samt Utförarens framtida möjligheter att uppfylla Utförarens förpliktelser enligt detta avtal.
Om ägarförändringen medför att övriga villkor i avtalet inte är uppfyllda kan Kommunen, istället för att medge ägarövergången, välja att säga upp detta avtal till upphörande i samband med ägarövergången. Ett beslut från Kommunens sida om att säga upp avtalet ska skriftligen meddelas Utföraren.
Tvist
Tvist i anledning av detta avtal ska i första hand lösas genom förhandling mellan parterna och om så erfordras därefter avgöras med tillämpning av svensk rätt i svensk allmän domstol med Attunda tingsrätt som första instans.
Den omständigheten att tvist hänskjutits till rättsligt avgörande berättigar inte Utföraren att avbryta uppdraget. Inte heller äger Kommunen rätt att innehålla belopp som inte direkt omfattas av tvisten, eller underlåta att i övrigt fullgöra sina åligganden.
Undertecknande
Sigtuna kommun tillämpar digital signering. 

Om annan än firmatecknare undertecknar avtalet å Utförarens vägnar ska en skriftlig fullmakt i original, däri den undertecknande partens behörighet tydligt framgår, bifogas avtalet. För avtalets giltighet fordras undertecknande av behörig företrädare för respektive part.
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