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ADMINISTRATIVA FORESKRIFTER FOR LOV UPPHANDLING
AV SARSKILT BOENDE ENLIGT SOL

1.0

2.0

INLEDNING

Sigtuna kommun har beslutat att inféra valfrihetssystem (LOV) for personer over
och under 65 ar som beviljas sirskilt boende enligt SoL.. Sigtuna kommun
vilkomnar darfor ans6kningar fran Leverantorer som vill delta i Kommunens
valfrihetssystem for sirskilt boende.

Volymen ir inte garanterad, dd det dr den enskilde som viljer sirskilt boende.

Valfrihetssystemet trader 1 kraft den 1 maj 2027, men ansékan om att bli
Leverant6r kan limnas redan nu, dven om avtal inte kan borja gilla forrin
valfrihetssystemet startar.

En ansokan ska limnas for varje verksamhet. Det innebir att foretag med flera
verksamheter ska limna separata ansokningar for respektive sarskilt boende.

Kommunen dr huvudman och beslutar i alla frigor som innefattar
myndighetsutévning. Kommunen i egenskap av Bestillare, beslutar om vilka
personer som beviljas insatsen. Den enskilde som beviljats aktuell insats har
mojlighet att vilja samt byta mellan de verksamheter som ingar i
valfrihetssystemet.

ALLMAN ORIENTERING
Sigtuna kommun 4r beldget 1 Stockholms lin med Mirsta som centralort. Den
nést storsta titorten ar Sigtuna, fran vilken Kommunen tagit sitt namn.

Sigtuna idr Sveriges éldsta stad grundad ar 980 av Erik Segersill.

Sveriges storsta flygplats, Arlanda, dr beldgen i Sigtuna kommun och mer dn
26 miljoner passagerare reser till respektive fran flygplatsen per ar.

Sigtuna kommun griansar i nordost till Norrtilje kommun, 1 ster till Vallentuna
kommun, 1 séder till Upplands Visby kommun och i sydviist till Upplands-Bro
kommun, alla 1 Stockholms lin. I nordvist grinsar Kommunen till Hibo kommun
och 1 norr till Knivsta kommun, bada i Uppsala lan.

Kommunen har omkring 53 000 invanare och ér en av de kommuner i landet som
vixer snabbare dn genomsnittet. Befolkningen fordelas enligt féljande: ungefar en
fjardedel dr 17 ar eller yngre, drygt 60 procent ir i arbetsfor alder (18—64 ar) och
knappt 15 procent dr 65 ar eller dldre vilket innebir att ca 7 800 personer som ar
65 ar eller dldre i Sigtuna kommun. De flesta bor i Mirsta (cirka 60 procent), foljt
av Sigtuna stad (cirka 20 procent), medan landsbygden star f6r omkring 15
procent och Rosersberg cirka 5 procent.

I Sigtuna kommun finns fyra sarskilda boenden som drivs i egen regi med cirka
262 platser, samt daven 12 korttidsplatser. Innanfér kommungriansen finns
ytterligare ett sirskilt boende med ca 60 platser som drivs 1 privat regi (ar 2020).

Under pandemin minskade behovet av sirskilda boenden och korttidsplatser, men
behovet har 6kat de senaste aren och bedoms fortsitta 6ka med den demografiska
utvecklingen. Kommunen prognostiserar att behovet av platser i sirskilt boende
kommer att 6ka succesivt och kontinuerligt fram till 2031.
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2.1 OMFATTNING
Upphandlingen omfattar tillhandahéllande av enstaka platser inom Sigtuna
kommuns valfrihetssystem for sirskilt boende inom nedan angivna
avtalsomraden, inriktningar och malgrupper:

1. Sarskilt boende for personer 6ver 65 ar, demensinriktning.
Sarskilt boende for personer 6ver 65 dr, somatisk inriktning.
Sarskilt boende for personer under 65 ér, demensinriktning.

Sarskilt boende for personer under 65 ér, somatisk inriktning.

R

Sarskilt boende for personer 6ver 65 ar, inriktning
mot psykogeriatrik och samsjuklighet (personal med specialkompetens
inom dessa omraden).

6. Sarskilt boende f6r personer under och 6ver 65 ar, profilboende (personal
med specialkunskaper inom sirskild diagnos eller funktionsnedsittning, till
exempel for individer med Parkinsons eller Huntingtons).

Kommunen 6nskar erbjuda ett flertal boenden att vilja mellan inom varje omrade
och ser positivt pa boenden med sirskilda teman inom kultur, religion eller sprak,
exempelvis finsksprakiga boenden, eftersom Sigtuna ar ett finskt
torvaltningsomrade.

2.2 GEOGRAFISK AVGRANSNING
Valfrihetssystemet giller Leverantorer inom en geografisk avgrinsning med bil
riknat fran Sigtunas kommunhus, Sédergatan 20 i Marsta. Google maps anvinds
for att kontrollera att detta uppfylls av den ans6kande verksamheten.

e [6r avtalsomrade 1-2 dr den geografiska avgrinsningen sirskilda boenden
beldgna inom 3,5 mil raknat fran Sigtunas kommunhus.

e Dor avtalsomrade 3—6 dr den geografiska avgrinsningen sirskilda boenden
5 mil rdknat fran Sigtunas kommunhus.

2.3 AVTALSFORM
Avtal med flera Leverantorer per avtalsomrade. Alla féretag som séker och blir
godkinda far teckna avtal och bli en del av Kommunens valfrihetssystem.
Leverantorer kan bade tillkomma och falla bort under avtalstiden.

2.4 VoLym
Kommunen férbinder sig inte att képa ndgra volymer/kvantiteter under avtalets
l6ptid, inklusive eventuella forlingningsoptioner eftersom det ar den enskilde som
viljer boende.

2.5 UPPHANDLINGSFORFARANDE
Upphandlingen genomférs enligt (2008:962) Lag om Valfrihetssystem (LOV).
Upphandlingen har ingen given sluttid och pagar sa linge den annonseras pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats (hitta LOV-uppdrag) och i e-Avrop.
Ansokningar kan dirmed limnas 16pande.

2.6 SVENSKA SPRAKET
All kommunikation kring upphandlingen sker pa svenska.
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3.0 FORFRAGNINGSUNDERLAG
Forfragningsunderlaget ir Kommunens underlag f6r ansékansinfordran. Det
avser att ge en saklig och allsidig information om forutsittningarna for
upphandlingen och uppdraget. Forfragningsunderlaget kan komma att justeras
under avtalstiden.

Leverantor som erhaller uppdraget atar sig att utféra uppdraget 1 enlighet med vad
som framgar i det samlade forfraigningsunderlaget och i de kompletteringar som
eventuellt tillkommit under upphandlingstiden.

Genom att limna ans6kan godkinner Leverantéren de villkor som framgar av
torfragningsunderlaget. I de fall Leverantoren finner att villkoren eller
forutsittningarna som angivits i forfragningsunderlaget ar felaktiga eller otydliga
ska Kommunen uppmirksammas pa detta sa snart som mojligt

3.1 FORTECKNING OVER FORFRAGNINGSUNDERLAG
Forfragningsunderlaget omfattar:

e Administrativa foreskrifter (detta dokument)
e Svarsbilaga ska-krav (krav pa Leverantoren)
e Avtal Sirskilt boende

e Bilaga 1 - Krav pa tjinsten

e Bilaga 2 - Ersittning

e Bilaga 3A - Mall for referens 1

e Bilaga 3B - Mall for referens 2

e Bilaga 4 - Mall f6r Verksamhetsbeskrivning
e Bilaga 5 - In- om- och utflytt sirskilt boende

e Bilaga 6 - Sirskilda kontraktsvillkor avseende arbetsritt
Eventuella kompletteringar till forfragningsunderlaget registrerade i "Fragor och
svar” pa e-avrop.com.
3.2 TILLHANDAHALLANDE AV FORFRAGNINGSUNDERLAGEN
Forfragningsunderlagen finns pa e-Avrop.com och nas via nedanstaende lank:

https://www.e-avrop.com/sigtuna

Registrera dig som ny Leverantor och f6lj direfter anvisningarna som e-Avrop
tillhandahaller.

Vid problem med registrering eller limnande av ansokan kontakta e-Avrops
support. Kontaktknapp finns lingst ner pa hoger sida. Registrering dr gratis. Det
ar ocksa mojligt att prenumerera pa kommande upphandlingar gratis via e-Avrop.
Ansokande foretag ska fore ansékans inlimnande sjalv kontrollera att samtliga
och kompletta forfragningsunderlag enligt ovan erhallits.

Leverantorer som hamtat forfragningsunderlagen pa annat sitt an via ovanstaende
webbplats maste sjalva kontrollera om nagra svar pa inkomna fragor,
tortydligande eller kompletteringar har distribuerats.

3.3 FRAGOR OCH SVAR
Fragor kan stillas l16pande pa www.e-Avrop.com/sigtuna.
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4.0
4.1

4.2

4.3

Alla fragor och svar kommer att publiceras 1 upphandlingens annons. Alla som
himtat ut férfraigningsunderlaget via e-Avrop far meddelande per e-post vid
forindringar.

Om anso6kande foretag finner att de i forfragningsunderlagen stillda kraven
upplevs som otydliga, onormalt kostnadsdrivande, konkurrensbegrinsande i nagot
avseende eller om andra synpunkter pa underlaget finns ska detta meddelas
Sigtuna kommun skriftligen sa tidigt som méjligt via upphandlingsverktyget e-
Avrop.

Sigtuna kommun skickar enbart svar via e-Avrop. Endast skriftlig kompletterande
uppgift limnad av Kommunen under ansékanstiden édr bindande for bade
Kommunen och sokande. Justerar Kommunen kraven under pagaende
annonsering kan eventuellt inlimnad ansokan bli ogiltig och ny ansékan maste
limnas in av ber6rd s6kande.

LAMNANDE AV ANSOKAN

ANSOKANS FORM OCH INNEHALL
Ansokan ska vara skriven pa svenska. Ansékan ska lamnas in via e-Avrop.

Forfragningsunderlaget innehaller ett antal ska-krav (obligatoriska krav). Samtliga
ska-krav maste vara uppfyllda for att en ansékan ska kunna godkinnas.

De svar som de ans6kande foretagen limnar pa kraven i forfragningsunderlaget
anvinds som underlag nir den upphandlande myndigheten kontrollerar de
inkomna ansokningarna.

Det ir ytterst viktigt att ansOkan innehaller alla efterfragade uppgifter, sarskilt med
tanke pa de mycket begrinsade méjligheterna att efter ansékanstidens utgang
inhdmta eller limna kompletterande uppgifter.

Sokande uppmanas att begransa ansokan till att omfatta de efterfragade
uppgifterna. Ytterligare uppgifter kommer inte att beaktas vid genomgingen av
ansOkan.

Ans6kan ska utformas helt enligt anvisningar i forfragningsunderlaget. En ¢j
komplett ansokan kan komma att férkastas utan sarskild provning.

Alternativ ansékan, sidoansékan och reservationer accepteras ej.

FORTYDLIGANDE OCH KOMPLETTERING AV LAMNAD ANSOKAN

En upphandlande myndighet far, men ir inte skyldig att, tillata eller begira att en
Leverantor rittar en uppenbar felskrivning eller nagot annat uppenbart fel i en
handling som har limnats in av Leverantoren. Myndigheten far ocksa, men ér inte
skyldig att, tillata eller begira att en Leverantor fortydligar eller kompletterar en
sadan handling.

Rittelse, fortydligande eller komplettering far endast goras om atgarden ér forenlig
med principerna om likabehandling och 6ppenhet.

HEL ELLER DELAD ANSOKAN

En ansokan ska limnas for varje verksamhet. Det innebir att foretag med flera
verksamheter ska limna separata ans6kningar for respektive sirskilt boende
Ansokan kan lamnas pa ett omrade, flera eller samtliga omraden i upphandlingen.

Avtal kommer att tecknas med samtliga kvalificerade ansdkande féretag inom
respektive omrade.
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

ANSOKANS GILTIGHETSTID

Ansokande foretag ska vara bunden av sin ansékan 1 120 dagar efter att ans6kan
har lamnats in, med automatisk forlingning med tre manader i taget vid behov.
Om upphandlingen blir féremal f6r rittslig prévning forlings ansdkans
giltighetstid fram till dess avtal kan tecknas, dock hogst tre (3) manader efter ovan
angiven giltighetstid. Efter den tidpunkten kan ansokans giltighetstid forlaingas
enligt 6verenskommelse.

LAMNANDE AV ANSOKAN
Ansokan ska limnas elektroniskt via e-Avrop av behorig person hos
Leverantoren.

Sokande ansvarar for att informationen for anvindaren pa e-Avrop ir korrekt.
S6kande som saknar konto pa e-Avrop maste registrera sig.

Klicka pa linken nedan for att registrera ett konto pa e-Avrop:

https://www.e-avtop.com

Klicka pa linken nedan f6r mer information om hur du limnar elektroniskt

ansOkan: e-Avrop Limna elektroniskt anbud

NAR ANSOKAN LAMNATS ELEKTRONISKT VIA E-AVROP

Nir s6kande trycker pa knappen ”Skicka” i anbud/ans6kansinlimningen
genereras ett inlimningsbevis. Detta bevis dr en sammanstillning av ansékan som
limnats. Pa inlimningsbeviset finns det instruktioner f6r hur det ska hanteras.

HANDLAGGNINGSTID

Ans6kan kan skickas in 16pande och innebir att Kommunen handligger inkomna
ansokningar 16pande. Handliaggningstid dr normalt cirka atta veckor efter att en
komplett ans6kan har inkommit.

Dock kan handliggningstiden Gverstiga atta veckor om inlimningen sker strax
tore eller i samband med sommarperioden juni-augusti eller kring jul och nyir.

Avtal upprittas efter att Leverantoren har blivit godkind. Godkinnande beslut
innebdr inte accept av ansokan eller att avtal har ingatts.

OPPNING AV ANSOKAN

Oppning av ansékan ir inte offentlig och 6ppning av ansékningar sker 16pande
vartefter de inkommer. Om ansékande foretag sa begir, kan en representant
utsedd av Stockholms Handelskammare pa ansékande foretags bekostnad,
nirvara vid 6ppningssammantridet. Detta ska anmilas skriftligen 1 god tid till
Upphandling.

PROVNING AV ANSOKAN
Nir ansokan 6ppnas genomfor Sigtuna kommun en provning av inkomna
ansOkningar. Provningen utfors av tjinstepersoner inom kommunen.

Om ansokan dr ofullstindig eller otydlig kan s6kanden ges méjlighet att
komplettera eller fortydliga uppgifter. Kompletteringar ska limnas skriftligt via
upphandlingssystemet e-Avrop inom den tidsfrist som kommunen anger.

Provningen genomfors i foljande steg:
o Kontroll att inga uteslutningsgrunder foreligger.

e Formell provning av s6kandens ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga
forutsittningar att genomfora uppdraget.
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o Kontroll av att verksamheten och insatsernas innehéll uppfyller samtliga krav
och villkor i férfragningsunderlaget.

Om begirda kompletteringar inte limnas inom angiven tidsfrist kan Kommunen
inte prova ansokan vidare och den kan darfér komma att avslas.

Om ansokan bedéms innehalla omfattande eller allvarliga brister kan Kommunen
avsla ansokan utan att ge mojlighet till komplettering.

Om det efter beslut om godkinnande, men innan avtal tecknas, framkommer att
Leverantoren inte fullgor sina skyldigheter gentemot samhallet, till exempel
avseende betalning av skatter och avgifter, eller att uppgifter i ansékan har
forindrats i visentliga delar, kan Kommunen besluta att diskvalificera
Leverantoren.

Som en del av provningen kan Kommunen dven genomféra verksamhetsbesok
och intervjua verksamhetschefen.

Beslut om godkinnande fattas i enlighet med Sigtuna kommuns
delegationsordning.

5.0 TILLDELNINGSBESKED
Nir beslut om tilldelning fattats skickas ett tilldelningsbesked till den/de som
limnat ansckan. Tilldelningsbeskedet skickas elektroniskt till den e-postadress
som sokande har uppgett i samband med registreringen i e-A-avrop. Handlingarna
som ir knutna till tilldelningsbeskedet finns att himta 1 e-Avrop.

I tilldelningsbeskedet anges vilken s6kande som Kommunen avser att teckna avtal
med och skilen darfor. Tilldelningsbeslutet medfor inte en accept av ansékan.

En Leverantor dr bunden av sin ansokan enligt ansokans giltighetstid.

6.0 AvVTAL

Godkiannande beslut innebir inte accept av ansokan eller att avtal har ingatts.
Efter att ans6kan har godkints kan avtal tecknas.

Innan uppdraget paborjas genomfors en uppstartsfas, under vilken parterna vidtar
nédvindiga atgirder for att mojliggora avtalsstart. Detta innefattar bland annat att
Bestallaren sammanstiller och publicerar relevant information samt tilldelar
behorighet till verksamhetssystem, och att parterna gemensamt genomfor ett
uppstartsméte. Leverantoren ska aktivt medverka i denna fas genom att
tillhandahalla efterfragade uppgifter och 1 6vrigt bidra till att férutsittningar for
uppdragets genomforande sakerstills. Detta innebir att tidpunkten for
godkinnandet inte sammanfaller med den faktiska starten av uppdraget.

Leverantoren ska efter att beslut meddelats vara beredd att underteckna avtalet.
Avtal ska undertecknas av bada parter for att vara giltigt. Avtalstiden ér tills vidare,
dock langst till dess att den aktuella annonseringen enligt LOV upphor.

Vid avslut av annonseringen informeras Leverantérerna om att avtalet upphor att
gilla, med beaktande av eventuell uppsigningstid, om inget annat sarskilt avtalats.

7.0 AVBRUTEN UPPHANDLING
Upphandlingen villkoras av att erforderliga politiska beslut fattas.

Om ingen ans6kan motsvarar stillda krav eller pd annat sitt ar oférmanliga kan
upphandlingen avbrytas.
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8.0

Kommunen kan dven komma att avbryta upphandlingen om uppgifter i
torfragningsunderlagen har varit otydliga sa att inkomna ansékan inte kan
utvirderas objektivt.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga ans6kande att underrittas om detta.
Kommunen utger inte ersittning for nedlagt arbete i samband med limnande av
ansokan.

OFFENTLIGHET/ SEKRETESS

Alla myndigheter omfattas av offentlighetsprincipen, sa dven Sigtuna kommun.
Med detta avses bland annat att innehallet 1 allmanna handlingar normalt ska vara
tillgdngliga for den person som 6nskar ta del av den.

Uppgifter som ror ansokan dr sekretessbelagda med absolut sekretess till dess att
ansOkan offentliggors, tilldelningsbeslut har fattats eller drendet dessférinnan har
slutforts. Uppgifter 1 ansokan kan direfter sekretessbeliggas om det kan antas att
det allminna lider skada om uppgiften rojs eller om det av sirskild anledning kan
antas att sbkande lider skada om uppgifter om affirs- eller driftsférhallanden r6js.

Om so6kande anser att de uppgifter som lamnats 1 upphandlingsirendet uppfyller
vad som erfordras f6r ovan nimnda kommersiell sekretess, kan skriftlig begiaran
inlimnas om kommersiell sekretess i samband med inlimnandet av anskan.

Nir sokande begir sekretess ska det 1 ansokan finnas angivet i en sarskild bilaga
exakt vilka delar som s6kande vill sekretessbeldgga, var dessa finns 1 ansékan

(bilaga, sida och stycke) samt vilken skada som ett eventuellt utlimnande skulle
asamka sOkande. Saknas begirda uppgifter i ansékan anser Sigtuna kommun att

sOkande inte begirt kommersiell sekretess och att ansékan kan limnas ut i sin
helhet.

Kommunen kommer att ta stillning 1 sekretessfragan forst vid eventuell begiran
om utlimnande av allmin handling. Nagot férhandsbesked om uppgifterna
kommer att sekretessbeliggas limnas inte.

Beslut om sekretess kan komma att upphivas av domstol.
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9.0

DEFINITIONER OCH FORKORTNINGAR

LOU: Lagen om offentlig upphandling.

LOV: Lagen om valfrihetssystem.

SoL: Socialtjanstlagen.

HSL: Hilso- och sjukvirdslagen.

Kommunen: Sigtuna kommun.

Bestillare: Vard- och omsorgsférvaltningen i Sigtuna kommun.

Ansékande/ansékande: foretag som limnar ansokan (anbud) i denna
upphandling. Benimns dven som anbudsgivare.

Leverantor: foretag som godkints och tecknar avtal, bendmns dven som
Utf6rare, verksamheten och vardgivare.

Den enskilde: de individer som tar emot insatserna, benimns dven som person
eller individ. Bendmns dven som patient kopplat till avsnitt rérande HSL.

MAS: Medicinsk ansvarig sjukskoterska.
MAR: Medicinskt ansvarig f6r rehabilitering.
IVO: Inspektionen for vard och omsorg,.
IBIC: Individens behov i centrum.

SAS: Socialt ansvarig samordnare

SIP: Samordnad individuell plan.

SOFS: Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad on ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.
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