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kommun

DETTA AVTAL (”Avtalet”) ir triffat mellan:
1 Staffanstorps kommun, org.nr 212000-1017, (“Uppdragsgivaren’)
(2 [anges],, org.nr [anges], (’Utféraren)

1 BAKGRUND

Uppdragsgivaren har infort system enligt lag om valfrihet, LOV, inom verksamhet sirskilt
boende.

Uppdragsgivaren och Utféraren benimns nedan var for sig "Part” eller gemensamt
”Parterna’.

[anges], har ansokt om och godkints som utforare inom LOV sirskilt boende 1 enlighet med
annonserat ansdkningsunderlag. Parterna har, mot bakgrund av ovan, ingatt Avtalet.

2 UPPDRAGET

Uppdraget omfattar att tillhandahalla platser i sarskilt boende, enligt socialtjanstlagen
(2001:453) ("SoL”), for personer 65 ir och dldre med fysiska funktionsnedsittningar och/eller
demenssjukdom, eller personer som av andra orsaker har behov av stéd i sitt dagliga liv i en
omfattning som inte kan tillgodoses pa annat sitt. Uppdraget omfattar dven att ge Brukarna
omedelbar tillgang till omsorg och service samt hilso- och sjukvard dygnet runt utifran i
kontraktshandlingarna uppstillda krav ("Uppdraget”).

3 AVTALSHANDLINGAR

For Uppdraget giller nedanstiende kontraktshandlingar. Kontraktshandlingarna kompletterar

varandra. Om det i kontraktshandlingarna férekommer mot varandra stridande uppgifter eller

toreskrifter giller de, om inte omstindigheterna uppenbarligen féranleder annat, sinsemellan 1

foljande rangordning.

Skriftliga dndringar och tilligg till Avtalet

Avtalet

Kompletteringar och fortydligande av forfragningsunderlaget, i omvind datumordning
Forfragningsunderlag med bilagor

Kompletteringar av ansokan enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem

IR S

Utfoérarens daterade ansékan inklusive bilagor

4 AVTALSTID

Avtalet giller frain och med Avtalets undertecknande och tillsvidare, om inget annat anges
nedan punkt 13 "Uppsigning av Avtal”.

Avtalet kommer f6r dess giltighet att villkoras av att Utféraren innehar tillstind avseende
offererade platser, fran Inspektionen for vard och omsorg ("IVO?”), se nedan punkt 5.
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Uppdraget far inte paborjas innan tillstaind foreligger och Utféraren har inte ritt till ndgon
ersattning foére denna tidpunkt. Utforaren ska verka for att tillstand erhalls sa fort som méjligt.

5 TILLSTAND

Enligt 7 kap 1 § SoL kriévs tillstind for att driva ett vard- och omsorgsboende 1 enskild regi.
Sadana tillstind utfirdas av Inspektionen f6r vard och omsorg, IVO.

Utféraren ska under avtalstiden inkomma med eventuella erforderliga nya tillstand som
foranletts av forindringar, sasom t.ex. vid byte av forestandare f6r verksamheten.

6 HUVUDMANNASKAP

Uppdragsgivaren ar huvudman och ytterst ansvarig for verksamheten och beslutar i alla fragor
som innefattar myndighetsutovning. I Staffanstorps kommun ar Omsorgsnimnden ansvarig
nimnd for verksamhet som omfattas av socialtjanstlag och hilso-och sjukvirdslag.

7 UTFORARENS ATAGANDE

Utfoéraren atar sig att tillhandahalla platser i sarskilt boende 1 den omfattning och pa de villkor
som framgar av kontraktshandlingarna i dess helhet.

Arbetstagaren ska utféra Uppdraget i enlighet med krav och forutsittningar som framgir av
torfragningsunderlaget, se sarskilt avsnitt 4 1 forfragningsunderlaget, samt i enlighet med vad
som presenterats i ansokan.

Aktuella boendeformer:
e Vird- och omsorgsboende med demensinriktning dygnet runt,
e Vird- och omsorgsboende med somatisk inriktning, f6r vard och omsorg av personer
med omfattande behov av vard och omsorg dygnet runt.

Utfoéraren ska erbjuda vard, omsorg och service enligt SoL. samt hilso- och sjukvérdsinsatser
enligt hilso- och sjukvirdslag (1982:763) ("HSL”) upp t.o.m. sjukskoterskeniva inklusive
fysioterapeut och arbetsterapeut. Utforaren ska tillhandahalla de resurser och den kompetens
som krivs fOr att fullgbra uppdraget och uppfylla ovan nimnda lagstiftning. Utféraren ska
arbeta malmedvetet sa att Brukaren star i centrum f6r samordnande insatser i motet med vard,
omsorg och service och andra aktorer som kan paverka Brukarens livskvalitet. Arbetet ska
utforas utifrin evidensbaserade metoder och beprovad erfarenhet.

8 OMFATTNING
Aktuellt boende: [anges], adress: [anges],

Antal ligenheter:
Omsorgsboende for dldre med demenssjukdom [anges] Igh

Omsorgsboende for dldre med behov av sarskilt stéd [anges] Igh



5

o

Staffanstorps
kommun

3(12)

Avrop gors genom individuella bestillningar, utifran villkor i kontraktet, bistandsbeslut och
den enskilde brukarens behov och 6nskemail. Det individuella uppdraget ska gilla si linge som
bistandsbeslutet kvarstar,

Uppdragsgivaren garanterar inte nagon uppdragsvolym.

9 KONTAKTPERSON OCH OMBUD UNDER KONTRAKTSTIDEN

Rutiner fér kontakter mellan Uppdragsgivaren och Utféraren tas fram mellan Parterna. Som
utgangspunkt giller dock féljande:

9.1 Uppdragsgivaren

Fragor rérande vard och beslut

Uppdragsgivarens bistandshandliggare eller MAS.

Fragor rérande hjdlpmedel

Enhetschef rehab och 6ppen verksamhet, f6r nirvarande [anges],
Frdagor rérande Avtalet

Verksamhetscontroller, f6r nirvarande [anges],

9.2 Utfoéraren
Namn: [anges]
Telefonnummer: [anges]|
E-post: [anges]

Parterna ska omedelbart och skriftligen meddela och informera varandra om férindringar
avseende ombud enligt ovan foérindras eller om andra uppgifter av betydelse for
genomforande och utférande av uppdraget.

10 ERSATTNINGAR

10.1 Fast ersattning varddygn

Ersittningen till UtfGraren baseras pa en av Uppdragsgivaren faststalld ersittning per
varddygn. I dygnspriset ingar samtliga kostnader f6r uppdragets utférande sisom
personalkostnader, helkost till de boende, verksamhetsledning, administration, I'T-kostnader,
transporter, material, lokal och lokalvard, utrustning f6r uppdragets utférande, arbetstekniska
hjalpmedel m.m. enligt vad som framkommer av Forfragningsunderlaget. Det innebir att
ingen ytterligare ersittning dn den fasta ersittningen utgar om inget annat framgar av
nedanstaende punkter.

Ersittning utgar fran inflyttningsdatum.
I samband med dodsfall utgar ersittning i fjorton (14) dygn efter avslutad vard om platsen inte
kan hyras ut tidigare till annan boende. Dubbel ersittning utgar ej. Ersittningen utgar enligt

ordinarie ersittningsniva med avdrag for kost.

Ersittningen vid sjukhusvistelse eller annan franvaro utgar enligt ordinarie ersdttningsniva
med avdrag for kost.

Vid planerad avflyttning vid omval utgar ersittning till och med utflyttningsdatum.
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10.2 Ersattning vid parboende

Vid parboende dir den medboende har bistindsbeslut om hemtjanst men saknar beslut om
sarskilt boende utgar dygnsersittning enligt tabell niva C, se bilaga 1 ”Aktuella ersittningar
LOV sirskilt boende”.

Vid parboende dir medboende saknar behov av stod erhéller Utf6raren ersittning enligt tabell
niva D samt ersittning for helkost om den medboende viljer detta, se bilaga 1 ”Aktuella
ersattningar LOV sirskilt boende”.

10.3 Schablonersattning lokalkostnader
Utforaren ansvarar for lokaler och hyra till fastighetsigaren alternativt dger fastighet/ lokalerna
sjalv. Utforaren blir dirmed hyresvird gentemot de brukare som bor i ligenheterna.

Utover den fasta ersdttningen for varddygn utgar en schablonersittning for lokalkostnader
avseende de lokalytor som inte ticks av hyror fran de boende, se bilaga ”Aktuella ersittningar
LOV sarskilt boende”.

10.4 Aktuella ersattningar
Uppgift om aktuella ersittningsbelopp framgar av bilaga 1 ”Aktuella ersdttningar LOV sirskilt
boende”

10.5 Moms
Moms ingar med 5 %b.

10.6 Prisjustering ersattningar

Ersittningar i kommunens valfrihetssystem for sirskilt boende, beslutas av
kommunfullmiktige i november varje ar i samband med faststéillande av budget f6r
niastkommande ar.

Utféraren informeras om nastkommande ars ersdttningsnivaer sd snart beslut ar fattat.

10.7 Fakturering och fakturans innehall

Staffanstorps kommun tar endast emot elektroniska fakturor. I fakturan ska avsindare,
Utfoérare, organisationsnummer, F-skatt, adress, fakturaperiod samt utférda tjanster frin
foregaende ménad framga.

Betalningsvillkor dr 30 dagar efter fakturans ankomst. Administrativa avgifter eller Gvriga
palagor accepteras inte (expeditions-, fakturerings- och paminnelseavgift accepteras saledes
inte). Forskott medges ej. Eventuell dréjsmalsranta utgar enligt gillande rintelag.

Fakturan adresseras till:
Staffanstorps kommun
Fakturaenheten, Ref: 1813
Box 2

245 21 Staffanstorp

Di Staffanstorps kommun har referenskontroll dr det viktigt att ange referenskod 1813 pa
fakturan.

GLN-kod: 7362120001019

Org.nr: 212000-1017

VAN-operator: InExchange

PEPPOL-id: 0007:2120001017 eller 0088:7362120001019
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For leverantorer som inte kan skicka e-fakturor finns mojlighet att kostnadsfritt registrera upp
till 100 fakturor per ar hos InExchange via foljande link:
https://web.inexchange.se/InExchange/Mottagare/staffanstorp

En ofullstindig eller felaktig faktura betalas inte, forrin krediteringsfaktura och ny faktura
inkommit till Bestéllaren. Bestillaren tar kontakt med Utféraren om fakturan inte dr korrekt.

10.8 Bilaga

Namn och personnummer pa de boende ska inte uppges pa fakturan. Fakturaunderlag med
specifikation av boendetid for varje enskild brukare ska skickas separat till Uppdragsgivarens
kontaktperson.

10.9 Betalningsmottagare/factoringbolag
Fakturering enligt Avtalet far inte 6verldtas pa annan betalningsmottagare/factoringbolag utan
skriftligt medgivande fran Uppdragsgivaren.

10.10Dro6jsmalsranta
Eventuell dréjsmalsrinta debiteras enligt gallande rintelag.

11 AVGIFTER FOR ENSKILD

Uppdragsgivaren beslutar om och debiterar brukaren och medboende avgift f6r omvirdnad,
helkost och forbrukningsartiklar enligt faststalld taxa. Avgifterna tillfaller Uppdragsgivaren.

For att mojliggora for Uppdragsgivaren att fakturera brukaren ritt avgift, ska Utforaren
rapportera uppgifter om franvaro fran boendet senast den 5:e vardagen i nistkommande
manaden.

Ovanstiende giller dven for medboende som bor tillsammans med make/maka eller sambo
pa vard- och omsorgsboendet

12 HYRA FOR ENSKILD

Utféraren ansvarar for hyresforhallandet med brukaren. Hyran far dock inte 6verstiga vad
som féljer av en bruksvirdesbedémning samt vad som framkommer av
pensionsmyndighetens godkidnnande av hogsta hyra for sarskilt bostadsbidrag, 7000 kronor
enligt 2021-ars niva.

Om brukaren inte dr n6jd med den hyra som tas ut finns méjlighet att Gverklaga till
hyresnaimnden.

13 UPPSAGNING AV AVTAL

Bada parter dger ritt att siga upp Avtalet med arton (18) méanaders uppsigningstid.

For att uppsigningen ska vara gillande ska uppsigning ske skriftligen. Utforaren far emellertid
inte avbryta eller skjuta upp fullgérande av de prestationer som Avtalats under
uppsigningstiden med aberopande av att Avtalet sagts upp.

Uppdragsgivaren har ritt att siga upp Avtalet med tre (3) manaders varsel om
Uppdragsgivaren uppmirksammar allvarliga fel eller brister och Utforaren inte utan dréjsmal,
inom skilig tid, efter skriftlig begiran vidtagit rittelse. Med skalig tid avses den tidplan som
anges i dtgirdsplan som upprittas for att komma tillritta med fel och brister. Atgirdsplanen
upprittas av Utforaren och ska godkinnas av Uppdragsgivaren.
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Uppdragsgivaren har dven ritt att siga upp Avtalet mellan Uppdragsgivaren och Utféraren
som baseras pa detta forfragningsunderlag med tre (3) manaders varsel om Utféraren under en
sammanhingande period om tolv (12) manader saknar nya uppdrag fran Staffanstorps
kommun. Detta giller fran det datum da senaste uppdraget upphérde.

Uppdragsgivaren har vidare ritt att siga upp Avtalet med arton (18) manaders varsel om
kommunfullmiktige beslutar att Staffanstorps kommun inte lingre ska ha ett valfrihetssystem
avseende vard- och omsorgsboende.

Utféraren har ritt att siga upp Avtalet med tolv (12) manaders varsel vid visentlig férindring i
Utf6rarens verksamhet samt om férdndringar sker avseende ersittningar och parterna inte ar
Overens om forindring av ersittning eller andra Avtalsvillkor. Vid visentlig forindring 1
Utfoérarens verksamhet ska Uppdragsgivaren snarast underrittas. Under uppsagningstiden har
part skyldighet att fullgéra avtalsforpliktelser och senast 6verenskomna avtalsvillkor giller
under uppsigningstiden.

Uppsigning enligt ovan ska ske skriftligen, vara kostnadsfritt f6r Uppdragsgivaren, och
undertecknas av behorig firmatecknare hos Utféraren.

14 OM UTFORARE INTE HAR KUNDER

Om Utféraren inte har haft kunder fran Staffanstorps kommun under en (1)
tolvmanadersperiod kan Avtalet komma att sigas upp med en uppsagningstid om tre (3)
manader.

15 ANDRING OCH TILLAGG

Uppdragsgivaren har ritt att, under avtalstiden dndra krav pa tjanst och krav pa Utféraren om
sadan dndring gors i annonserat forfragningsunderlag. Utférare som har Avtal fir meddelande
om andring senast fyra (4) manader innan dndringen trader i kraft. Uppdragsgivaren kommer
att begira bekriftelse pa foreslagna dandringar och Utf6raren har en skyldighet att inom
foreskriven tid svara pa om de godkinner dndringarna eller ej. Om UtfOraren inte svarar inom
foreskriven tid kan det uppfattas som en uppsigning av Avtalet mellan parterna.

Uppdragsgivaren har ritt att, genom politiska beslut, dven dndra villkoren i de riktlinjer,
policys och priser som tillimpas enligt detta Avtal. Om Utf6raren inte vill bli bunden av de
andrade villkoren ska Utféraren inom 30 dagar fran den tidpunkt dndringsmeddelandet ar
avsint, skriftligen meddela Uppdragsgivaren att de andrade villkoren inte accepteras. Om
Utféraren inte svarar eller inte accepterat dndringen inom angiven tid kan Avtalet betraktas
som uppsagt och kan komma att upphora att gilla 120 dagar efter det att tidsfristen f6r
besvarande 16pt ut.

16 REGLER OCH MYNDIGHETSBESLUT

Gallande lagar, regler och myndighetsbeslut ska foljas. I de fall 4ndring, som inte skiligen
kunnat forutses, sker i gillande foreskrifter vilka medfor visentligt férindrade krav
betriffande utrustning, hantering och dylikt, eller férutsdttningarna f6r Avtalets tillimpning pa
annat sitt vasentligen forindras, dger vardera parten ritt att under 16pande avtalstid pakalla
torhandling.

Kan parterna inte komma 6verens vid sadan forhandling, har Uppdragsgivaren ritt att
skriftligen siga upp Avtalet till upphérande i fortid med en uppsigningstid om sex (0)
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manader. Uppsigningstiden riknas fran det att skriftlig uppsagning kommit den andra parten
tillhanda.

17 ANDRADE AGARFORHALLANDEN OCH OVERLATELSE AV AVTAL

Foriandringar 1 dgarforhallanden eller namn pa foretaget ska skriftligen meddelas
Uppdragsgivaren. Kontrakt far inte 6verldtas pa nagon annan juridisk person utan att
Uppdragsgivaren har limnat sitt féregaende skriftliga medgivande. I samband med dndrade
dgarforhallanden ska de brukare som berérs informeras, f6r att kunna ha maojlighet att vilja
annan utforare.

Avtalet och den hiri reglerade verksamheten far av Utforaren inte, varken helt eller delvis,
utan Uppdragsgivarens skriftliga medgivande 6verlatas till eller uppdras at annan fysisk eller
juridisk person. Vid foretagséverlatelse som omfattar Utforaren (innefattande Gverlatelse av
Utfoérarens verksamhet) har Uppdragsgivaren ritt att siga upp Avtalet med sex (6) manaders
uppsigningstid. Det aligger Utforaren att i god tid férhandsinformera Uppdragsgivaren om
planerade agarférandringar.

18 ARBETSGIVARANSVAR OCH ARBETSMILIO

Utf6raren dr arbetsgivare for sin personal vid utférandet av uppdraget och svarar for
l6nekostnader, l6neomkostnader och sociala avgifter samt f6r Utférarens personals
arbetsmiljo. Utféraren ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete for att férebygga ohilsa
och olycksfall i arbetet enligt arbetsmiljolagen.

19 ANTIDISKRIMINERING

Utforaren ska ha rutiner f6r hur denne arbetar for likabehandling 1 verksamheten. Utforaren
ska ha rutiner som utgar fran diskrimineringslagstiftningen. Utféraren ska, pa begiran fran
Uppdragsgivaren, kunna redovisa till Uppdragsgivaren om rutiner och eventuella atgirder som
vidtagits.

20 PERSONALENS UTBILDNING OCH UTVECKLING

Utféraren ansvarar for att personalen kontinuerligt ges erforderlig fortbildning och
kompetensutveckling.

21 MEDDELARFRIHET

Personal som arbetar i verksamhet som omfattas av Avtalet har meddelarfrihet som riader
inom motsvarande offentlig verksamhet. Meddelarfrihet giller dock inte for
affirsforhallanden, uppgifter som kan rubba konkurrensférhallanden eller sikerhetsfragor.
Personliga eller privata ekonomiska férhallanden omfattas inte heller av meddelarfrihet. Inte
heller information om férhandlingar rérande 16n eller anstillning.

Utf6raren ansvarar for att informera sin personal om vad som omfattar meddelarfriheten.
Utféraren far inte efterforska eller réja uppgiftslimnarens identitet.

22 BETALNINGSANSVAR FOR UTSKRIVNINGSKLARA

Utféraren ska delta 1 den planering som beh6vs nir brukaren skrivs ut fran slutenvarden. Om
Utféraren inte kan ta emot brukaren da denne dr utskrivningsklar ska Utféraren bekosta
brukarens fortsatta vistelse inom slutenvarden enligt lag (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.
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23 UPPDRAGSGIVARENS UPPFOLINING AV UPPDRAGET

Omsorgsnimnden ansvarar for att brukaren far en insats av god kvalitet. Det dr av vasentlig
betydelse for Uppdragsgivaren att de utférare som Uppdragsgivaren tecknar kontrakt med,
tullgor sina atagande utifran kontraktet. Uppdragsgivaren genomfor dirfér uppfoljning av
Uppdraget pa individniva och pa avtalsniva, genom brukarundersékningar, uppfoljning av
avvikelser samt administrativa och ekonomiska kontroller.

Utfoéraren ska medverka till att Uppdragsgivaren far tillgang till underlag och maoijlighet att folja
upp verksamheten enligt den arliga planeringen for uppféljning som Omsorgsnimnden tar
beslut om.

Vid behov kan Uppdragsgivaren anlita en extern konsult eller kommunala revisorer f6r
uppfoljning och kontroll. Uppdragsgivaren har dven ritt att géra oanmalda besok 1
verksamheten dygnet runt. Utforaren ér skyldig att delta i och lata Uppdragsgivaren
genomfora de lokala, regionala och nationella utvirderingar och uppféljningar som
Uppdragsgivaren anser ar relevanta att delta 1 6ver tid.

Uppdragsgivaren kan ocksd komma att genomfdra brukarundersokningar i syfte att fa
brukarnas syn pa den service, vard och omsorg som ges. Utforaren ska 1 vissa fall vara
kommunen behjilplig i samband med brukarundersékningar

24 SAMVERKAN

Utfoéraren ska samverka med de olika organisationer, foéreningar, myndigheter, andra
vardgivare och entreprendrer samt kommunala enheter, som behévs f6r fullgérande av
uppdraget och for att brukaren ska fa sina behov och intressen tillgodosedda.

25 RATT TILL INSYN — ALLMANHETEN

Allménheten har ritt att fa insyn i hur uppdraget utfors enligt 10 kap. 7 Kommunallag
(2017:725)

26 SEKRETESS

Utforaren ska folja gillande lagstiftning avseende sekretess.

27 UNDERLEVERANTORER

Utféraren svarar for underleverantérens arbete i alla led som for sitt eget. Uppdragsgivaren
ska fortlopande under hela avtalsperioden skriftligen underrittas om Utféraren anvinder
underleverantorer och ska skriftligen uppge namn och organisationsnummer pa
underleverantorerna. Vid eventuellt byte av underleverant6r ska kommunen skriftligen
informeras om bytet och godkinna aktuell underleverantér. Kommunen kan begira uppgifter
om undetleverantoren ndr som helst under avtalsperioden och Utforaren idr skyldig att snarast
limna dessa upplysningar till kommunen.

Utféraren svarar for att eventuella underleverantorer uppfyller samma krav som stills pa
Utfoéraren. Utforaren ska kontrollera att undetleverantoren fullgor sina skyldigheter enligt lag
och avtal, till exempel avseende momsregistrering, inbetalning av socialférsikringsavgifter och
skatter.
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28 AVBRYTANDE AV LOV-SYSTEM

Uppdragsgivaren kan besluta att dndra eller avbryta beslutet om att tillimpa valfrihetssystem
enligt LOV. Om Uppdragsgivaren annu inte godkint s6kande kommer s6kande att fa
information om att tillimpningen avbrutits.

29 ANSVAR VID FEL OCH BRISTER SAMT SANKTIONER

Utfoéraren ska ansvara for att Uppdraget utfors med avtalad kvalitet under hela avtalstiden.

29.1 Rattande av fel och brister

Utf6raren ska skyndsamt ritta fel eller brister i Uppdraget som framkommit vid
Uppdragsgivarens uppfoljning, revision, eller vid tillsyn genomférd av Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) eller annan myndighet.

Om mindre brister framkommer vid uppféljning ska i forsta hand en dialog féras mellan
Uppdragsgivaren och Utféraren. Ar bristerna av mer omfattande karaktir kriver
Uppdragsgivaren att en atgirdsplan, inklusive tidsplan f6r dtgirderna, upprittas av UtfOraren.

29.2 Sanktioner

Om Utféraren inte atgirdar fel och brister eller fullféljer upprittad atgirdsplan eller tidplan till
toljd av pavisade kvalitetsbrister kommer vite att utgd per brist med 1 (ett) prisbasbelopp per
pabotjad vecka, vid tidpunkten for felet/bristens uppkomst f6r gillande, prisbasbelopp enligt
Socialférsakringsbalken (2010:110). Vite utgar for varje vecka som bristen kvarstar tills dess
rittelse skett. Utover vite ska Utforaren ersitta Uppdragsgivaren for alla Uppdragsgivarens
verifierade merkostnader £6r fel och brister.

Tidsangivelser fOr nir brister ska vara atgirdade beslutas av Uppdragsgivaren och avgors av
bristens art och allvarlighetsgrad.

Vid sirskilda allvarliga fall kan Uppdragsgivaren komma att utkriva vite med borjan samma
dag som bristen uppmirksammats.

Exempel pa omraden dir brister kan generera sanktioner:

e Da bemanningen, vid kontroll, inte lever upp till de krav som framgar av
Forfragningsunderlag punkt 4.9.3.

e Da Utforaren inte pa anmodan av Uppdragsgivaren kan redovisa bemanning i form av
scheman och aktuell bemanningsplanering.

e Da brukaren inte erbjuds méjlighet till ett aktivt liv med aktiviteter anordnade pa
verksamheten, enligt gillande krav.

e Da Utforarens personals kompetens inte sikerstiller god kvalitet 1 stod, omsorg,
service och en god och siker vird utifrin Brukarens behov.

e  Da uppfoljning av synpunkter och klagomal samt avvikelser inte skett i enlighet med
Avtalet.

e Da rapportering av utredning och eventuell anmilan av Lex Sarah och/eller Lex Maria
inte skett 1 enlighet med Avtalet.

e Vid andra brister i verksamheten som patalats av Uppdragsgivaren och som inte
atgirdats under den tid som atgardsplan forelegat.

30 FORTIDA UPPSAGNING OCH HAVNING AV AVTAL

Om utforare inte fullgér sina skyldigheter enligt kontraktshandlingarna har Omsorgsnimnden
ritt att begira rittelse inom en 6verenskommen tid och om rittelse inte vidtas, har
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Uppdragsgivaren ritt att hiva Avtalet med omedelbar verkan. Hivning av Avtal ska ske
skriftligen och handling ska vara undertecknad av behorig foretradare f6r Uppdragsgivaren
och tillsindas Utforaren.

Uppdragsgivaren kan dven hiva Avtalet till omedelbart upphérande om Utforaren:

1. drikonkurs eller likvidation, dr under tvangsférvaltning eller dr féremal f6r ackord
eller tills vidare har instillt sina betalningar eller dr underkastad niringsférbud,

2. dr foremal for ans6kan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller annat liknande
forfarande,

3.  genom lagakraftvunnen dom ar domd for brott som avser yrkesutévningen,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande
myndigheten kan visa detta,

5.  inte har fullgjort sina dligganden avseende socialfrsikringsavgifter eller skatt 1
hemlandet eller annan stat inom EES-omridet, eller

6. 1inagot vasentligt hinseende har latit bli att limna begirda upplysningar eller limnat
felaktiga upplysningar som begirts med stod av denna paragraf. Om Utféraren ir en
juridisk person, giller ovan om en foretridare for den juridiska personen har domts
tor sadant brott som avses i stycket ovan punkt 3 eller gjort sig skyldig till sadant fel
som avses 1 stycket ovan punkt 4.

Uppdragsgivaren har dven ritt att siga upp Avtalet till upphérande 30 dagar efter avsindandet
av den skriftliga uppsigningen om.
- Utforarens marknadsforing inte sker med i enlighet med god marknadsféringssed.
- Utforaren inte fullgor sina ataganden enligt gillande lagar, f6rordningar och
toreskrifter
- Vite enligt punkt 29.2 och sanktioner har utgatt under mer 4n sex (6) manader
- Tillsynsmyndighet riktat allvarlig kritik mot verksamheten och kritiken inte foéranlett
erforderlig rittelse inom en (1) manad. Uppdragsgivaren kan dock besluta om annan
tid for rittelse.
- Utf6raren inte ansoker om eller erhéller nédvindigt tillstind eller férlorar erhallet
tillstand f6r verksamhetens bedrivande.
- Utforaren underlater att teckna eller erligga premier for angivna forsakringar

Sags Avtalet upp eller hivs enligt ovan av Uppdragsgivaren dr Utféraren skyldig att ersitta den
kostnadsokning som pa grund av uppsigningen uppkommer f6r Uppdragsgivaren tills Avtalet
ar ersatt.

Utfoéraren har ritt att hdva Avtalet och fa ersittning f6r skada om Uppdragsgivaren i vasentligt
hinseende asidositter sina skyldigheter enligt Avtalet och inte vidtar full rittelse inom 30
dagar efter skriftligt meddelande dirom. Om Utféraren siger upp Avtalet pa grund av att
Uppdragsgivaren enligt ovan har asidosatt sina skyldigheter enligt Avtalet dr Utféraren i dessa
fall berittigad till ersittning f6r utférd del av Uppdraget.

Om Utf6raren dr féremal f6r utredning med anledning av nagon typ av gravt missforhéllande,
har Uppdragsgivaren har ritt att, 1 avvaktan pa klargérande, infora tillfilligt stopp 1
mojligheten for brukare att vilja Utféraren.
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31 SKADESTAND

Utfoéraren ansvarar fo6r uppkommen skada gentemot tredje man, orsakad av Utféraren;
personal som denne ansvarar for; av Utforaren anlitade undetleverantrer/uppdragstagare
eller annan som Utféraren ansvarar for.

Utféraren ansvarar for skada som Utforaren eller nagon pa Utférarens sida vallar
Uppdragsgivaren genom fel eller forsummelse vid sina ataganden enligt Avtalet

32 FORSAKRING

Utfoéraren forbinder sig att teckna och under hela avtalstiden vidmakthalla erforderligt
torsikringsskydd for sitt dtagande enligt detta Avtal.

Utféraren ska sdledes teckna och under hela avtalsperioden ha en ansvarsforsikring som haller
Uppdragsgivaren skadeslos vid skada. Kopia pa forsikringsbrev ska limnas vid
undertecknande av Avtal. Nivan pa forsikringen ska under avtalsperioden vara minst lika hég
som vid tiden for Avtalets ingang. Utforaren ansvarar for samtliga skador som kan uppkomma
pa grund av Utférarens Uppdrag.

Saknas féreskriven forsikring dr detta att betrakta som ett vasentligt avtalsbrott och utgor skal
tor hivning av Avtalet.

Utforaren ska 1 sitt skriftliga vilkomstmaterial som 6verlimnas till den enskilde brukaren
tydligt meddela att brukaren maste teckna en hemférsikring for sitt boende pa verksamheten.

33 KATASTROF OCH KRISBEREDSKAP

I hindelse av extraordinira hindelser, h6jd beredskap eller krig ska Utforaren inordna sin
verksamhet i den kommunala organisationen samt bitrdda vid upprittande av beredskapsplan.
Om planen blir aktuell att f6lja ska Utféraren medverka i den del som avser vard- och
omsorgsboenden

Om Utféraren, pa grund av en pandemi eller annan extraordinir hindelse, far en kraftigt sankt
personalkapacitet och inte lingre kan fullfélja sina ataganden kan en annan utférare bli skyldig
att tillfalligt ta 6ver Utférarens kunder enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings
atgirder inf6ér och vid extraordinira hindelser i fredstid och hojd beredskap.

34 FORCE MAJEURE

Parterna dger inte ritt att gentemot varandra aberopa underlatenhet att fullgéra Avtalet om
fullg6randet hindras till f6ljd av omstindighet utanfér parternas kontroll, sisom
arbetskonflikt, naturhidndelse, krig, allmin varuknapphet, inskrinkningar 1 friga om drivmedel,
myndighetsbeslut eller dylikt. For att part ska ha ritt att géra gillande befrielsegrund enligt
ovan ska denne skriftligen utan dréjsmal underritta den andra parten om att sidana
omstindigheter har intriffat.

35 TVIST OCH TILLAMPLIG LAG

Tvist med anledning av Avtalet ska i férsta hand 16sas genom foérhandlingar mellan parterna.
Om parterna inte kan enas ska tvist avgoras av allmin domstol med tillimpning av svensk ritt,
med Lunds tingsritt som forsta instans. Utféraren far inte avbryta eller uppskjuta fullgbrandet
av de prestationer som avtalats under dberopande av att tvisteférfarande inletts eller pagar.

36 AVTALETS IKRAFTTRADANDE
Avtalet trader i kraft forst dd bada Parter undertecknat Avtalet
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Avtalet ar upprittat i tva (2) likalydande exemplar, varav Parterna tagit ett (1) exemplar

vardera.

[plats anges] den [anges| [plats anges] den [anges]
[ANGES] [ANGES]

[namn anges]| [namn anges|

[tite] anges] [tite] anges]



