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1. Krav pa tjansten

1.1. Beskrivning av uppdraget

Leverantoren ska, utifran brukarens val och kommunens bestillning, utfora insatsen sarskilt
boende enligt 8 kap. 4 § socialtjanstlagen (2025:400) SoL dygnet runt arets alla dagar.

I uppdraget ingar att vara vardgivare och tillhandahélla hilso-och sjukvard enligt hilso-och
sjukvardslagen (2017:30) HSL till och med sjukskoterskeniva. Region Stockholm ansvarar for
lakarinsatser.

Brukare som flyttat in i boendet ska kunna bo kvar till livets slut.

Parboende

Leverantoren har mojlighet att inom ramen for uppdraget erbjuda parboende, d v s att brukare
som bor i det sirskilda boendet kan erbjudas mgjlighet att bo tillsammans med make/maka,
sambo eller registrerad partner som inte har behov av sarskilt boende. Leverantoren ansvarar
for att sakerstilla att nodvandiga riktlinjer for parboende (exempelvis tystnadsplikt och
kostnader for den medboendes maltider) upprittas och tillimpas.

1.2. Direktiv for uppdragets genomforande

Kommunen ar huvudman och ytterst ansvarig for socialtjansten i Taby kommun. Kommunen
beslutar darmed i alla fradgor som innefattar myndighetsutovning. Leverantoren far inte fran
annan dn kommunen motta eller inhamta direktiv for uppdragets genomforande.

1.3. Uppdragets genomforande

Leverantoren ska vara fortrogen med och folja vid var tid giallande lagar, forordningar och
foreskrifter som géller for verksamheten. Leverantoren far inte vidta atgard som kan forvéantas
medfora dsidosittande av lag eller avtal eller vad som annars kan strida mot vad som ar
allmint godtaget inom leverantorens arbetsomrade. Leverantor ska pa egen bekostnad
ombesorja, inforskaffa och vidmakthéalla samtliga tillstand, bemyndiganden, dispenser och
licenser som kravs for utforande av uppdraget.

Leverantoren ansvarar for att verksamhet som hanterar livsmedel ar registrerad hos Sodra
Roslagens miljo- och hilsoskyddskontor.

1.3.1 Skyldighet att ta emot bestéllning

Nir lagenhet finns tillgdnglig och brukaren accepterat erbjudandet skickar
bistandshandlaggaren en bestillning till leverantéren som da har skyldighet att ta emot
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brukaren. Leverantoren ska paborja uppdraget inom sju (77) kalenderdagar efter det att
bestillning mottagits om inte annat har 6verenskommits.

1.3.2 Avslutande av uppdrag

Bestallt uppdrag ska paga till dess att uppdraget avslutas av kommunens handlaggare.
1.3.3 Byte av leverantor

Brukaren kan vilja att byta leverantor/boende. Kommunens bistdndshandlaggare meddelar
berorda leverantorer om bytet. Brukarens uppsagningstid ar da en (1) ménad. Byte till ny
leverantor/nytt boende ska ske med minsta mgjliga negativa paverkan for brukaren och andra
berorda.

1.4. Inflyttning

Leverantoren ska planera inflyttning tillsammans med brukaren och dennes legale
foretradare/anhorig. Pa inflyttningsdagen ska brukaren tas emot och informeras om
verksamheten samt ges mojlighet att traffa nyckelpersoner i verksamheten. Omsorg och vard
ska planeras utifran brukarens 6nskemal och behov.

1.5. Planering av insatser

Inom fjorton (14) dagar efter att insatsen paborjats, ska en genomférandeplan uppréttas.
Insatsen anses paborjad pa inflyttningsdagen. Av planen, som upprattas tillsammans med
brukaren/den som brukaren utsett, ska det framga hur bestilld insats ska planeras och
genomforas samt pa vilket sitt brukaren/den som brukaren utsett varit delaktiga i
planeringen. En kopia pa genomforandeplanen ska, vid upprattandet, skickas till kommunens
bistandshandlaggare.

Leverantoren ska vid behov, i egenskap av vardgivare, uppratta en hilsoplan dar identifierat
problem och méal med planerade undersokningar och ordinerade behandlingar framgar.
Hilsoplanen ska foljas upp vid behov.

Om brukaren behover hjélp att kommunicera via tolk vid upprattandet av genomférandeplan
eller halsoplan ska leverantoren tillhandahéalla och bekosta detta.

Savil genomforandeplan som hilsoplan ska foljas upp lopande och revideras vid behov.

Leverantoren ska ha en skriftlig rutin som beskriver hur brukarens individuella
genomforandeplan ska upprittas och foljas upp. Omvardnadsansvarig sjukskoterska ansvarar
for att halsoplaner fors och f6ljs upp.
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1.6. Genomforandet av insatser

1.6.1 Inflytande och bemétande
Brukaren ska ges omsorg, service och hilso- och sjukvard med god kvalitet.

Insatserna ska ges utifran en helhetssyn pa brukarens samlade behov och med respekt for
sjalvbestaimmande och integritet. Insatserna ska tillférsikra brukaren en skilig levnadsniva
och en trygg och siaker vard.

Genomforandet av insatsen ska anpassas efter raidande omstandigheter sa att den vid var tid
svarar mot brukarens aktuella situation.

Leverantorens personal ska uppmarksamma omstandigheter som kan foranleda sarskilda
atgarder, exempelvis risk for underniring, demensutveckling, relationsvald och psykisk ohélsa.
I de fall stod inte kan erbjudas inom den egna organisationen, ska leverantorens personal bista
brukaren att fa kontakt med den instans som kan erbjuda stod.

Brukaren ska ha mgjlighet att paverka nir och hur omsorg, service och hélso-och sjukvard ska
ges.

Brukaren ska bemétas med respekt och med hénsyn till individuella behov och 6nskemal.

Brukaren ska, pa ett satt anpassat till eventuell funktionsnedsattning, kunna framfora sina
asikter och 6nskemal.

1.6.2 Trygghet och tillganglighet

Omsorg, service och hilso-och sjukvérd ska ges under trygga forhallanden och bidra till att
brukaren kan leva och bo under trygga forhallanden och ha en meningsfull tillvaro.

Brukaren ska ha en kontaktman som utses i personalgruppen. Kontaktmannen har ett sarskilt
ansvar for att, utifrdn brukarens behov och 6nskemal, skota planering och inkop samt hjalpa
brukaren att uppratthalla kontakter. Utsedd kontaktman ska ha en namngiven erséttare.
Brukaren ska dven ha en namngiven omvardnadsansvarig sjukskoterska.

Som en trygghetsskapande atgérd ska brukaren ha tillgang till passivt eller aktivt
trygghetslarm. I boende med demensinriktning kan trygghetsskapande atgirder innebara
andra typer av larm sdsom larmmattor, sensorer och dylikt.

Brukaren ska kunna identifiera leverantorens personal, inklusive personal fran eventuella
underleverantorer.

Om brukaren far behov av en legal foretradare ska detta meddelas omgéende till
overformyndaren. Med legal foretradare avses god man eller forvaltare. Verksamhetsansvarig
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och personal hos leverantoren far inte ata sig att vara legal foretrddare eller ombud &t brukare
for vilka leverantoren utfor uppdrag.

Hantering av nycklar till brukarens bostad ska ske pa ett tryggt och siakert sitt.

Hantering av privata medel och virdesaker ska i forsta hand skotas av brukaren sjilv eller
dennes legala foretradare.

1.6.3 Bostad och boendemiljo

Brukaren ska erbjudas ett boende i hemlik och trivsam boendemiljo. Samvaro och aktiviteter
ska erbjudas utifran brukarens 6nskemal enskilt och i grupp. Det ska finnas mgjlighet till
utevistelse.

Leverantoren ska utrusta brukarens bostad med héj-och sankbar sang inklusive tillhorande
madrass samt sangbord. I 6vrigt moblerar brukaren sjalv med egna maobler.

Brukarens bostad ska stadas och vardas regelbundet sa att god trivsel och hygien uppnas.
Fonsterputs ska erbjudas minst en gang per ar.

Vid utflytt ska leverantoren ansvara for slutstidning av brukarens lagenhet.

Brukaren ska bekosta hygien- och stidartiklar for eget bruk. Ovriga férbrukningsartiklar ska
tillhandahallas av leverantoren.

Brukarens personliga klader, singlinne, ticken, kuddar m m ska tvittas utan kostnad for
brukaren med undantag av kemtvitt.

1.6.4 Mat och maltider

Brukaren ska erbjudas vallagade méltider i en trivsam maltidsmiljo. Hansyn ska tas till
brukarens individuella behov och 6nskemal.

Maltiderna ska besta av frukost, lunch med dessert och middag samt minst tre (3) mellanmal.
Maltiderna ska anpassas till malgruppen och hénsyn tas till arstider och hogtider.

Brukare som behover det ska fa tillgang till specialkost s som vegetarisk kost, glutenfri kost
eller konsistensanpassad kost efter de av Livsmedelsverkets faststillda sex konsistenstyperna.
Krav pa naringsriktighet galler alla olika typer av specialkost.

Leverantoren ska svara for att brukaren far god nutritionsomvérdnad i enlighet med vid var tid
gillande foreskrifter och allmédnna rdd. Dygnets alla méltider ska uppfylla naringsmassiga
krav enligt vid var tid gidllande Nordiska naringsrekommendationer, NNR, samt enligt
Livsmedelsverkets "Bra mat inom dldreomsorgen”.
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Leverantoren ska ha tillgang till legitimerad dietist for rdd och stéd i fragor som ror kost och
nutrition.

1.6.5 Halso- och sjukvard

I egenskap av vardgivare ska leverantoren ansvara for att brukaren under hela dygnet har
tillgang till en sdker och andamalsenlig hélso-och sjukvard av god kvalitet.

Vardgivaren ska folja géllande lagstiftning och foreskrifter samt arbeta utifran faststillda
processer, metoder och arbetssatt som sikerstéller en god och patientsdker hilso-och sjukvard
anpassade efter den lokala verksamheten. Processer, metoder och arbetssatt ska féljas upp,
utvarderas och utvecklas kontinuerligt.

Véardgivaren ansvarar for att det finns den bemanning, kompetens, lokaler och utrustning som
kravs for att utfora den halso- och sjukvard som lakare forordnat om. Vardgivaren ska ha en
samverkansoverenskommelse med lakarorganisation.

Vardgivaren ska folja vid var tid gillande lokala riktlinjer avseende hilso-och sjukvéard som
utfardas av kommunens medicinskt ansvariga sjukskoterska, MAS. Riktlinjerna ar ett
overgripande dokument som anger lagsta niva for vad som bedéms vara en god och siker
halso- och sjukvéard. I tillampliga fall har riktlinjerna dven en tydlig koppling till
arbetsterapeutens, fysioterapeutens och dietistens kompetensomréaden. Riktlinjer for halso-
och sjukvérd finns pa Taby kommuns hemsida.

Med kommunens MAS-riktlinjer som utgdngspunkt ska vardgivaren uppratta lokala rutiner
som ar kinda, tillgangliga, &ndamaélsenliga och tillimpas i det praktiska arbetet. Riktlinjer och
rutiner ska sidkerstilla en siker och dandamalsenlig hélso-och sjukvard av god kvalitet genom
att

e Brukaren/patienten far den halso-och sjukvard som lakare férordnat om.

e Journaler fors i den omfattning som foreskrivs i patientdatalagen.

e Beslut att delegera ar forenligt med patientsidkerheten.

e Likemedel ordineras och hanteras i enlighet med gillande foreskrifter.

e Rapportering av risk for vardskada eller handelse som har medfort eller hade kunnat
medfora en vardskada sker enligt 6 kap. 4 § Patientsdkerhetslagen ("lex Maria”)

e Kontakt med likare eller annan hilso-och sjukvardspersonal tas nir patientens
tillstand fordrar det

Véardgivaren ska samarbeta med kommunens MAS, aktuell ldkarorganisation och Region
Stockholm sa att hilso- och sjukvarden kan genomforas med god kvalitet och i enlighet med
gillande lagstiftning samt kommunens hélso- och sjukvardsriktlinjer och av kommunen
ingédngna samverkansavtal.

Kommunens MAS, eller annan person utsedd av MAS, utfor tillsyn av verksamheten dar bland
annat de lokala skriftliga rutinerna samt foljsamheten av dessa granskas.
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1.6.6 Omvardnad i livets slutskede

Ritten till en god livskvalitet giller 4ven den sista tiden i livet. Brukare som befinner sig i livets
slut ska fa kvalificerad vard och omsorg och ett vardigt omhandertagande. En god palliativ
vard ska ges med utgdngspunkt fran en helhetssyn pa den enskilde. Leverantoren ska tillse att
brukaren inte lamnas ensam.

Vid dodsfall ska omhindertagandet av den avlidne ske pa ett respektfullt och vardigt siatt samt
med hénsyn till 6nskemal fran brukaren och/eller dennes narstaende.

Leverantorens hilso- och sjukvardsansvar upphor nar kroppen lamnats ut for kistlaggning
eller motsvarande, beroende pa traditioner och olika trosinriktningar. Detta innebar att
leverantoren ansvarar for transport och forvaring av avlidna samt de kostnader som uppstar i
samband med detta. Kostnadsansvaret omfattar ocksa forvaringen av enskilda som avlider
under sjukhusvistelse.

1.6.7 Medicinteknisk utrustning, forbrukningsartiklar med mera

Leverantoren ska tillhandahélla och bekosta den medicintekniska utrustning
(forbrukningsprodukter), de hjalpmedel och den 6vriga utrustning som kravs for att fullgora
sitt atagande. Den forbrukningsutrustning som enligt vid var tid géllande fordelningslistor med
Region Stockholm-ska bekostas av kommunen tillfaller leverantorens atagande och ingar i
ersattningen.

Leverantoren ska svara for att all personal far kontinuerlig utbildning och har kunskaper i
anvandandet av aktuell utrustning samt att instruktioner och nédviandiga tekniska data finns
latt tillgangliga.

Leverantoren ska inforskaffa, handha, kontrollera, underhélla och kassera medicinteknisk
utrustning samt svara for service, besiktning och reparation av denna utrustning.

Leverantoren ska medverka till att brukaren far nédvandiga personliga hjalpmedel samt stodja
brukaren i att anvinda dessa.

1.7. Dokumentation och rapportering

1.7.1 Dokumentation under genomférandet

Leverantoren ar skyldig att lopande dokumentera utférandet av insatsen. Dokumentationen
ska ske i enlighet med vid var tid géllande lagar samt Socialstyrelsens foreskrift och allmidnna
rad.

All dokumentation som ror brukaren ska forvaras skyddad mot obehorigas atkomst, brand och
fukt.
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Samtliga handlingar och all dokumentation enligt socialtjanstlagen som ror brukaren ska
overlamnas till kommunen utan kostnad senast inom 14 dagar efter det att insatsen avslutas.
Sekretessbelagda uppgifter far inte skickas med e-post.

1.7.2 Uppfoljning

Kommunen foljer 16pande upp att den enskilde far sina behov tillgodosedda i enlighet med
bestillning.

Leverantoren ska, vid behov, inhdmta brukarens samtycke till att kommunen far tillgang till
den dokumentation som behdovs for att genomfora uppfoljningen.

1.8. Rapportering av avvikelser, missforhallanden och vardskador

Leverantorens personal ska rapportera till verksamhetsansvarig vid misstanke om avvikelse,
missforhallande eller pataglig risk for missforhéllande som ror brukaren.

Leverantoren ansvarar for att dldrenimnden informeras om inkomna rapporter samt
anmilningar ("lex Sarah”) till Inspektionen for vard och omsorg IVO.

1.8.1 Rapportering av vardskador

Leverantoren har rapporteringsskyldighet avseende vardskador ("lex Maria”). Vid paborjad
utredning ska kommunens MAS underrattas.

1.9. Tystnadsplikt

All personal inklusive praktikanter, timanstillda samt konsulter och underleverantorer ska
informeras om och tillimpa de bestaimmelser om tystnadsplikt som réader enligt vid var tid
gallande lagstiftning.

1.10. Livsmedelshantering

Leverantoren ansvarar for att det i verksamheten finns rutiner for livsmedelshantering och att
personalen foljer dessa. Vid hantering av lagade maltider ansvarar leverantoren for att tillampa
egenkontroll.
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2. Krav pa ledning och organisation

2.1. Ledning, kompetens och bemanning

Leverantoren ansvarar for att verksamheten har den ledning, organisation, bemanning och
kompetens som kravs for att utféra uppdraget under hela kontraktstiden i enlighet med
kontraktsvillkoren. Personalen ska ha tillgang till arbetsledning under den tid verksamheten
pagar.

Verksamheten ska vara bemannad dygnet runt arets alla dagar med sddan kompetens och med
sddan personalstyrka att de boende alltid tillforsikras tillsyn och sidkerhet saval betraffande
omsorg som héilso- och sjukvard.

Legitimerad sjukskoterska ska finnas tillganglig dygnet runt, arets alla dagar.

Sjukgymnast/fysioterapeut och arbetsterapeut ska finnas tillginglig utifran brukarens behov
under dagtid, vardagar.

Utforandet av brukarens insats far inte paverkas av utbildning, konferens, semester eller
annan franvaro hos personalen.

Den som ar verksamhetsansvarig, d v s svarar for verksamhetens dagliga ledning, ska vid var
tid 6verensstaimma med aktuellt tillstind fran Inspektionen for vard och omsorg, IVO.

Leverantoren ska ha en utsedd person, enligt 4 kap. 2 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
HSL, som svarar for att sdkerstilla att brukarens behov av trygghet, kontinuitet, samordning
och sikerhet i hilso- och sjukvérden tillgodoses (verksamhetschef HSL).

2.2. Personalens kompetens

2.2.1 Omsorgspersonalens kompetens

Verksamheten ska vara bemannad med personal som innehar sidan kompetens och erfarenhet
att brukarens behov av omsorg och personligt stod kan tillgodoses.

Samtlig personal ska ha kunskaper, forméagor och fardigheter, enligt vid var tid gillande
allmént rad fran Socialstyrelsen géillande personalens grundldggande kunskaper, som behovs
for att garantera brukaren omsorg och vard av god kvalitet. Det innebar till exempel att ha
kunskaper om méanniskors olika forutsattningar och behov, att bedéma nir ndgon annan
kompetens dn den egna behovs och ha kunskap om gillande regelverk.

Samtlig personal ska ha forméga att forsta, tala, ldsa och skriva svenska. For personal som
behover utveckla sina sprakkunskaper i svenska ska leverantoren erbjuda sarskilt stod.
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Kommunen kan komma att kriava kunskapstest for personal som arbetar inom dldreomsorgen i
Taby kommun. Kommunen bekostar kunskapstestet och leverantéren ansvarar for att personal
pé kommunens begiaran genomfor kunskapstestet. For personal som inte far godkéant pa
kunskapstestet ska en atgirdsplan upprittas inom en av kommunen utsatt tid. Atgirdsplanen
ska godkannas av kommunen.

2.2.2 Hélso- och sjukvardspersonalens kompetens

Samtlig hilso- och sjukvardspersonal (sjukskoterska, sjukgymnast/fysioterapeut och
arbetsterapeut) ska vara legitimerade och ha goda kunskaper i verksamhetens journalsystem.

Samtlig personal ska ha formaga att forsta, tala, ldsa och skriva svenska. For personal som
behover utveckla sina sprakkunskaper i svenska ska leverantoren erbjuda sarskilt stod.

2.2.3 Plan for kompetensforsorjning

Leverantoren ska ha en plan for kompetensforsorjning som sikerstiller att leverantorens
personal vid var tid har den kompetens som behovs for att utfora uppdraget enligt avtalade
krav och kvalitetsnivaer. Kommunen ska pa begiaran kunna ta del av aktuell plan.

2.3. Personal som inte ar svenska medborgare

Leverantoren ansvarar for att personal som dr EU-medborgare ar registrerad hos Skatteverket
och har uppehallsritt. Leverantoren ansvarar ocksa for att kontrollera hos Migrationsverket att
personal som inte 4r EU-medborgare har uppehalls- och arbetstillstdnd samt att personal som
ar asylsokande ar undantagen fran skyldigheten att ha uppehaéllstillstand (AT-UND).

Kommunen kan komma att kontrollera att det finns en skriftlig rutin for kontroll av uppehalls-
och arbetstillstind samt att anstéllningskontrakt finns.

2.4. Gavor och formaner

Leverantoren ska informera samtlig personal om forbud mot att i samband med uppdraget ta
emot géavor eller forméan, samt vilka atgarder leverantoren kommer att vidta om personal
bryter mot detta forbud. Forbudet giller ocksa efter det att anstillningen har upphort, till
exempel mottagande av forméan genom gava eller testamente.

3. Krav pa leverantoren

3.1. Information om leverantoren

Leverantoren ska senast i samband med kontraktstecknandet lamna information om
verksamheten till kommunen. Informationen publiceras pa kommunens webbplats.
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Leverantoren ansvarar for att den information som publiceras ar aktuell, eventuella
forandringar ska 16pande meddelas kommunen.

3.2. Registrering i vardgivarregistret

Leverantoren ska vara registrerad i vardgivarregistret.

3.3. Information om verksamhetschef HSL

Leverantoren ska, senast i samband med kontraktstecknandet, till kommunen uppge namn, e-
postadress och telefonnummer for verksamhetschef for halso- och sjukvard (HSL).

Kommunen ska omgaende meddelas vid byte av verksamhetschef for hilso- och sjukvard
(HSL).

3.4. Information om forandringar verksamhetsansvarig eller verksamhetschef
HSL

Kommunen ska meddelas om vikarie tas in for verksamhetsansvarig eller verksamhetschef
HSL f6r en sammanhédngande period ldngre dn tva (2) méanader.

3.5. Information om forandringar i IVO-tillstandet

Leverantoren ska informera kommunen om forandringar i IVO-tillstandet.

3.6. Teknisk utrustning

Leverantoren ska ha och bekosta den tekniska utrustning och de nédvindiga abonnemang som
kravs for att kunna hantera administration och kommunikation till kommunen via, vid var tid
aktuellt, verksamhetssystem. Kommunen anviander for narvarande verksamhetssystemet
Pulsen Combine. Leverantoren ska anvinda av kommunen godkand sikerhetslosning for
autentisering (inloggning) i verksamhetssystemet. Abonnemangs-/licensavgifter for
verksamhetssystemet betalas av kommunen.

Kommunen tillhandahaller tillhérande utbildnings- och informationsmaterial till ett begransat
antal anvandare, sa kallade super users, samt tillser att leverantoren kostnadsfritt erhaller
grundlaggande anvandarsupport.

Leverantoren forbinder sig att, via verksamhetssystemet, ta emot och bekrifta bestallningar,
uppritta, verkstilla och folja upp genomforandeplaner, skapa och godkanna underlag for
ersittning samt andra, for utférandet av tjansten nodviandiga, administrativa atgirder.
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Leverantoren ansvarar for att legitimerad hilso- och sjukvardspersonal har e-tjanstekort.
Leverantoren ska ha ett eget anslutningsavtal for e-tjanstekort med e-identifikation eller
motsvarande.

3.7. Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Leverantoren ska bedriva ett kontinuerligt och langsiktigt arbete for att utveckla och sakra
kvaliteten i verksamheten. Leverantoren ska tillimpa ett ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, som uppfyller de krav som stills i Socialstyrelsens foreskrift och som ar
anpassat till leverantorens verksamhet, i det dagliga arbetet. I leverantorens ansvar ingar att
uppritta och implementera de rutiner som behovs.

Kvalitetsledningssystemet ska f6ljas upp, utvirderas och utvecklas kontinuerligt utifran
verksamhetens behov och eventuella fordandringar i Socialstyrelsens foreskrift.

Patientsdkerhetsberéttelse

Leverantoren ska i egenskap av vardgivare uppratta en patientsidkerhetsberattelse for
foregdende ar som ska vara kommunens MAS tillhanda senast den 1 mars nistfoljande ar.

3.8. Lokaler och inventarier

Leverantoren ska sorja for sitt lokalbehov, sina inventarier och alla kostnader forenade med
detta. Lokalerna ska hélla god hygienisk standard och ska vara andamalsenliga for
verksamhetens malgrupp och inriktning.

3.9. Brandskydd

Leverantoren ska bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) i enlighet med vid var tid
gallande lagstiftning om skydd mot olyckor. Det systematiska brandskyddsarbetet ska
sdkerstilla personalens agerande i hiandelse av brand, dokumentation av brandskyddsarbetet,
att brandslackningsutrustning finns i tillrdcklig omfattning och ar besiktigad samt att
kontrollronder genomfors.

Leverantoren ansvarar for och bekostar personalutbildning och aterkommande
brandovningar.

3.10. Miljo

Leverantoren ska arbeta for uthallig resursanviandning och integrera miljofragor som en
naturlig del i arbetet. Leverantoren ska verka for att minimera negativt miljopaverkande
faktorer. Kallsortering av avfall ska ske i den utstrackning verksamhetens forutsattningar
medger det.



