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1. Allman information

1.1. Inbjudan

Upphandlande myndighet (nedan kallad ’lkommunen”) ar:
- Taby kommun, organisationsnummer 212000-0118

Taby kommun inbjuder hirmed leverantorer av boendestod att ansoka om att delta i Taby
kommuns valfrihetssystem for boendestod enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400), SoL.

Valfrihetssystemet och mojligheten for brukaren att vilja leverantor ar ett led i Taby kommuns
ambition att erbjuda Tabybor valfrihet inom de omraden som kommunen ansvarar for.

Omfattningen av uppdraget paverkas av brukarens val samt bistdndsbeslut och kan variera
over tid. Kommunen kan darfor inte lamna nigon volymgaranti. I december 2021 var 194
personer beviljade boendestod.

Mer information om kommunen finns pa: www.taby.se

1.2. Forteckning over forfragningsunderlaget
Forfragningsunderlaget bestar av féljande dokument:

1. Information om upphandlingen och administrativa villkor (detta dokument)
2. Kontraktsvillkor (utkast) inklusive f6ljande bilagor:

a. Kravspecifikation

b. Ersattningsmodell boendestod

c. Peng till leverantor

d. Uppfoljningsmatris boendestod
3. Ska-krav

Sokanden ansvarar sjilv for att denne erhaller komplett forfragningsunderlag.

2. Information om upphandlingen

2.1. Beskrivning av uppdraget

Leverantoren ska tillhandahalla insatsen boendestod enligt 11 kap. § 1 SoL till de vuxna
brukare som, inom ramen for kommunens valfrihetssystem, valt leverantoren.


http://www.taby.se/
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Leverantoren ska tillhandahalla insatsen arets alla dagar mellan kl. 07.00-22.00 inom det
geografiska omradet Taby kommun.

Insatsen boendestod &r en praktisk, pedagogisk och social insats som syftar till att starka
brukarens formaga att klara vardagen i bostaden och ute i samhallet. Insatsen boendestod kan
dven omfatta insatser utanfor bostaden, exempelvis besok hos myndigheter. Insatsen ska
praglas av en hog grad av delaktighet samt varna om brukarens integritet och
sjalvbestaimmande. Personalen ska gora aktiviteter tillsammans med brukaren sa ldngt det ar
mojligt. Insatsen ska stodja brukaren i att planera, genomfora samt vara delaktig i
vardagssysslor.

Insatsen ska utga ifran brukarens egna behov och resurser samt bidra till att skapa
normalisering i vardagen och majliggora ett sjalvstandigt liv.

Hilso- och sjukvardsinsatser ingér inte i leverantorens uppdrag frain kommunen. Region
Stockholm svarar for hélso- och sjukvardsinsatser samt for forskrivning av individuella
hjalpmedel. Delegeringar ingar inte i uppdraget. Leverantoren ska ha ett reglerat samarbete
med aktuella vardcentraler.

Hjalp med egenvard kan utforas av leverantorens personal forst efter skriftligt beslut fran
legitimerad yrkesutévare inom hilso- och sjukvéarden.

Resor ingdr inte i leverantorens uppdrag.

3. Administrativa villkor

3.1. Inlamning av ansokan

Ansokan om deltagande i valfrihetssystemet ska lamnas in elektroniskt via
upphandlingssystemet e-Avrop, www.e-Avrop.com (nedan kallat "Upphandlingssystemet”).

Det ar kostnadsfritt for sokande att anvanda systemet och att lamna ansokan.

Sokanden far genom Upphandlingssystemet tillkommande information. Om s6kanden inte
registrerar sig pd www.e-Avrop.com kan kommunen inte garantera att information, sdsom
exempelvis begidran om komplettering, informationsmeddelanden, svar pa fragor och beslut,
kommer sokanden tillhanda. Kommunen kan inte heller garantera handlingarnas riktighet om
handlingar hamtas fran annat system dn Upphandlingssystemet.

Kommunen kommer vid provning av sokanden att anvianda sig av registrerade uppgifter i
Upphandlingssystemet. Sokanden ansvarar darfor sjalv for att dessa ar korrekt inlagda.


http://www.e-avrop.com/
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Ersittning for att uppritta ansokan och delta vid eventuell intervju, introduktion och/eller
utbildningar utgar inte.

3.2. Formkrav pa ansokan

e Ansokan ska vara skriven pa svenska och folja forfragningsunderlagets uppstallning.

e Ansokan ska lamnas in via Upphandlingssystemet. S6kanden maéste sjilv kontrollera
att alla fragor ar besvarade och att alla efterfrigade dokument ar korrekt ifyllda och
bifogade.

e Svaren ska vara kortfattade och lamnas i direkt anslutning till frigan, om inte annat
anges. Uppgifter lamnade genom broschyrer eller via hanvisning till webbsidor giller
inte som svar pa fragor.

e Bilagor ska endast lamnas dar det efterfragas. Hanvisning till bilaga som svar pa fragor
accepteras inte.

¢ Kontaktuppgifterna ska vara aktuella och om de dndras under ansokningstiden ska de
nya kontaktuppgifterna omgaende meddelas kommunen genom
Upphandlingssystemet.

3.3. Fragor och svar

Fragor under ansokningsprocessen ska stillas skriftligen via fragor- och svarsfunktionen i
Upphandlingssystemet. Fragor- och svarsfunktionen ar tillganglig via annonsen till
valfrihetssystemet under "Fragor och svar”. Svar fran kommunen ldmnas via e-post till den e-
postadress som registrerats i systemet.

3.4. Andringar i férfragningsunderlag under ansékningstiden

Andrade forutsittningar kan innebéra att publicerat forfrigningsunderlag méste revideras. I
sddant fall meddelas sokanden som dnnu inte godkénts av kommunen skriftligen om
forandringen. Inom trettio (30) dagar frén det att en skriftlig underrattelse skickats fran
kommunen ska sokanden ldmna skriftligt besked om de nya villkoren accepteras eller inte. I
samband med accept av de nya villkoren ska en komplettering av ansokan gallande eventuella
tillkommande eller andrade ska-krav lamnas till kommunen.

3.5. Komplettering av ansokan

Kommunen far medge att sokanden rittar en felskrivning eller ndgot annat uppenbart fel i
ansokan. Kommunen far dven begara att en ansokan fortydligas eller kompletteras.

Vid begaran om komplettering av ansokan ska kompletteringen ha inkommit senast inom sju
(7) dagar fran begdaran. Om kompletteringar inte lamnas bedomer kommunen ansokan utifran
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de uppgifter som inkommit. All kommunikation och eventuella kompletteringar ska ske via
Upphandlingssystemet.

3.6. Ansokans giltighetstid

AnsoOkan ar bindande i sex (6) manader fran det datum da ansokan registrerats hos
kommunen.

3.7. Handlaggning av ansdkan

Kommunen handligger ansokningar 16pande. Handldggningstiden ar normalt atta (8) veckor,
forutsatt att ansokan ar komplett. Under sommarménaderna (juni, juli och augusti), och vid
perioder med sammanhingande helgdagar, kan handlaggningstiden bli langre.

Innan prévning av ansokan sker kontrolleras att ansokan ar komplett och uppfyller
formkraven. Provningen av ansokan sker i fyra steg. Sokanden som inte uppfyller ett steg i
processen gar inte vidare till nasta steg.

Steg 1, Uteslutning av sokande, dir uteslutningsgrunderna i 7 kap. 1 § lag (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) provas.

Steg 2, Prévning av ansokan, diar uppfyllnad av kvalificeringskraven provas.
Steg 3, Kontroll av referensuppdrag.

Steg 4, Intervju. Ett obligatoriskt steg som tillsammans med den skriftliga ansokan ligger till
grund for kommunens bedomning. Muntliga uppgifter vid intervjun har samma tyngd som de
uppgifter som lamnas i ansokan.

3.8. Valfrihetssystemets upphorande

Kommunen har ratt att avbryta provning av inlamnad ansokan i det fall ett politiskt beslut
fattas att kommunen inte langre ska ha ett valfrihetssystem for aktuell tjanstekategori.

3.9. Meddelande om beslut

Sokanden kommer att fa ett meddelande om beslut via Upphandlingssystemet. I
Upphandlingssystemet registrerar sokanden en kontaktperson som anviandare av systemet och
darmed ocksa som kontaktperson for ansokan. Kommunikation under ansékningsprocessen,
inklusive meddelande om beslut, sker till denna kontaktperson hos s6kanden. Den e-
postadress som sokanden uppgett i Upphandlingssystemet kommer att anvandas. Sokande
uppmanas kontrollera att riatt e-postadress ar angiven och se till att denna e-postadress
bevakas 16pande.
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Om sokanden godkanns upprittas kontrakt mellan parterna. Sokanden blir d&, efter att
kontrakt undertecknats av behoriga foretradare for savil sokanden som kommunen, leverantor
i Taby kommun.

Om ansokan inte godkanns underrattas sokanden om det samt om skal till beslutet. Sokanden
kan inom tre (3) veckor fran den dag da sokanden fick del av beslutet begira rattelse hos
Forvaltningsratten enligt 10 kap. 1 § LOV.

3.10.Information om digital/elektronisk signering

Behorig foretradare for sckanden som kommunen avser att teckna kontrakt med kommer att
fa kontraktet for digital/elektronisk signering via e-post. Signeringen kommer att ske med
Mobilt BankID.

3.11. Behandling av personuppgifter i ansokningsprocessen

Personuppgifter (namn, telefonnummer och e-postadress) som ldmnas i detta
upphandlingsforfarande behandlas i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning (allmidnna
dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 (dataskyddsférordningen) och lag (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning. Personuppgifterna behandlas
endast for Andamalet att genomfora ansokningsprocessen och enbart sa lange som det behovs,
med hénsyn till indamalet eller krav i lag eller annan forfattning. Mer information om hur
Taby kommun behandlar personuppgifter finns p4 kommunens hemsida
www.taby.se/personuppgifter. Dar kan registrerade dven begira registerutdrag for
personuppgifter respektive begiran om att ratta, begriansa eller ta bort personuppgifter.

Sokanden ansvarar for att de personer vars personuppgifter som finns i ansokan fér ta del av
ovanstaende information. Sokanden ombeds att undvika att ange personuppgifter, sarskilt
sddana av kanslig karaktar, under framtagandet av sin ansokan om inte uppgifterna specifikt
efterfragas i underlaget.


http://www.taby.se/personuppgifter

