TA BY Skakrav

Ledsagarservice enligt 9 § 3 p. LSS och avldsarservice i hemmet enligt 9 § 5 p.
LSS (SON 2021/433-72)

A Diarie
Taby kommun SON 2021/433-72
Skakrav Namn

Ledsagarservice enligt 9 § 3 p. LSS och
avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 p. LSS

Detta dokument ar en kopia pa upphandlingens elektroniska skakravsformular.
Skakravsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

1.0 Information om sékanden

Uppgifterna ska vara aktuella. Om de andras under ansokningstiden ska de nya uppgifterna omgaende
meddelas kommunen via e-Avrop.

1.1 Krav

Ange sbkandens namn.

1.2 Krav

Ange sbkandens organisationsnummer.

1.3 Krav

Ange fér namn (fér- och efternamn) samt e-postadress till den person som ar behdrig foretradare for
s6kanden och som kommer att vara den som, i forekommande fall, signerar kontraktet. Vid flera behoriga
foretradare redogor for teckningsratten.

1.4 Krav

Ange sbkandens postadress.

1.5 Krav

Ange sbkandens e-postadress.

1.6 Krav

Ange sdkandens telefonnummer.

1.7 Krav
Ange sbkandens webbplatsadress.
Om ingen webbplatsadress finns kan sékanden skriva "Ej aktuellt" i textfaltet nedan.

1.8 Krav

Ange namn pa kontaktpersonen hos sékanden.

1.9 Krav

Ange telefonnummer till kontaktpersonen hos sékanden.
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1.10 Krav
Ange e-postadress till kontaktpersonen hos sékanden.

1.11 Krav
Ange namn pa verksamheten fér denna ansdkan.

1.12 Krav
Ange adress till verksamheten fér denna ansokan.

1.13 Krav
Ange telefonnummer till verksamheten fér denna ansokan.

1.14 Krav
Ange e-postadress till verksamheten fér denna ansékan.

1.15 Krav
Ange namn pa verksamhetsansvarig for verksamheten fér denna ansokan.

1.16 Krav
Ange telefonnummer till verksamhetsansvarig for verksamheten fér denna ansokan.

1.17 Krav
Ange e-postadress till verksamhetsansvarig for verksamheten for denna ansdkan.

2.0 Uteslutning av sdkande

Kommunen kan komma att utesluta en sékande om grund fér uteslutning enligt 7 kap. 1 § LOV anses
foreligga.

Innan kommunen utesluter en sékande pa nagon av dessa grunder, kommer stkanden att beredas tillfalle
att yttra sig dver de omstandigheter som enligt kommunen utgér skal fér uteslutning.

Sokanden ska nedan bekrafta att uteslutningsgrunder i 7 kap. 1 § inte foreligger. Sékandens foretradare ska
aven nedan forsakra pa heder och samvete att det inte féreligger grund for uteslutning enligt 7 kap. 1 § forsta
stycket punkterna 1-3.

Lamnad férsékran ska omfatta saval sbkanden som personer som vid tiden fér ansékningens inlamnande
ingar i férvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan hos anbudsgivaren eller person som &r behdrig att
foretrada, fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

Om sokanden har for avsikt att aberopa annans kapacitet omfattar forsakran aven foretag vars kapacitet
aberopas.

2.1 Krav
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Bekraftar sbkanden att uteslutningsgrunder enligt 7 kap. 1 § LOV inte féreligger?

2.2 Krav

Harmed forsakras pa heder och samvete, savitt det har kunnat utredas, att anbudsgivaren samt fysiska
personer som ingar i personkretsen enligt 7 kap. 1 § LOV inte har domts fér sadan brottslighet som anges i 7
kap. 1 § forsta stycket punkterna 1-3 LOV genom en dom som vunnit laga kraft.

3.0 Ansdkans giltighetstid

Ansokan ar bindande i sex (6) manader fran det datum da ansdkan registrerats hos kommunen.

3.1 Krav

Accepterar sdkanden att ansdkan ar bindande i sex (6) manader efter att den ldmnats in till kommunen?

4.0 Tillstand fran IVO

Ledsagarservice enligt 9 § 3 p. LSS och avldsarservice i hemmet enligt 9 § 5 p. LSS ar tillstandspliktiga
verksamheter. Sokanden ska till ansokan bifoga kopia pa giltigt beslut inklusive tillstandsbevis fran
Inspektionen foér vard och omsorg, IVO.

Kommunen kan komma att begéra in ytterligare underlag fran IVO.

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med den beskrivning som legat till grund fér godkant IVO-tillstand.

4.1 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Tillstand fran IVO ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Bilagan ska innehalla giltigt beslut inklusive tillstdndsbevis utfardat av IVO fér bade ledsagarservice enligt 9 §
3 p. LSS och avldsarservice i hemmet enligt 9 § 5 p. LSS. Da det endast gar att bifoga ett dokument i detta
falt maste stkanden se till att all efterfragad dokumentation bilagts i samma bilaga alternativt bifoga
ytterligare bilagor i ett senare steg innan ansékan skickas in.

5.0 Behdrighet att utéva yrkesverksamhet

Sokanden ska vara registrerad i ett aktiebolags-, handels eller féreningsregister eller motsvarande
handels- och yrkesregister som férs i den stat dar anbudsgivarens verksamhet ar etablerad. Kommunen
kommer, via Creditsafe AB, kontrollera att ovan krav ar uppfyllt.

| de fall kommunen inte kan utfora kontrollen kan sokanden komma att beredas tillfalle att inkomma med
dokumentation som visar att kravet uppfylls.

Soékanden som ar en ekonomisk eller ideell férening ska bifoga stadgar och protokoll som visar vilka som
ingar i styrelsen och vem/vilka som &r firmatecknare. S6kanden som &r en stiftelse ska bifoga ett aktuellt
registerutdrag fran Lansstyrelsens stiftelseregister.
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5.1 Krav
Bekraftar sbkanden att lagenliga krav avseende registreringsskyldigheter ar uppfyllda?

5.2 Krav

Om sokanden ar en stiftelse, ekonomisk eller ideell férening, ar efterfragade dokument bifogade?

| de fall s6kanden inte ar en stiftelse, ekonomisk eller ideell férening kan sékanden skriva "Ej aktuellt" i
textfaltet nedan.

6.0 Ekonomisk stabilitet

Sokanden ska ha en sadan ekonomisk stabilitet och finansiell stéllning att uppdraget kan fullgéras under
kontraktstiden. Kommunen kommer, via Creditsafe AB, kontrollera att ovan krav ar uppfyllt. Kravet anses
uppfyllt om sékanden har minst rating "medel risk” (40-59 poéang).

| de fall kommunen inte kan utféra kontrollen, sbkanden saknar rating eller har lagre rating &n "medel risk"
(40-59 poang) kan stkanden anda anses uppfylla detta krav genom att redovisa sin ekonomiska stallning pa
annat satt. Om sékanden har skal att tro att kravet pa rating inte kommer uppfyllas vid kontroll, eller i det fall
sOkanden inte kan erhalla rating fran Creditsafe AB, ska s6kanden i textfaltet nedan styrka att denne innehar
tillracklig ekonomisk stabilitet och finansiell stallning.

Onskar sékanden bifoga information som styrker tillrdcklig ekonomisk stabilitet och finansiell stallning ska det
tydligt framga i textfaltet vilka bilagor som avses.

Om sokanden inte dnskar redovisa/styrka sin ekonomiska stéllning pa annat satt an genom Creditsafe ABs
rating kan sokanden fylla i "Ej aktuellt" i textfaltet.

Sokanden som ar en stiftelse, ekonomisk eller ideell forening ska styrka sin ekonomiska och finansiella
stallning genom att till ansékan bifoga senaste arsredovisning med tillhérande revisorsutlatande.

6.1 Krav

Bekraftar sbkanden att krav pa ekonomisk stabilitet och finansiell stallining, enligt ovan,
ar uppfyllda?

7.0 Nystartat féretag

Ett nystartat foretag som ar under bildande ska kunna visa att det ar bildat senast vid kontraktstecknandet.
Foretaget raknas sedan som nybildat sa lange det inte har Iamnat sitt férsta arsbokslut och saknar rating.

Ett nybildat féretag ska vid ansékan (och aven senare pa begaran, sa lange foretaget raknas som nybildat)
kunna visa att féretaget har en sadan ekonomisk stabilitet och finansiell stallning att uppdraget kan fullgéras
under kontraktstiden. Sékanden ska bifoga information som styrker tillracklig ekonomisk stabilitet och
finansiell stallning. Det ska tydligt framga i textfaltet vilka bilagor som avses.
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Om sbdkanden inte ar nybildat kan s6kanden skriva "Ej aktuellt" i textfaltet nedan.

7.1 Krav
Om sbkanden ar ett nystartat foretag har dokumentation som styrker tillracklig ekonomisk stabilitet och
finansiell stallning bilagts ansdkan?

8.0 Yrkesmassig formaga och kapacitet

Sokanden ska senast vid kontraktstecknandet ha en organisation med den yrkesmassiga férmaga och
kapacitet som kravs for de tjanster som sékanden avser att utféra enligt detta férfragningsunderlag. | annat
fall kommer inte kontrakt att tecknas.

8.1 Krav
Soékanden bekraftar att denne tagit del av informationen gallande kravet pa yrkesmassig formaga och
kapacitet.

9.0 Agarstruktur och organisation

9.1 Krav
Beksriv hur sékandens organisation ser ut (bade évergripande och lokalt).

9.2 Krav
Beskriv hur ledarskapet och det dagliga arbetet kommer att organiseras lokalt inom den ansdkta
verksamheten efter uppstart. Beskriv aven nyckelpersoners ansvar och deras uppdrag.

9.3 Krav

Ange om nagon specifik inriktning/verksamhetsprofil eller sarskild kompetens tillampas inom verksamheten.

10.0 Uppgifter om kapacitet

| sin ansdkan har stkanden méjlighet att ange ett tak for hur manga brukare som sékanden kan ta emot.

10.1 Krav

Ange om kapaciteten 6nskas begransas till ett visst antal brukare i Taby.

10.2 Krav

Hur manga brukare har s6kanden fér narvarande totalt for den verksambhet tillstandet ar giltigt for?

11.0 Verksamhetsansvarigs kompetens

Den person som ansvarar for verksamhetens dagliga ledning benamns som verksamhetsansvarig. En sadan
person ska under hela avtalstiden finnas, inneha adekvat kompetens och kdnnedom om tillampliga lagar,
foreskrifter, allmanna rad, riktlinjer och praxis som galler fér verksamheten. Utbildningar som ar genomférda i
annat land an Sverige ska vara validerade av behérig myndighet.
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Adekvat kompetens innebar minst:

*Utbildning fran hégskola inom socialtjanstomradet, exempelvis socionomutbildning, motsvarande minst tre
(3) ars heltidsstudier samt

*Tva (2) ars erfarenhet som verksamhetsansvarig inom hemtjanst, boendesttd, personlig assistans,
ledsagar- och avlésarservice under de senaste fem (5) aren, samt

*Sex (6) manaders praktisk erfarenhet av arbete med personer med psykisk funktionsnedsattning, eller
*Annan utbildning och/eller erfarenhet inom socialtjanstomradet som av kommunen beddms likvardig.

Verksamhetsansvarig ska ha sin huvudsakliga arbetsplats pa det lokala kontor dar den personal som ska
arbeta i Taby kommun utgar ifran. Omfattningen av verksamhetsansvarigs fysiska narvaro ska minst vara:
* 0,25 av heltid vid 1-30 brukare i kommunen

* 0,50 av heltid vid 31-60 brukare i kommunen

* 0,75 av heltid vid 61-90 brukare i kommunen

* 1,0 av heltid vid 91 eller fler brukare i kommunen

11.1 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Verksamhetsansvarigs kompetens ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Sokanden ska till ansdkan bifoga meritférteckning samt utbildningsbevis och intyg for verksamhetsansvarig
som styrker att kompetenskravet uppfylls.

Da det endast gar att bifoga ett dokument i detta falt maste sékanden se till att all efterfragad dokumentation
bilagts i samma bilaga alternativt bifoga ytterligare bilagor i ett senare steg innan ansdkan skickas in.

11.2 Krav
Sokanden bekréaftar att denne tagit del av informationen ovan gallande kravet pa verksamhetsansvarigs
fysiska narvaro i ansokt verksamhet i férhallande till antal brukare i kommunen.

12.0 Referensuppdrag

Sdkanden ska visa att tillracklig kunskap, erfarenhet och formaga for att kunna genomféra uppdraget finns,
genom att ha dokumenterad erfarenhet av liknande uppdrag. S6kanden ska i sin ansdkan ange ett (1)
referensuppdrag som styrker sdbkandens erfarenhet av att utféra ledsagar- och avldsarservice.

Referensuppdraget ska uppfylla samtliga nedanstaende kriterier:

» Uppdraget ska ha utférts av sékanden eller angiven verksamhetsansvarig i ansékan

» Uppdraget ska ha haft en utférandetid om minst ett (1) ar. Fér pagaende uppdrag rédknas uppdragets langd
fram till dagen da anstkan lamnas in.

* Vara pagaende eller ha slutforts inom tva (2) ar raknat fran dagen da ansékan lamnas in.

Sokanden ska redogdra for:

» Uppdragsgivarens namn

* Namn, telefonnummer och e-postadress till person/-er hos uppdragsgivaren som kan styrka ldmnade
uppgifter.
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» Uppdragets start- och sluttid samt omfattning (antal brukare)
* En kort beskrivning av referensuppdraget

Referenter far inte sta i javsforhallande till sbkande eller inga i gemensam koncern med sékande. Referenter
med egna intressen i sbkandens foretag/forening eller som ar narstaende godkanns inte. Referenter som pa
nagot satt star i beroendeférhallande till sokande, sa som brukare eller anstéllda, godkanns inte heller som
referenter.

Referenter ska vara tillfragade for referensgivning.

Kommunen kan komma att kontakta referenterna for att verifiera uppgifter om uppdraget, samt att uppdraget
utforts kontraktsenligt.

12.1 Krav
Ange uppdragsgivarens namn samt namn, telefonnummer och e-postadress till person/-er hos
uppdragsgivaren som kan styrka lamnade uppgifter.

12.2 Krav

Ange om uppdraget utforts av sékanden eller av angiven verksamhetsansvarig i ansdkan.

12.3 Krav

Ange start- och sluttid samt omfattning (antal brukare) fér uppdraget.

12.4 Krav

Ge en kortfattad beskrivning av angivet referensuppdrag.

13.0 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Sokanden ska tillampa Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete som
sakerstaller att uppdraget sker kontinuerligt i enlighet med gallande lagstiftning.

13.1 Krav

Bekraftar sbkanden att kravet pa ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt ovan uppfylls?

13.2 Krav
Beskriv kortfattat hur kvalitetsledningssystemet tillampas lokalt i verksamheten fér denna ansékan och hur
medarbetare deltar i det systematiska forbattringsarbetet.

14.0 Aberopande av annans kapacitet

Sokanden har ratt att aberopa andra foretags ekonomiska, tekniska och/eller yrkesmassiga kapacitet for att
uppfylla stéllda krav i férfragningsunderlaget.

Med annat féretag avses fysiska och/eller juridiska personer till exempel moderbolag, dotterbolag eller

systerbolag inom en koncern eller en samarbetspartner.
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Soékanden som vill nyttja denna rattighet ska i ansdkan beskriva:
+Vilken funktion som aberopat féretag ska fylla

Sdkanden ska genom att tillhandahalla ett atagande i form av ett undertecknat juridiskt bindande intyg, till
exempel en atagandeforklaring eller ett samarbetsavtal, styrka att sékanden foérfogar 6ver denna kapacitet
och de nédvandiga resurserna sa lange det finns behov av detta nar avtalet fullgors.

Av atagandet ska minst féljande framga:

*Namn och organisationsnummer pa sdkanden

*Namn och organisationsnummer pa féretaget vars kapacitet aberopas.

+Vilka funktioner och resurser som stalls till férfogande

+Att aktuella funktioner och resurser stalls till fritt forfogande fér uppdrag enligt detta férfragningsunderlag och
senare tecknat kontrakt.

*Egenhandig underskrift av behdérig foretradare fran det foretag vars kapacitet aberopas.

Kontroll av aberopat foretag goérs i samband med att anstkan prévas. Om aberopat féretag inte uppfyller
stéllda krav kan detta medféra att ansdkan inte upptas till vidare prévning.

14.1 Krav
Sokanden bekréaftar att denne har tagit del av informationen ovan avseende aberopande av annans
kapacitet.

Sokanden som aberopar annans kapacitet har vidare redogjort for efterfragad information, i enlighet med
ovan, i textfaltet nedan samt uppgett i vilket bifogat dokument atagandet aterfinns.

Sokanden som inte avser att aberopa annans kapacitet kan skriva "Ej aktuellt" i textfaltet nedan.

15.0 Underleverantor

Om sokanden har for avsikt att anvanda underleverantorer for att utféra del av huvuduppdraget ska detta
anges i ansokan. Det ska framga vilken del av huvuduppdraget underleverantér ska anlitas for samt
underleverantorens féretagsnamn och organisationsnummer.

Underleverantér som anlitas ska uppfylla samtliga krav som stélls i férfragningsunderlaget inklusive kravet
gallande aktuellt, giltigt tillstand fran Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Soékanden som inte avser att anlita underleverantoér for del av huvuduppdraget kan skriva "Ej aktuellt" i
textfalten nedan.

15.1 Krav
Om sokanden avser att anlita underleverantdr att utféra del av huvuduppdraget, ange namn,
organisationsnummer och for vilken del av uppdraget underleverantéren anlitas.
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15.2 Krav

Har giltigt beslut inklusive tillstandsbevis, utfardat av IVO, bilagts ansdkan fér den/de underleverantor/-er
sbkanden avser att anlita?

16.0 Sekretess av uppgifter i ansdkan
Generellt sett ar mojligheterna att sekretessbeldgga ansokningar starkt begransade.

Uppgifter i ansokningar kan omfattas av forlangd affarssekretess enligt 31 kap. 16 § OSL om det av sarskild
anledning kan antas att sékanden lider skada om uppgiften réjs. Om en sékande anser att uppgift/uppgifter i
ansokan bor belaggas med sekretess ska detta anges med en utforlig motivering av vilken skada s6kanden
kan antas lida.

Sekretessprévning kan inte goras i férvag och inga garantier kan darfér lamnas.

16.1 Krav
Sokanden har tagit del av informationen om sekretess ovan.

16.2 Krav

Sokanden som inte begar sekretess besvarar punkt 1 i textfaltet nedan. Sékanden som begar sekretess
besvarar punkt 1-3 i textfaltet nedan.

1. Begars sekretess? (Svara med "Ja, sekretess begars” eller "Nej, sekretess begars inte” i textfaltet nedan)
2. Precisera vilka handlingar, bilagor, punkter eller sidor i ansdkan som anses omfattas av sekretessen.

3. Precisera vilken skada stkanden kan antas lida om dessa uppgifter rojs.

Efterfragade uppgifter pa fraga 2 samt 3 kan lamnas i textfaltet nedan alternativt i separat bilaga. Om separat
bilaga skickas in ska information om i vilken bilaga svaren aterfinns anges i textfaltet nedan.

17.0 Krav pa tjdnsten

17.1 Krav

Sokanden godkanner samtliga krav pa tjanstens utférande i enlighet med bilaga "Kravspecifikation”.

18.0 Ovriga krav

18.1 Krav

Sokanden accepterar samtliga obligatoriska krav och kontraktsvillkor som stalls pa sékanden och tjanstens
utférande.

18.2 Krav

Sokanden bekréaftar att ansdkan galler i full verensstammelse med tillhérande forfragningsunderlag, fragor
och svar, informationsmeddelanden etc. vilka aviserats via Upphandlingssystemet.

222846: 2022-03-25 11:26 9/9



