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A Diarie
Vésteras stad UAN 2021/00927
Skakrav Namn
Auktorisation Kommunal Vuxenutbildning

Detta dokument ar en kopia pa upphandlingens elektroniska skakravsformular.
Skakravsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Introduktion

Kravspecifikationen anger de krav som stalls pa utbildningstjansterna. Kraven ar i forsta hand beskrivna i
funktionella termer — det vill saga formuleringar sa att de beskriver ett resultat som ska uppnas utan att
foreskriva hur detta ska ske.

Justeringar av detaljer i rutiner och genom-férandefragor kan darfér komma att bli nédvandiga. Dessa
justeringar kommer da att goras efter dialog och samrad med utbildningsanordnarna.

Angivna krav i kravspecikationen (skakrav) ar obligatoriska att uppfyllas for att erhalla auktorisation.

1.0 Information om Vuxenutbildningen i Vasteras stad

1.1 Krav

Med utgangspunkt fran de nationella styrdokumenten prioriterar den kommunala vuxenutbildningen
kunskaps-vardegrundsmalen samt starkt kompetensférsorjning. Vuxenutbildningen i Vasteras ska mojliggéra
goda studieresultat i en fér vuxna anpassad studiemiljé som framjar jamstalldhet och allas lika varde. Vi foljer
vara styrdokument sdsom Skollag, laroplan, kursplaner och férvantar oss fran er planer gallande ert arbete
kring att férebygga krankningar, diskriminering och sexuella trakasserier. Att eleverna ges mdjlighet att ha
inflytande dver och att ta ansvar for sin utbildning ar viktiga mal fér vuxenutbildningen i Vasteras.

Véagledning, validering och individuell studieplanering ska finnas tillganglig fér alla vuxna medborgare i
Vasteras stad. Vuxenutbildningscentrum (VUC), fungerar som "En dorr in” till vuxenutbildningen. Hit kan
vuxna som vill borja studera vanda sig for att fa vagledning och séka information om vuxenstudier pa alla
nivaer. Antagningen till den kommunala vuxenutbildningen administreras av VUC.

Vuxna elever har skilda behov av handledning och stdd under studietiden. Det ar nédvandigt att méta den
vuxne eleven i dagens samhalle med flexibla I6sningar. Ett viktigt kdnnetecken pa det ar tillganglighet och
flexibilitet i tid och rum. Detta erbjuder vi i vart Larcentrum.

Vuxenutbildningens arbetsformer ska vara sa utformade att undervisning i hdg grad blir anpassad till den
enskilde elevens behov, forutsattningar, erfarenheter och tdnkande. Varje elev ska ges forutsattningar att na
de individuellt satta malen genom en varierad och flexibel pedagogik. De férkunskaper som varje deltagare
har, bestammer pa vilken niva studierna ska pabdrjas. Studierna avslutas nar de individuella
utbildningsmalen har uppnatts. Eleven valjer sjalv studietakt.

Det 6vergripande malet med vuxenutbildningen ar att samtliga elever ska uppna malen utifran sina
studieplaner med lagst betyget godkant, dvs betyg E. Galler sfi och grundlaggande, bredare betygsskala pa
gymnasiala kurser.
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1.2Arsplanering - kalendarium

VUC ansvarar for all antagning, fran sfi till gymnasiala kurser.

Fran VUC erhalls varje ar i april/maj ett kalendarium fér kommande ar. | detta kalendarium framgar foljande:
* ansokningstider till olika utbildningar

+ dag nar ni som utbildningsanordnare via Alvis kan se era elever och nar vi férvantas kalla dem

* sista dag fér anmalan till prévning

* prévningsperioder

« sista kursstart for att hinna fa betyg infér ansékan till hdgskolan/yrkeshégskolan

* sista ansokningsdag till hdgskolan/yrkeshégskolan

* uppdateringsdatum for férandrat kursutbud

Exempel pa Kalendarium, se bilaga "Bilaga Kalendarium 2022 VUC - ett exempel”

Med utgangspunkt fran detta kalendarium férvantas varje utbildningsanordnare att anpassa sin utbildning
och slutdatum for de olika kurserna/programmen sa att en elev kan starta pa nasta niva veckan efter nar det
handlar om "egna” elever. Det galler framst mellan sfi och grund och mellan grund och gymnasialt.

Pa grundlaggande utbildningsniva kommer elever att antas till de tva férsta delkurserna pa en gang och
sedan till delkurs 3 och 4 vart efter eleven klarar sina studier. Allt utifran elevens néasta steg i
studieplaneringen.

1.3Rektorskapet pa VUC
Pa VUC centralt finns ansvarig rektor for alla utbildningsanordnare.
Ovriga titulaturer: Utbildningsansvarig pa varje extern skola

1.4VUCs studie- och yrkesvagledare

Eleven ska erbjudas studie- och yrkesvagledning i samband med kartlaggning, upprattande av studieplan,
validering samt kontinuerligt under elevens hela utbildning. Det ska ocksa finnas en strategi for hur eleven
ska fa en allsidig, saklig och opartisk information om studier och yrken och att informationen &ar anpassad
efter elevens behov.

En val fungerande studie- och yrkesvéagledning ar av stor vikt for elevens maluppfyllelse. Detta viktiga
uppdrag genomfors av VUC:s studie-och yrkesvagledare i samrad med utbildningsanordnarens studie- och
yrkesvagledare.

Uppréttade studieplaner av studie- och yrkesvagledare pa VUC finns i verksamhetssystemet Alvis per elev.
Utbildningsanordnarens studie- och yrkesvagledning férvantas uppdatera dessa studieplaner och lagga in
noteringar via Alvis.

1.5VUC-resurs och vart Larcentrum

For elever som har las- och skrivsvarigheter, matematiksvarigheter eller andra studiesvarigheter och ar i
behov av extra stdd finns VUC Larcentrum och VUC Resurs. For att beviljas extra stéd behdver eleven
genomga en pedagogisk kartldggning och/eller en skolsocial kartlaggning dar studiesvarigheterna och
behovet utreds. Efter kartlaggningen uppréattas en individuell plan for att tillgodose de behov som finns.
Anordnaren atar sig att samverka med VUC Larcentrum for att ge varje elev ratt férutsattningar att klara sina
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studier. Utbildningsanordnaren kan kontakta VUC Larcentrum fér handledning och stéd kring undervisning.

1.2 Krav
Ord och begrepp

Nedan féljer en kortare beskrivning pa de ord och begrepp som férekommer i dokumenten.

APL
Arbetsplatsforlagt larande innebar att elev har ett larande pa arbetsplatser utanfér skolan. APL ska motsvara
minst 15 % av utbildningstiden i en sammanhallen yrkesutbildning.

Arbetsmarknadskunskap
Eleverna ges information och kunskaper om att vara anstalld i Sverige.

Exempel pa innehall; vilka utbildningar finns det i Sverige, inom vardutbildningar — andra myndigheters krav -
Socialstyrelsen, olika vardguider, olika skyddsutrustningar och Arbetsmiljoverkets krav, sociala koder i ett
lunchrum, bemo6tandekoder osv.

Auktorisation
Kommunen lagger ut hela eller delar av sin vuxenutbildning pa entreprenad och de anordnare som uppfyller
auktorisationsvillkoren ges mojlighet att tillhandahalla utbildning. Eleven valjer fritt mellan olika anordnare.

Assisterande teknik och verktyg

Verktyg/hjalpmedel som underlattar for elever med behov i deras larandemiljéer.
Assisterande teknik kan t ex vara:

* Talsyntes

» Rattstavningsprogram

* Tal- och ljudbécker

» Mobiltelefon.

Kommunalt sprakansvar KSA

Ny betygsskala som galler fran 1/1 2022.
Sfi och grundlaggande kurser — Icke godkant och Godkant
Gymnasiala kurser — berérs ej.

Betygsratt

Kopia pa beslut fran Statens Skolinspektion om betygsratt pa samtliga kurser i anbudet skall bifogas anbudet
om betygsratt redan finns (galler ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Om betygsratt ej finns skall kopia pa
ansokan till Statens Skolinspektion bifogas och denna ansékan skall innefatta samtliga kurser i anbudet
(géller ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Anbudsgivaren skall inneha betygsratt fér samtliga inlamnade
kurser i anbudet tre manader efter sista anbudsdag. Betygsratten ska galla under hela avtalstiden.

Enligt férordningen (2010:235) om betygsratt for vuxenutbildningen kan enskild utbildningsanordnare eller
folkhdgskola ges tillstand fran Skolinspektionen att anordna prévning, satta betyg samt utfarda betyg.
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Distansundervisning
Interaktiv undervisning som bedrivs med informations- och kommunikationsteknik dar elever och larare at
atskilda i bade rum och tid.

Entreprenad

Entreprenad innebar att en kommun, ett landsting eller en huvudman med bibehallet huvudmannaskap sluter
avtal om att nagon annan ska utféra uppgifter inom utbildning eller annan verksamhet enligt Skollagen. Om
det inte anges specifika undantag i bestdmmelserna om entreprenad ska Skollagens bestdmmelser gélla
aven vid entreprenad. Inom vuxenutbildningen far aven rektors uppgifter som innefattar myndighetsutévning
overlamnas till entreprenad, om entreprenéren har fatt betygsratt av Skolinspektionen.

Extra anpassningar

Extra anpassningar ar en mindre ingripande stédinsats som normalt gar att genomféra for larare och 6vrig
skolpersonal inom ramen fér den ordinarie undervisningen. Det maste inte fattas nagot formellt beslut om
denna stédinsats. Bestammelserna om extra anpassningar galler for elever inom alla skolformer och i
fritidshemmet och regleras i 3 kap. 5§ skollagen.

Fjarrundervisning

Interaktiv undervisning i realtid som bedrivs med hjalp av informations- och kommunikationsteknik dar elever
och larare kan vara atskilda i rum men inte tid. Kursmaterialet finns pa en larplattform sa att eleverna utanfor
sitt schema kan hamta information, titta pa férdjupningsfilmer, lankar osv, géra inlamningar och se bland
annat underlag for bedémning av sitt larande och justnu-lage i kursen.

L&s- och skrivgaranti
Alla elever inom vuxenutbildningen i Vasteras och sfi garanteras en Ias- och skrivgaranti. Elever som inte nar
betyg i nagon av kurserna C eller D erhaller ett intyg som beskriver elevens las- och skrivférmagor.

Individanpassning
Undervisningen utgar fran individen och dennes behov géllande bakgrund, mal och intressen. Stéd och
anpasshingar inom i detta begrepp.

Individuell studieplan, ISP

Enligt férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning ska det finnas en individuell studieplan for varje elev
inom vuxenutbildningen. Av studieplanen ska det bland annat framga vilka utbildningsmal eleven har och
vilka kurser/program eleven ska lasa.

Varje studieplan maste uppdateras om behov finns, eleven byter studietakt, avbryter kurs osv. Elevens
studieplan ligger sedan till grund fér CSNs beddémning om elevens ratt till studiemedel.

Larandegrupper

3-5 elever som bildar trygga team inom varje kurs. Syfte — att 6ka tryggheten, stéd vid olika I16sningar,
inlamningar osv. stédja varandra bade inom kursen men ocksa utanfér. P4 hogskolan heter motsvarande
basgrupper.

Kartlaggning

211868: 2021-12-29 08:43 4/39



V Skakrav
VAST;;;TAD Auktorisation Kommunal Vuxenutbildning (UAN 2021/00927)

Elevens forkunskaper testas och dokumenteras. VUC anvéander kartlaggningsmaterial fran Skolverket.

Nivatester

Elevens forkunskaper testas och mats och ligger till grund fér antagning utifran en av punkterna i
antagningsférordningen - Det som finns reglerat i 20 kapitlet 20 § skollagen att en elev ska ha forutsattningar
att tillgodogora sig utbildningen. VUC anvander nivatestsmaterial fran Skolverket.

Intyg - orienteringskurs och validering
Enligt férordningen (2011:1108) ska intyg utfardas efter en orienteringskurs eller validering.

Kombinationsutbildning

Utbildning dar eleven laser gymnasiala yrkesutbildningar i kombination med sfi eller svenska som
andrasprak pa grundlaggande niva. SKUA ar en metod for att skapa férutsattningar for ett effektivt larande.
Se mer information under rubriken SKUA.

Orienteringskurs

En orienteringskurs ska svara mot behov som inte kan tillgodoses inom nationell kurs. Orienteringskurser har
ingen kursplan. VUC beskriver mer nedan hur vara tankar gallande orienteringskursers olika innehall kan se
ut. Syfte ar alltid att skapa forutsattningar for larande.

Till exempel: Tva orienteringskurser a 200 p var, har till syfte att ge eleverna ratt spraklig niva for att klara av
APL-delarna inom utbildningarna men ocksa ha ett anpassat sprak som leder till anstéllning. Innehall kan
vara inom vard — 1177.se, Socialstyrelsen, Arbetsmiljoverket och skyddsutrustning, arbetstider, socialt
bemotande, vad pratar man om i ett lunchrum, att bli anstéliningsbar.

Sammanhallna studievagar inom sfi
Inom studievag 2 och 3 ska undervisning ges inom kurserna B, C och D. VUC ansvarar for alla kurserna
inom studievag 1.

Sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt - SKUA

Ett arbetssatt dar sprak-amnens/yrkeslarare tar gemensamt ansvar for att elevernas utveckling av amnes,
sprak och yrkeskunskaper sker samt matbar progression i aktuella @amnen dokumenteras och aterkopplas till
eleverna.

Sprakstdd

Tva orienteringskurser a 200 p var, har till syfte att ge eleverna réatt spraklig niva for att klara av APL-delarna
inom utbildningarna men ocksa ha ett anpassat sprak som leder till anstallning. Yrkespersoner som
hjalper/stottar eleverna i att fa en val fortrogenhet inom yrket.

Studietakt
En antagen elev pa grund- och/eller gymnasialniva kan lasa 5, 10 eller 20 veckor utifran hel ersattning via
CSN. Eleven forvantas lasa minst 20 poang i veckan.

Validering
En fordjupad kartlaggning av elevens forkunskaper som leder till intyg eller betyg per kurs efter prévning. Om
eleven har breda och djupa kunskaper kan delar av kurser valideras av/bort.
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2.0 Generella krav pa undervisningen

2.1 Krav
Foérutsattningar for larande

Undervisningen ska vila pa beprovad erfarenhet och forskning. Alltid ha elevens larande i fokus och att tidiga
insatser i form av stéd ar naturliga inslag i undervisningen.

Eleverna inom samtliga utbildningsomraden ska ha tillgang till en digital Iarplattform som stod i
undervisningen. Mdjlighet att genomfora studierna utan egen dator ar ett krav. Kursstarten &r gemensam
men kursslutet ska vara individuellt. Se mer under rubriken Larplattform.

Trygga elever presterar ofta battre och ar ndéjdare med bade utbildningsanordnaren och sina studieresultat.
Ett satt att skapa denna trygghet ar larandegrupper, 3-5 elever som laser samma kurs bildar ett team som
stottar varandra genom kursen, bade pa lektioner men ocksa utanfor sjélva kurstiden. Pa hégskolan kallas
motsvarande gruppkonstellation basgrupp. VUC 6nskar att samtliga utbildningsanordnare tar héjd fér denna
trygghetssatsning och att detta ocksa leder till farre F och forlangningar eller avbrott.

Foljande krav galler for alla kurser:

* Nationella prov ska ske i lokaler som anvisas av utbildningsanordnaren i de kurser dar Nationella prov finns
att tillga.

« Slutprov ska ske i lokaler som anvisas av utbildningsanordnaren.

Forberedelsetid ska finnas i sddan omfattning att Iararen férutom férberedelse och efterarbete har utrymme
for utvecklingssamtal samt planera for individualisering och anpassningar i undervisningen, fortbildning,
pedagogiskt utvecklingsarbete och lektionsplaneringar.

Utbildningsanordnaren ska beskriva sin rutin kring betygssattning dar undervisande larare inte har
legitimation. Allt ska ske enligt Skolverkets rekommendationer.

Betyg ska sattas av betygssattande larare i direkt anslutning till kursslut. Detta ska goéras i IT-stddet Alvis.
Betygskatalog ska sedan skrivas ut pa arkivbesténdigt papper, signeras av den/de larare vars namn star i
katalogen med arkivbestandig penna, och skickas till VUC. Efter godkdnnande av VUC kan
utbildningsanordnare fa anvanda sig av elektronisk signering. Katalogen ska vara VUC tillhanda senast 7
kalenderdagar efter kursslut. Betyg lases av VUC efter godkdnnande av inkommen betygskatalog. VUC
upprattar, efter lasning av betyg, de av eleven bestallda betygsdokumenten.

Den relativt hoga andelen elever med annat modersmal an svenska medfér krav pa att larare inom alla
amnesomraden forstar forutsattningarna fér denna kategori elever och varierar satten att forklara och
gestalta ett kunskapsinnehall utifran detta.

Det ar viktigt att en dialog tidigt fors med VUC kring bristande progression hos en elev samt vid elevarenden
dar férutsattningar att tillgodogéra sig utbildningen saknas. Att en elev utvecklas i sina studier, oavsett om
det &r en snabb eller mer ldngsam utveckling ar en férutsattning for att en elev skall studera vidare. Brist pa
utveckling ar ett tydligt tecken pa att eleven ar i behov av annan studieplats, annat stéd och eller annan

211868: 2021-12-29 08:43 6/39



V Skakrav
VAST;;;TAD Auktorisation Kommunal Vuxenutbildning (UAN 2021/00927)

aktivitet.

2.2 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Beskrivning rutin kring betygssattning ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utbildningsanordnaren ska beskriva sin rutin kring betygssattning dar undervisande larare inte har
legitimation. Allt ska ske enligt Skolverkets rekommendationer.

2.3 Krav

Underlag fér beddmning av anordnares undervisningskvalité

Huvudmannens undervisning ska vila pa beprévad erfarenhet och forskning — detta beskrivs i vara
styrdokument for skolan. Att skapa forutsattningar for det livslanga larandet ar ocksa en mening som finns
beskrivet i olika sammanhang inom utbildning.

Alla pedagoger maste stalla fragor som véacker nyfikenhet for larande, motivation for studier och att nya
kunskaper ger en kansla av nytta for eleven. Elevens sprakutveckling kan inte nog betonas i
utbildningssammanhang och inte minst i vuxenutbildningen. Inom vara utbildningar och kanske framst inom
sfi och grundlaggande vuxenutbildning behdver vi skapa sammanhang for vara studerande, vara elever och
inte minst meningsfullt kommunikativa sammanhang. Att tidigt fa ett bra och kommunikativt sprak gynnar
elevens kognitiva utveckling men ocksa elevens férmaga att pa djupet forsta andra typer av sammanhang,
logiska processer och problemldsning i stort. LA&rande samtal ar en del av den forskning som Perti Partanen
bedriver och som helt satter elevens larande i fokus.

Vi star nu infor ett paradigmskifte — fran direktlarande till ett vaglett och medierat larande. Den k&nde
forskaren Vygotskij beskriver en del av sin forskning att varje pedagog behéver lara kdnna sina elevers
proximala utvecklingszoner — utvecklingsmdjligheter. Nagra hallpunkter ar;

+ Att hitta eleven dar den befinner sig

» Hitta ett larande som ar for eleven, inte fér nagon annans skull

* Tydliga mal som blir gemensamma for larare och elev

« Att lararen inte ger svar utan staller utmanande och utvecklande fragor, beratta hur du ténkte,
vad tanker du blir nasta steg, hur tror du att du kan |6sa denna uppgift

* Att ge forutsattningar sa att vara elever tranar sin férmaga att lara sig hur man lar sig

« Nar en elev fragar lararen — Ar du néjd? Svaret som pedagogen bér svara — Ar du néjd som
elev? Om du ar ndjd ar jag ndjd som larare.

Sammanfattningsvis skapa meningsfullhet, férstalighet/begripligt och sammanhang for alla vara vuxna elever
sa vi skapar forutsattningar for att eleven, vara vuxna studerande att kunna ta eget ansvar for sina studier.
Eleverna ska tranas infor framtiden, utveckla sina férmagor med hjalp av sina verktyg och nya kunskaper.

Det finns flera vagar att na allt detta, en vag ar att skapa larandegrupper/basgrupper i vara
undervisningsgrupper/klasser. Vad ger dessa grupper for effekter pa undervisningen?

* Tryggare skola

211868: 2021-12-29 08:43 7/39



V Skakrav
VAST;;;TAD Auktorisation Kommunal Vuxenutbildning (UAN 2021/00927)

* Chans till elevstdd mellan eleverna

* Olika och fler forklaringar

» Utmanande fragor

*» Synliggdrande av sitt och andras larande

* Djupare forstaelse och amneskunskaper

* Och ett larande, det ar tillsammans vi lar oss mer.

Sammanfattningsvis ger detta en god grund for larande samtal och fokus pa elevens larande.

Utbildningsanordnaren ska i ansdkan bifoga en beskrivning om hur denne sakerstéller hég kvalitet i sin
undervisning.
2.4 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Beskrivning kring undervisningskvalit ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Utbildningsanordnaren ska i ansdkan bifoga en beskrivning om hur denne sakerstaller hog kvalitet i sin
undervisning.

2.5 Krav

Kvalitetsbeddémning via dokument infér auktorisation

Nedanstaende bilagor ska skickas in. Vi dnskar alla dokument per omrade som utbildningsanordnaren sker
auktorisation for. Exempel, grundlaggande och gymnasiala kurser, en uppsattning dokument per omrade.

* En kursplanering

» En examinationsuppgift , utdrag fran larplattform

» En beddomningsmatris, utdrag fran larplattform

* En kursbeskrivning och upplagg, utdrag fran larplattform

« Mall fér aterkopplande samtal mellan larare och elev, bade muntligt och skriftligt

» Kompetensutvecklingsplaner for larare. Uppdelat pa larare fér enstaka amnen och
yrkeslarare. Se mer under rubriken Krav pa larare.

» Kompetensutvecklingsplan och en beskrivning éver ert arbete med digital kompetens for
larare och elever. Se mer under rubriken Kompetensutveckling larare — IKT-utveckling

» Beskrivning Over elevernas tillgang till datasalar, Ianedatorer, projektorer etc

2.6 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ En kursplanering ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

En kursplanering

2.7 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ En examinationsuppgift utdrag fran larplattform ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

En examinationsuppgift , utdrag fran larplattform
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2.8 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ En bedémningsmatris utdrag fran larplattform ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

En bedémningsmatris, utdrag fran larplattform

2.9 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Mall for aterkopplande samtal mellan larare och el ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Mall fér aterkopplande samtal mellan larare och elev, bade muntligt och skriftligt

2.10 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Kompetensutvecklingsplaner for larare ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Kompetensutvecklingsplaner for larare. Uppdelat pa larare for enstaka amnen och yrkeslarare. Se mer under
rubriken Krav pa larare.

2.11 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Kompetensutvecklingsplan och en beskrivning éver e ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Kompetensutvecklingsplan och en beskrivning éver ert arbete med digital kompetens for larare och elever.
Se mer under rubriken Kompetensutveckling larare — IKT-utveckling

2.12 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Beskrivning 6ver elevernas tillgang till datasalar] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Beskrivning Over elevernas tillgang till datasalar, lanedatorer, Ipads, projektorer etc

2.13 Krav

Personal

Utbildningsanordnaren intygar att all personal som med anledning av uppdraget kommer att komma i kontakt
med elever som anvisas fran VUC, har [dmnat ett aktuellt registerutdrag som &r utan anmarkning.

Med registerutdrag menas "Utdrag for arbete inom skola, forskola och barnomsorg och for arbete med barn i
annan verksamhet an skola och barnomsorg”

Utbildningsanordnaren ansvarar for att ta in nya registerutdrag enligt Polismyndighetens rutiner.
Personal som under avtalstiden uppvisar ett registerutdrag med anméarkning ska skyndsamt bytas mot en
person utan anmarkning.

2.14 Krav
Utbildningsansvarig

Utbildningsansvarig ska finnas pa plats i Vasteras.
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Utbildningsanordnaren ska tillhandahalla tillréckligt antal utbildningsansvariga foér att kunna genomféra
efterfragat uppdrag sa att uppsatta mal kan nas. Det innebar att den utbildningsansvarige ska vara foértrogen
med den dagliga verksamheten vid varje enhet den utbildningsansvarige ansvarar fér. Samtlig personal ska
ha fullgoda kunskaper om aktuella styrdokument.

Varje utbildningsanordnares utbildningsansvarig bjuds in till traffar fér de olika utbildningsinriktningarna och
de genomfors regelbundet dar synpunkter kan framforas. Syftet med detta ar att, i dialog med anordnarna,
utveckla vuxenutbildningsverksamheten i Vasteras Stad, enligt det arshjul som finns uppréattat.

Med utbildningsansvarig avses en person som planerar, genomfér och féljer upp en utbildningsverksamhet
for en, flera eller alla kurser som anordnas av utbildningsanordnaren. Utbildningsansvarig kan delta som
larare vid genomférande av kurser under férutsdgning att detta inte har negativ paverkan pa dennes funktion
som utbildningsansvarig. Utbildningsansvarig ska vara utbildningsanordnarens kontaktperson gentemot VUC
och vara behdrig att under avtalsperioden foéretrada utbildningsanordnaren i fragor som rér genomférandet
av avtalat atagande.

Varje utbildningsanordnare ska ha en utbildningsansvarig som har genomgatt eller gar den statliga
rektorsutbildningen. Denne ska dagligen vara pa plats i verksamheten och ansvarar for planering,
genomfdrande och uppfdljning av verksamheten och har rollen som kontaktperson gentemot kommunen.

Utbildningsansvarig ska utféra samtliga arbetsuppgifter som finns beskriva i Skollagen férutom att stanga av
elev och att avskilja.

* Inneha slutférd akademisk utbildning med pedagogisk inriktning och rektorsutbildning

» Ha kunskap och insikt om relevanta styrdokument, regler, metoder, bedémning av kunskapsutveckling och
rutiner inom omradet

* Ha erfarenhet av personalledning

* Ha erfarenhet av att leda kommunal vuxenutbildning

 Forbereda efterfragat material i form av bland annat statistik och deltaga pa

uppféljiningsmoéten med VUC enligt VUC kvalitetsarshjul

Utbildningsansvarig ansvarar for att personalen kontinuerligt erhaller god kompetensutveckling.

Utbildningsansvarig ska godkannas av VUC innan tilltrade pa tjansten. Om anordnare avser att byta den
som ansvarar for den dagliga ledningen av verksamheten ska detta anmalas till kommunen fér
godkannande.

2.15 Krav
Kvalitetsuppfoljning

Varje ar lamnas en kvalitetsrapport som utgar fran en mall som erhalls VUC. Utifran resultat kan mallen
forandras dver tid.

Den arliga Kvalitetsredovisningen ska minst innehalla féljande:
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« Vilka resultat som har uppnatts (betygsfordelning, antal avbrott och orsak, tid till betyg, antal deltagare
mm).

» Resultat fran anordnarnas egna enkater

* Deltagarnas uppfattningar om utbildningen (individanpassning, delaktighet, bemd&tande, trivsel,
lararkompetens mm

» Beskrivning hur man arbetar med att fortbilda lararna inom IT-omradet for att framja det pedagogiska
utvecklingsarbetet.

* Forteckning 6ver larare/undervisande personal med namn, utbildning och yrkeserfarenhet och
anstallningens omfattning

» Plan for atgarder som leder till hdgre maluppfyllelse.

2.16 Krav

Administrator

Administrativ personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget kraver. Den
administrativa personalen ska ha erfarenhet av MS Office eller liknande, framst ordbehandling och
kalkylprogram, tillika erfarenhet och vana att hantera utbildningsadministrativa system. Personalen ska ha
god kunskap i svenska, bade tal och skrift samt avsatt arbetstid for att genomféra arbetsuppgifterna.

Utbildningsanordnaren ska sakerstélla att det finns administrativ personal pa plats som har adekvat
kompetens for uppdraget. Riktvardet for en heltidsresurs ar ca 600 elever.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att berérd personal far adekvat utbildning i de IT-baserade
verksamhetssystem, Alvis som VUC anvander.

Administratoren ska fungera som kontaktperson mellan utbildningsanordnaren och VUC’s administration.

Administratéren ska ha

* Slutférd gymnasial utbildning med inriktning mot administration och/eller ekonomi

» Ha kunskap och insikt om relevanta styrdokument, regler, metoder och rutiner inom omradet, till exempel
antagning och mottagning av personer inom kommunal vuxenutbildning, hur kursplaner och amnesplaner ar

uppbyggda
* Ha erfarenhet av att arbeta med administration inom kommunal vuxenutbildning

Administratéren ska godkannas av VUC i samband med avtalstecknande.

2.17 Krav

Administration

Det IT-stdd som VUC anvander, Alvis, ska aven utbildningsanordnaren anvanda sig av. Det ar ett
webbaserat administrativt system med tilldelad behorighet till respektive utbildningsanordnare och
anvandare. Studietider, status, betyg och nationella provresultat &r nagra exempel pa vad anordnaren
registrerar i Alvis.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att berérd personal far adekvat utbildning i det IT-baserade
verksamhetssystemet Alvis samt medverkar pa de studiedagar som VUC bjuder in till och att personal ar val
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insatt i VUC’s administrativa krav och rutiner. Vid personalférandringar ska dverforing av kunskap om rutiner
sakerstallas och ny personal férvantas ga de utbildningar/insatser VUC erbjuder. Se mer under rubriken
leverantorsvard.

Alla anvandare av Alvis ska ha E-legitimation for inloggning.

VUC anvisar deltagare till kurserna via Alvis. Utbildningsanordnaren forbinder sig att ta emot och ge
undervisning till de deltagare som VUC anvisar.

Administration pa plats ska: (Undantag ren distansutbildning)

Ska koppla legitimerad personal till gruppen snarast nar det finns antagna elever.

Ska skicka kallelse till eleven senast 4 kalenderveckor innan kursstart.

Ska registrera elevens studietid och avbrott i Alvis for rapportering till CSN.

Ska intyga studieaktivitet per kursdeltagare och kurs, omgaende vid kursstart.

Ska registrera elevens studietid i Alvis senast 1 kalendervecka innan kursstart. Inklusive rapportera de elever
som ej pabodrjat kurs pa fredagen samma vecka som kursen startar.

Ska registrera ny studietid i Alvis omgaende, sa fort férandringar sker. Uppdatering av elevens studieplan
som ligger till grund fér uppdatering mot CSN.

Ska kontrollera att eleven ar godkénd pa underliggande niva innan nasta kurs startar. Galler om eleven laser
pa skolan sedan tidigare.

Provresultaten fran Nationella prov ska registreras i Alvis, for uppféljning till nAmnden och SCB.

Ska registrera avbrott i Alvis omgaende, i direkt anslutning till att dessa sker. Avbrottsdatumet ska vara forsta
dagen efter sista narvaro/aktiva dag, med féljande koder.

Folja VUCs kvalitetsarshjul gallande aterrapportering till VUC och ndmnd.

Ska halla sig uppdaterade pa férandringar och utifran detta prenumerera pa Skolverket och CSNs
nyhetsbrev. T ex kurskoder som byts ut.

Ska sta for sina egna kostnader kopplade till méten och sammankomster som VUC kallar till exempel
Leverantdrsvard och studiedagar.

2.18 Krav
Studie- och yrkesvagledare

Utbildningsanordnaren ansvarar for att tillgodose elevernas behov av studie och yrkesvagledning under
pagaende studier. Denna person ska vara behorig studie och yrkesvagledare och finnas pa plats pa
skolenheten. Riktvarde fér en heltidsresurs ar ca 600 elever.

Utbildningsanordnarens studie- och yrkesvagledare ska ansvara for att uppdateringar av elevers
studieplaner utférs och att detta genomférs i Alvis. Om eleven har studiestod fran CSN, kontrollerat och
forklarat for eleven, om uppdateringen paverkar studietakt, antal poéang, slutdatum fér kursen samt nasta
ansokningsdatum fér kommande antagningar.

Folja upp elevers resultat och specifikt vid risk for Icke godkant eller F samtala med eleven och vid behov
kontakta Larcentrum pa VUC.

2.19 Krav
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Krav pa Larare

Utbildningsanordnaren svarar for att minst 75 % av lararna har lararlegitimation och amnesbehorighet for de
amnen de ar avsedda att undervisa i, under hela avtalsperioden. Om personal med féreskriven kompetens
och behorighet inte finns att rekrytera ska utbildningsanordnaren beskriva den kompetensutveckling och
fortbildning anstalld undervisningspersonal och 6vrig personal kommer att genomga inom ramen for sin
anstallning och fran avtalstidens bérjan. Sammanstalls i en handlingsplan och skickas in till VUC. Larare
utan legitimation ska godkannas av VUC.

Larartathet inom sfi, studievag 2 — gruppstorlek= max 25 elever , studievag 3=max 30 elever.

Utbildningsanordnaren ar skyldig att félja de bestammelser som finns dels i férordningen som utfardats av
regeringen, dels i féreskrifter som Skolverket utfardar efter uppdrag fran regeringen.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att personal introduceras och informeras om avtalet med VUC.
Utbildningsanordnaren svarar dven for att personal kontinuerligt ges nédvandig fortbildning samt att
personalen deltar i av Vasteras stad anordnad information och fortbildning.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att lararresurser finns tillgangliga for varje individ utifran behov. Bland
annat innebar det att varje larare ska ha relevant kompetens avseende funktionsnedséattningar och de
konsekvenser dessa far for studier.

Formativ bedémning ar den kontinuerliga bedémningsprocess som alla larare ska arbeta efter.

Yrkeslarare
Leverantdrsvard — for de yrkeslarare som inte har en lararlegitimation erbjuds en kortare kurs i bedémning
och betyg i VUCs regi. Allménna rad om betyg och betygssattning - Skolverket

Vidare erbjuds de flera webbinarier med fokus kring formativ bedémning i VUCs regi.

Kompetensutveckling — del av den senaste forskningen, Larandets mangfald, Studentlitteratur - 2018,
pavisar svarigheter for yrkeslarare att halla sig ajour kring utveckling i sjalva yrket/yrkena de undervisar i. Ett
forslag pa detta ar att lararna nar eleverna har APL ocksa deltar och far da ny information, kan prova nya
maskiner, se nytt material och sa vidare.

2.20 Krav

Speciallarare

Vikten av tidiga insatser kan inte nog betonas. For att detta ska vara mdjligt behdver varje
utbildningsanordnare sakerstalla att elever med behov far denna spetskompetens. Detta ska beskrivas for
VUC inf6ér auktorisationen start.

2.21 Krav

Informationsmaoten (géller ej sfi)

Tva kalenderveckor innan kursstart ska informationsméten med eleverna hallas. Utbildningsanordnaren ska
beddma mdjligheterna att validera delar eller hela kurser, dela ut litteraturlista, ge eleverna inlogg och
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tillgang till larplattformen och ha genomgangar av denna, visa hur man l[dmnar in uppgifter, kommunicerar
osv och hjalpa till med att fylla i ansdkan till CSN. Allt detta for att studierna ska komma igang sa snabbt som
mojligt och att eleverna far ytterligare ett tillfalle att fundera dver sina studier.

Vid behovskrav kan tester av elevernas férkunskaper ske vid dessa informationsméten. Elevens resultat kan
da kommuniceras med Larcentrum innan kursstart.

2.22 Krav

Kursintroduktion

Utbildningsanordnaren ska bérja med en introduktion dar man introducerar sitt arbetssatt och visar eleverna
lokalerna.

Varje elev ska fran kursstart fa tydlig information om utbildningens mal, innehall, betygskriterier och
arbetsformer, samt vilka rattigheter och skyldigheter eleven har.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att introduktionen innehaller foljande:

» genomgang och inloggning i anordnarens larplattform

« fordjupning av elevens individuella studieplan. Férdjupningen gors bl.a. utifran kartldggning av elevens
tidigare férvarvade kunskaper. Utbildningsanordnaren ska utféra validering av delar eller hela, i alla kurser
nar forutsattningar finns utifran elevens tidigare férvarvade kunskaper

» genomgang av mal och kunskapskrav fér samtliga kurser inom utbildningen genomgang av utbildningens
schema

» tydlig beskrivning av aktuell studieform

» genomgang av utbildningsanordnarens upplagg av genomforandet av kontinuerliga aterkopplingssamtal
och betygssamtal, formativ bedémning och aterkoppling via matriser fran larplattformen

» genomgang av utbildningsanordnarens insatser av extra stéd

» genomgang av likabehandlingsplanen

» genomgang av klagomalshantering

» genomgang sakerhetsforeskrifter och brandsakerhet.

Introduktion for sfi-elever
 samtliga nya elever ska tas emot i en introduktionsverksamhet som pagar i tva
kalenderveckor.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att introduktionen innehaller foljande:

» genomgang och inloggning i anordnarens larplattform

« fordjupning av elevens individuella studieplan. Férdjupningen goérs bl.a. utifran kartlaggning av elevens
tidigare férvarvade kunskaper. Utbildningsanordnaren ska utféra validering av delar eller hela, i alla kurser
nar forutsattningar finns utifran elevens tidigare foérvarvade kunskaper

» genomgang av mal och kunskapskrav fér samtliga kurser inom utbildningen genomgang av utbildningens
schema

» genomgang av tilldelade verksamhetspoang (schablontilldelning) och planerat slutdatum foér aktuell kurs
» tydlig beskrivning av aktuell studieform

» genomgang av utbildningsanordnarens upplégg av genomfdrandet av kontinuerliga aterkopplingssamtal

och betygssamtal, formativ bedémning och aterkoppling via matriser fran larplattformen
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» genomgang av utbildningsanordnarens insatser av extra stoéd
» genomgang av likabehandlingsplanen

* genomgang av klagomalshantering

» genomgang sakerhetsforeskrifter och brandsakerhet.

Utbildningsanordnaren ska under introduktionsperioden

» Gora en beddmning av elevens kapacitet och behov

» Studieplacera inom aviserad studievag och kurs

*Ha inslag av studieteknik, webbsdkningar, officepaketet osv for att 6ka elevernas chanser
till bra studieresultat.

2.23 Krav

Kompetensutveckling larare — IKT-utveckling

Da namnden upphandlar undervisning som VUC beskriver som fjarrundervisning ligger detta i linje med de
styrdokument som finns fér skolan samt Regering och Riksdag, branschernas behov kring vilken niva
elevernas digitala kompetens behdver vara for att skapa anstéliningsbarhet.

Vidare finns krav pa larplattform i denna upphandling och vald plattform ska matcha alla de funktioner som
idag behovs for 6kade kunskaper for eleverna sa deras fortrogenhet kring digitalisering 6kar.

For att erhalla auktorisation férvantas ni skicka in en beskrivning och plan for hur er digitala
kompetensutveckling for alla larare ser ut samt hur tillgangen ser ut for eleverna gallande
datasalar/lanedatorer och sa vidare ser ut.

Digitaliseringen i skolan - méjligheter och utmaningar - Skolverket
https://www.skolverket.se/publikationsserier/forskning-for-skolan/2018/digitaliseringen-i-skolan---mojligheter-
och-utmaningar

2.24 Krav
Larling

Utbildningsanordnaren ska se till att alla kriterier for statsbidrag av till larlingsutbildning (SFS 2016:937)
uppfylls.

2.25 Krav

Validerande férhallningssatt

| all vuxenundervisning galler att de forkunskaper individen har med sig ska vara utgangspunkt for allt fortsatt
larande. Ett tillvaratagande av individens tidigare erfarenheter och kunskaper for att forkorta utbildningstiden,
ska goras genom ett validerande forhallningssatt. Det betyder att lararen i planeringen av individens
kunskapsutveckling ska bygga vidare pa de kunskaper som redan forvarvats. Utifran individen och kursens
mal ska lararen tilsammans med eleven konkretisera och tydliggéra hur malen kan nas.

2.26 Krav
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Validering

Validering innebar en beddmning av en individs kunskaper och kompetens, oavsett hur, var eller nar de har
forvarvats. Utbildningsanordnaren ska kunna utféra validering i alla kurser dar férutsattningar finns utifran
elevens tidigare forvarvade kunskaper. Valideringsresultat ska rapporteras till huvudmannen enligt rutin, se
bilaga (Excel Statistik Validering). Den som far kompetens och sina kunskaper bedémda vid en validering
ska ha mdjlighet att fa en skriftlig dokumentation efter slutférd validering. Nar validering sker sa ska elevens
studieplan uppdateras och utbildningstiden férkortas.

2.27 Krav

Provning

VUC o6nskar ansokningar dar majligheten till provning aven for icke inskrivna elever som énskar prévning
finns. Ett informationstillfalle med tydlig struktur pa hur prévningen genomfors, ska finnas hos
utbildningsanordnare

En prévning ska alltid omfatta hela kursen och tacka hela betygsskalan samt innehalla bade muntliga och
skriftliga delar. Anvand med férdel gamla nationella prov som bas i tentamensmaterialet samt i de fall och
amnen ar mdjligt, aktuella nationella prov.

Provningsavgiften uppdateras varje ar och beslutas i utbildning -och arbetsmarknadsnamnden.

VUC beslutar om minst tva prévningsperioder under aret. Eleverna betalar via Swish till VUC och VUC
upprattar en anméalan om prévning. En elev kan anmala sig till max tva prévningar per period.

Om en elev uteblir fran en provning aterbetalas inte avgiften.
Utbildningsanordnare ska, inom ramen for sina @mnen/kurser, kunna erbjuda, elever prévning inom ramen
for de prévningsperioder som VUC fattar beslut om.

Nar skolorna far besked om vilka @mnen/kurser som elever bestallt prévning i inom tva veckor kontakta
eleven for uppstartsméte. Kontakterna med provningseleverna ska dokumenteras utifran

1.Kallelse till uppstartsméte, via mejl och sms

2.Paminnelse, via mejl och sms

3.Paminnelse via brev.

VUCs beddmning ar att om inte eleven gar att nas efter dessa tre steg avslutas prévningen.
Elever som tidigare Iast hos utbildningsanordnaren

Utbildningsanordnare ska, inom ramen for sina @mnen/kurser, kunna erbjuda inskrivna elever prévning utan
extra kostnad. Prévning av betyg F ska ocksa kunna géras inom 1 ar efter avslutad kurs, utan extra kostnad.
Galler om eleven har gatt pa skolan.

2.28 Krav

Betyg och beddmning — korrekta underlag
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For att skapa mer likvardighet i underlag for bedémning vill VUC att varje anordnare anvander
programmet/systemet Urkund eller liknande for att sakerstélla att eleven inte plagierat sina inlamningar fran
natet.

2.29 Krav

Omfattning och volym

VUC kan inte garantera nagot lagsta antal kursstarter eller deltagare. Den eller de utbildningsanordnare som
far uppdrag kommer att anlitas genom avisering av elever via Alvis. Utbildningsanordnaren ska kunna
genomféra kontinuerliga starter aret om.

Beslut om undantag avgérs i samrad med VUC.

2.30 Krav

Kurstider

VUC férutsatter att utbildningen bedrivs aret om utan terminsindelning. Mgjlighet till tva kalenderveckors
stangning, alternativt sjalvstudier, finns under sommarperioden efter éverenskommelse med VUC. Se mer i
kalendarium under rubriken Arsplanering fran VUC.

2.31 Krav

Orienteringskurser

Utbildningsanordnarna ska kunna erbjuda orienteringskurser i enlighet med férordningen. Orienteringskurser
beslutas av rektor pa VUC. En orienteringskurs ska motsvara behov som inte gar att méta upp i en nationell
kurs. Utbildningsanordnarna ansvarar for att det finns en aktuell beskrivning fér orienteringskursens innehall.
Se mer information under rubriken Ord och begrepp.

2.32 Krav

Sprakstddjande kurser utifran riktat statsbidrag

De elever som efter vagledning och ev. test, ar i behov av utbildning inom svenska spraket ska erhalla detta
inom ramen fér sin utbildning i form av orienteringskurs och med innehall mot yrkessvenska, forberedelse
infor APL, "metodprat” for att sékerstalla spraklig niva samt anstallningsarbetet. Utbildningsanordnaren ska
for detta ha adekvat personal och med férdel yrkespersoner/yrkeslarare som arbetar efter metoden SKUA.
Se mer information under rubriken Ord och begrepp.

2.33 Krav

APL och forvantansdokument

Inom vard och Omsorgscollege finns det i dagslaget en samordnad praktikplatsanskaffare for
gymnasieskolor och vuxenutbildning, inom detta omrade sa ska den anvandas, i annat fall stalls krav att
leverantoren ska tillhandahalla APL-platser for alla elever.

Antalet erbjudna arbetsplatsférlagda veckor inom ramen for utbildningen ska motsvara de krav som stalls i
forordning om statsbidrag fér regionalt yrkesvux, samt évriga férordningar som reglerar APL. Detta innebar
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att APL ska motsvara minst 15 % av utbildningstiden i en sammanhallen yrkesutbildning. Om eleven
valideras ska minst 15 % av aterstaende utbildningstid efter validering vara APL.

Kostnad for grundlaggande handledarutbildning ingar i utbildningsanordnarens ersattning.
Utbildningsanordnaren ska avsatta resurser for att folja upp praktiken bl. a. genom besdk pa arbetsplatsen.
APL ska vara en integrerad del av utbildningen.

Larlingsutbildning ska innehalla minst 75 % APL.

Infor en APL-period ska eleven veta vad som férvantas av honom eller henne. Pa motsvarande satt maste
handledaren pa arbetsplatsen vara klar 6ver APL:s roll i utbildningen och vad eleven ska fa ut av tiden i
arbetslivet. Det ar lararen hos utbildningsanordnaren som ansvarar for bedomning och betygssattning utifran
handledarens underlag. Utbildningsanordnaren ska ha val fungerande rutiner hur lararna féljer upp elevernas
kunskapsutveckling under APL.

For att skapa ett tillrackligt underlag fér bedémning och betyg maste undervisande larare ta in underlag foér
detta vid minst tre tillféllen per formaga/kunskapskrav i varje kurs. For att detta ska fungera maste
utbildningsanordnaren sakerstalla att APL-platsens handledare ar val fértrogen med vad som ska bedémas i
varje kurs.

2.34 Krav

Branschrad

Fran VUC sida 6nskar man utveckla ett langsiktigt samarbete med olika branscher. Férhoppningen ar att det
i framtiden ska vara naturligt fér bade regionen och branschens féretradare att samarbeta kring utformningen
av utbudet inom vuxenutbildningen.

Branschens synpunkter ar otroligt viktiga. Det &r de som kénner till behoven inom sina yrken/ sin bransch
och vet hur utbildningarna ska utformas mest effektivt. Branschens kunskap och synpunkter har betydelse i
utformningen av kurser men ocksa i systematiken avseende effektiv och kvalitativ validering. VUC och
enskilda utbildningsanordnare skall se till att utbildningarna blir tillrackligt breda och aven svarar upp mot
andra behov an de rent yrkesmassiga, exempelvis anpassningar for elever i behov av sarskilt stéd och att
utbildningen haller 6nskvard kvalitet gentemot kursplaner och styrdokument.

Nar VUC 6nskar och kallar till branschrad, vid minst tva tillfallen per ar, ska utbildningsanordnare skicka
representanter for de, i forsta hand, yrkesutbildningar som leverantdren erbjuder. Syfte: att skapa ratt
underlag for beslut om vilka kurser och program/yrkesprogram VUC ska erbjuda innevanare i Vasteras, att
kurser och program matchar mot branschens krav och behov samt underlag fér ansékan om kommande ars
statsbidrag. | vilket yrke far du jobb!

2.35 Krav

Certifieringar

Utbildningsanordnaren ska, i de branscher dar sa finns, uppfylla kraven samt vara certifierad utifran
branschens krav. Certifiering bifogas anbudet.
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IW: svetscertifiering

VVS: VVS College - branschcertifierad utbildning
El: ETG - eltekniks gymnasium/vuxenutbildning
Bygg: Godkand utbildningsanordnare av BYN

2.36 Krav

Vard och Omsorgscollege

Vastmanlands lan har som helhet certifierat sin omvardnadsutbildning enligt konceptet Vard- och
omsorgscollege.

Utbildningsanordnare inom Omvardnadsomradet ska certifiera sin verksamhet samt f6lja de krav som stalls
fran "Vard- och Omsorgscollege Vastmanland” samt samverka med andra aktérer i enlighet med
projektansdkan. Praktikanskaffning sker genom central organisation. Eleverna ska vara berattigade {ill
diplom inom Vard- och Omsorgscollege. For utférligare information se: https://www.vo-
college.se/vastmanland

2.37 Krav

Andamalsandliga lokaler

Lokalerna ska vara tillgangliga och andamalsenliga fér den utbildning som ansdkan avser och ha tidsenlig
utrustning, vara parfymfria och anpassade for elever med funktionsvariation.

VUC vager ocksa in begreppen trygghet och studiero i aktuella lokaler. Eleverna ska ha tillgang till kok med
mojlighet att varma mat, kdpa kaffe, the och liknande. Méjlighet till kallsortering ska finnas i nara anslutning
till elevkdket.

Dar laborativa moment ingar i kursen ska &ndamalsenliga laborationslokaler anvandas av
utbildningsanordnaren.

Det ska &ven finnas tillgéngliga larmiljéer for sjalvstudier.

Utbildningsanordnaren ska kunna visa att man férfogar éver de aktuella lokalerna vid startinspektionen.
Utbildningslokalerna ska vara ndbara med allmdnna kommunikationer.
Det ska framga var erbjudna utbildningslokaler ar belagna.

Foér anordnare som enbart bedriver webbaserade studier géller inte ovanstaende. Utbildningsanordnaren ska
sakerstalla att det finns tillgang till lokal for elever som ska géra nationella prov i Vasteras.

2.38 Krav

Kommunens direktiv géllande lokaler

Ytskikt:
Golvmaterial ska valjas med hansyn till verksamheten som kommer att bedrivas i lokalen.

Heltackningsmattor men &ven andra textila mattor bér undvikas i undervisningslokaler.
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Om mojligt troskelfritt, staltrosklar vid brandddérrar forses med tréskelramp for optimal tillganglighet.

Bredden pa dorrar bér vara anpassade for att optimera tillgangligheten.
Det finns effektiva absorbenter for att dampa buller och férbattra akustik som inte har textila ytor.

2.39 Krav

IT-sakerhet, lagring och sakerhetskopiering

Utbildningsanordnaren ska med kontinuitet utbilda anstallda inom IT-sakerhet med till exempel vikten av
sakra lésenord, hantering av personuppgifter, sarskild hantering av personuppgifter i samband med
anstallning och ske minst 1 gang/ar for samtliga. Sarskild vikt ska laggas vid hantering av skyddade
uppgifter.

Data som uppstar i samband med atagandet i auktorisationen skall lagras utifran gallande lagar och regler.
Datat ska s@kerhetskopieras och om en incident sker ska elever, personal och Vasteras stad drabbas i
minsta majliga man.

Utbildningsanordnaren ska ha rutiner och funktioner for sakerhetskopiering och aterstallande av information
enligt dverenskomna tillgénglighetskrav.

2.40 Krav

Kvalitetsbeddmning av larplattform infér auktorisation
Teknisk niva

Larplattformen ska presentera innehallet pa ett pedagogiskt och genomtankt satt utifran
utbildningsanordnarens pedagogiska modell och vara anpassad for modern hardvara, likval som mjukvara
och operativsystem. Det vill sdga att larplattformen ska kunna anvandas pa dator, surfplatta eller
mobiltelefon pa likvardiga villkor utifran den tekniska utrustningens méjligheter.

Det kan innebara att den vy som presenteras i samband med ett visst tekniskt verktyg kan till viss del skilja
sig fran ett annat. Pa larplattformen ska det finnas kursmaterial, lankar, instruktioner knutna till respektive
individs kurs och delkurser som elever har tillgang till under sina studier.

* Det ska finnas majlighet for larare att féra en sammanhallen dialog via chat- eller videokommunikation med
elever pa en individuell bas och utifran ett grupperspektiv.

+ All kommunikation till och fran larplattformen ska vara skyddad mot obehérig atkomst eller férvanskning.
Det galler bade kommunikation mellan klient och server och mellan olika systemkomponenter. Skyddet ska
uppdateras I6pande utifran kanda sarbarheter. Vid anvandning av HTTPS skall TLS 1.2 eller senare
anvandas.

« Larplattformen ska regelbundet uppdateras sa den kan anpassas efter ny digital teknik samt minska risken
for sakerhetshot.

« Alla delar pa larplattformen ska vara skyddad utifran k&nda sarbarheter.

* Larplattformen ska vara anpassad fér antalet elever som ska anvanda den.
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« Utbildningsanordnaren ska ha en rutin for att bade avaktivera anvandarkonton och permanent ta bort
konton fran systemet.

* All information, kommunikation och material som hanteras via Larplattformen ska félja tillampliga lagar och
regler.

» Anordnaren ska for sin personal ha faststallda regler for hur autentiseringsinformation far hanteras

» Anordnaren ska tilldela enligt principen dar minsta majliga behorighet tilldelas utifran anvandares roll och
arbetsuppgifter. Detta galler &ven konton som anvands vid kommunikation mellan systemkomponenter,
exempelvis mellan applikation och databas samt priviligierade konton.

* Leverantéren ska ha rutiner for kryptering dar val av algoritmer, protokoll och nyckelldnder samt hantering
av krypteringsnycklar framgar.

+ Datahallen uppfyller minst skyddsniva 3 ("datahall" enligt MSB "Vagledning for fysisk Informationssakerhet i
it-utrymmen")

« Vasteras stad ska godkénna alla informationsutbyten som sker med andra system

» Systemets webbgranssnitt ska vara oberoende av webblasare och vara harmoniserat med Vasteras stads
IT-infrastruktur.

» Systemets granssnitt mot anvandaren, falt-, knappbenamningar etc, och hjalpfunktioner ska vara
svensksprakigt.

» Webbgranssnittet ska automatiskt anpassas till fénsterstorlek (vara responsiv) fér att supportera mobila
enheter.

» Redogor for hur systemet innehaller funktionsorienterad hjalp som visar hjalptexter kopplade till den sida
och den funktion anvander har framfor sig.

» Samtliga delar i er larplattformen omfattas av Webbtillganglighetsdirektiv (EU 2016:2102) ska félja denna
lagstiftning och innan dess inférande WCAG 2.0.

* IT-stddet ska ha en I6senordshantering, t ex att I6senordet ska vara (minst 8 antal tecken; ska innehalla en
liten bokstav, en stor bokstav, en siffra och ett specialtecken) som uppfyller krav i kap. 5 i Vasteras stads
"Instruktion Atkomst till system och natverk v1.0" (150417). Larplattformen ska ha en saker inloggning med
komplexa I6senord, e-legitimation, tva-faktorautentisering eller en kombination av flera inloggningsmetoder,
till exempel komplext I16senord samt tva-faktorautentisering. Losenorden ska bytas med jamna mellanrum.

« Vid hantering av skyddade personuppgifter enligt Skatteverket ska systemet medge sparbarhet om vem
som behandlat uppgiften, tidpunkt, vilken uppgift som varit féremal fér behandlingen och vad behandlingen
bestod av.

* Vasteras stad ska godkanna alla integrationer (automatiska och manuella) till andra system,
lagringsplattformar och liknande innan pabdrjat arbete. Kravet galler aven utbyte av Vasteras stad

information.
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* Tjansten ska ha funktioner for upptackt och skydd av intrang.

» Underhall av Larplattformen bér kunna géras utan langre driftavbrott da staden forutsatter redundans pa
samtliga ingaende systemfunktioner i tva datahallar pa olika lokationer.

* Lagring av data ska ske i Sverige alt. Europa alt. EES.

« Systemets behorighetssystem ska allra minst logga data om sakerhetsrelaterade handelser sasom nar
anvandare skapades, forandrades och togs bort, samt vid inloggning (inkl. felaktig inloggn., otillaten anslutn.
osv). Det ska aven logga handelser rérande behérigheter, dels uppsattning och dels évertradelser mot
behorigheter.

» Teckenuppsattningen ar enligt ISO/IEC 8859-1 standard alt UTF8

 Standard SS 12000:2018 (Standard - Granssnitt for informationsutbyte mellan verksamhetsprocesser i
skolan SS 12000:2020 - Svenska institutet for standarder, SIS)ska anvéndas vid informationsutbyte mellan
verksamhetsprocesser i skolan.

* Larplattformen ska uppfylla Lag (2018:1937) om tillganglighet till digital offentlig service med tillhérande
forordning och myndighets féreskrifter.

« Vasteras stad ska informeras om en sakerhetsincident intraffat samt omfattningen av densamma.

+ Systemet ska ha stdd for att exportera all av Vasteras stad agd data i ett maskinlasbart format vid
avveckling av tjansten (systemet).

2.41 Krav
Laromedel

Utbildningsanordnaren far ta ut avgift for larobdcker, verktyg, skyddsklader etc och andra pedagogiska
hjalpmedel som tillhandahalls av utbildningsanordnaren och som ska agas av eleven. Avgiften far inte
Overstiga inkdpspriset. Avgift for kopiering ska inga i kurspriset. Sfi-elever ska utan kostnad ha tillganag till
bocker och andra larverktyg som behdévs for en tidsenlig utbildning, enligt SkolL 20:7.

Utbildningsanordnaren tillhandahaller och bekostar de laromedel, arbetsredskap, pedagogiska hjalpmedel,
den utrustning och férbrukningsartiklar som behdvs for att fullgéra atagandet och som inte ska bekostas av
eleven sjalv. Detta galler ocksa fér kompensatoriska hjalpmedel. Fér mer information, se
Specialpedagogiska skolmyndighetens hemsida.

2.42 Krav
Elever i behov av stod

Elever i behov av stdéd och anpassningar

Grundprincipen for vuxenutbildningen ar att elever med behov av stdd ska kunna studera pa samma villkor
som andra elever. Malgruppen har ofta misslyckats med tidigare studier. Darfor ar det viktigt att

studieupplagget ar anpassat efter malgruppens och individens behov. Utbildningsanordnaren ska ha val
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fungerande rutiner for att kartlagga elevernas olika férutsattningar for utbildning och i bérjan av utbildningen
fanga upp elever som har behov av stdd och extra anpassningar. | utbildningsanordnarens ersattning ingar
de forstarkningar som kravs for att stédja studieovana och elever med behov, t ex las- och skrivsvarigheter,
matematiksvarigheter och eller andra padagogiska hinder gallande att skapa en bra skolvardag for eleven.
Anpassningar ska ske inom den ordinarie undervisning sa att elever med behov av stéd kan fa en tillganglig
studiemiljo.

Kartlaggningar sker via Larcentrum pa VUC. Las mer under rubriken Larcentrum. Elevens egna dokument,
sjalva resultatet fran kartlaggningen, kan eleven uppvisa pa skolan fér berdrd personal. Finns lagrade i Alvis.

Elever i behov av sarskilt stod

Efter kartlaggning pa VUC

Efter uppvisande av kartlaggningsresultat fran VUC:s Larcentrum eller intyg utfardat av nagon myndighet ska
utbildningsanordnaren anpassa undervisningen utifran elevens behov. Elever i behov av extra- och sarskilt
stdd kan i kombination med studier hos utbildningsanordnaren fa stdd via Larcentrum och/eller VUC Resurs.

Exempel pa kompensatoriska hjalpmedel;

* talsyntes

* rattstavningsprogram inklusive engelska (ex Stava Rex, Spel Right eller likvardiga)
« inlast laromedel, kostnadsfritt for eleven

« till datorer, lasplattor osv

» formelsamlingar

* minirdknare

For mer information, se Specialpedagogiska skolmyndighetens hemsida.

| de fall eleven har ett omfattande behov av sarskilt stdd, vilket skulle medféra betydande ekonomiska
konsekvenser for utbildningsanordnaren, férs diskussion mellan utbildningsanordnaren och VUC angaende
ersattning och vilket stdéd eleven behdver.

2.43 Krav
Teknisk/pedagogisk utrustning

For att underlatta for lararen och elever ska det i varje klassrum, teorisalar, finnas aktuell teknisk utrustning

for digital bildvisning och tillgang till dator med natuppkoppling som fungerar med den hardvara/verktyg som
anvands. Det ska finnas ett fungerande WIFI fér elever som vill ansluta till internet med egen utrustning och
mojlighet att lana teknisk utrustning vid behov.

2.44 Krav

Formativ bedémning
VUC:s bild och synsatt pa formativ bedémning.

Det ar skillnad mellan bedéma och ddma samt summativ och formativ bedémning. Den kande skolforskaren
Dylan William beskriver effekten av formativ bedémning — det sparar tid for bade larare och elever,
effektiviserar undervisningen, tydliggér malen i kursen och férenklar bedémningen infér betygssattning da
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elev och larare stamt av under kursens gang utifran tre fragor;
1. Vart ska eleven?

2. Var ar eleven nu?

3. Hur ska eleven komma vidare?

Den summativa bedémningen sker infor sjalva betygssattandet och blir ett kvitto pa vad eleven lart sig.

Den formativa beddmningen startar dag ett pa en kurs. Vad ser jag hos varje elev vid varje inlarningstillfalle.
Beddmning inte déma. Enligt Vygotskij, hitta elevens proximala utvecklingszon. Lata eleven beskriva vad
den lart sig, stdmma av mot vad som var tankt att eleven skulle ldra sig och vad blir elevens nasta steg.

Dylan William och en annan valkand skolforskare, John Hattie, pavisar bada vad som ger en effektiv
undervisning;

* Tydliga mal inom kursen och vad som ska bedémas

* Larandemiljo som ar lockar till nyfikenhet och motivation

« Aterkoppling till eleverna som de kan férsta och omsétta till Idrande

» Ge eleverna chans att aterkoppla till varandra

* Ge eleverna chans att bedéma sig sjalva, sin insats och kunskapsnivaer.

Nar en larare arbetar utifran formativ bedémning har man inte ett "bristfokus” hos eleven, utan hela tiden
utgar fran vad eleven lart sig. Carol Dweck, en annan mycket kdnd skolforskare beskriver detta med orden -
att ha ett dymamiskt mindset — "’know the impact”. Som larare satter man da fokus pa anstrangningen eleven
gor och inte démer. Aterkoppling till eleven kan da vara — Du maste ha jobbat hart, Ar du néjd? Det handlar
om lararens forvantningar pa elevens prestationer, inte ddma innan, utan ge férutsattningar for eleven att
lara sa mycket som mojligt.

For att arbeta utifran ett dynamsiskt mindset kan man anvanda sig av tankar bakom “larandegropen”. Denna
metod beskrivs av skolforskaren James Nottingham. Att ge ratt motstand for utveckling, inte ge direkta svar
tillbaka till eleverna, utan stélla fragor for att synliga géra larandet hos varje elev for eleven sjalv och sedan
stottning vidare i larprocessen ar ett kort svar pa hur metoden larandegropen kan fungera.

Sammanfattningvis att se hela eleven och dennes larande och utveckling. Ge férutsattningar till eleven att
denne sjalv kan "aga ” sitt larande, veta var eleven befinner sig i kursen, vad som ar kvar att géra, vilken niva
eleven befinner sig pa och nar allt ska vara klart.

Genomférande och aterkoppling till eleverna

All aterkoppling till eleverna sker med utgangspunkt fran de matriser som finns i larplattformen.

Lararen ska kontinuerligt genomféra utvecklingssamtal betraffande studieresultat kopplat mot
kunskapskraven och betygskriterierna samt vid behov gora atgardsplan for elever i behov av sarskilda
insatser. Pa 10 veckors utbildning minst 1 muntligt samtal och flera skriftliga aterkopplingar om var eleven
befinner sig i férhallande till malen och kunskapskraven ges i larplattformen via ifylld matris.

Utbildningsanordnaren ska ge aterkoppling kontinuerligt som for larandet framat. Exempel — pa en 10
veckors kurs ska aterkoppling ge minst 3 ganger.
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2.45 Krav
Elevinflytande

En grundlaggande férutsattning for elevinflytande ar att varje elev, ska fran kursstart fa tydlig information om
utbildningens mal, innehall, betygskriterier och arbetsformer, samt vilka rattigheter och skyldigheter eleven
har. Utbildningsanordnare ansvarar for att elevens réatt till inflytande sékerstalls.

Eleverna ska ha inflytande 6ver hur deras utbildning utformas bland annat genom att kontinuerligt kunna
delta i planeringen av studiernas innehall och upplagg. De synpunkter eleven Iamnar pa undervisningens
kvalitet ska utgdra grund for forbattringsarbetet. Elevinflytandet ska ocksa vara en del av arbetet med att
uppna laroplansmalen inom demokratiomradet.

Eleverna ska medverka vid framtagande av plan mot diskriminering och krdnkande behandling. Vidare se
Skollagen, kap 6.

Utbildningsanordnaren ska se till att det finns elevrad som verkar for att elever ska kunna vara delaktiga i, ta
ansvar for och ha inflytande dver utbildningens innehall och genomférande. Till ansdkan ska bifogas tydlig
beskrivning av hur elevdemokrati och elevens ratt till inflytande marks i utbildningen.

2.46 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Bilaga elevdemokrati ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Till ans6kan ska bifogas tydlig beskrivning av hur elevdemokrati och elevens ratt till inflytande marks i
utbildningen.

2.47 Krav
Nationella prov

| utbildningsanordnarens uppdrag ingar att genomféra nationella prov och bekosta dessa. Proven ska
genomféras enligt Skolverkets rutiner. Nationella kursprov ska anvéandas for att beddmningsgrunderna ska
bli sa enhetliga som mdjligt i de kurser dar nationella prov finns att tillga.

Rutinbeskrivning Nationella prov:

1. Bestallning skickas in till VUC

2. VUC fordelar sedan prov tillbaka till skolan efter ett "roteringssystem" sa samma prov inte anvands for
frekvent.

3. Skolan ansvarar for att hamta proven pa VUC och sedan lagra dem enligt Skolverkets rutiner.

4. Skolan ansvarar for att genomférandet av proven sker enligt Skolverkets rutiner.

5. Skolan ansvarar ocksa for att resultatet av genomférda prov ligger till grund for en likvardig bedémning
och att resultatet speglar elevens uppvisade kunskaper, fran kursens start fram till provtillfallet.

6. Skolan ska till eleven ge information och aterkoppling pa provresultatet och det slutgiltiga betyget. Allt ska
dokumenteras i skolans larplattform och vara atkomligt for eleverna.

7. Skolan ansvarar for att genomférda prov lagras pa plats under 1 ar for att sedan skickas in efter gallring till
VUC.
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| samband med hamtning av nationella prov, skapar VUC underlag for fakturering utifran kostnad fér proven.

2.48 Krav
Utbildningsanordnaren ska slutféra elever som pabdérjat utbildning, om inte annat éverenskommit med VUC.

2.49 Krav
Utbildningsanordnaren ska kunna genomféra kontinuerliga starter aret om.

2.50 Krav

Beskrivning over elevernas tillgang till datasalar, lanedatorer, projektorer

Vid behov av teknisk utrustning ska eleven ges tillgang till en plats i en datasal med ratt teknisk utrustning
eller fa mojlighet att lana utrustning. Det ska ocksa vara majligt for eleven att ta med egen teknisk utrustning
och ansluta till skolans natverk for internetatkomst samt delta i undervisningen.

3.0 Auktorisation for Svenska foér invandrare, Sfi

3.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska i nedan ange om denne ansoéker om Auktorisation fér Svenska for invandrare,
sfi. Utbildningsanordnaren ska i textrutan nedan ange JA eller NEJ

3.2 Krav

1 — Svenska for invandrare, sfi

Alla sfi-elever kommer via VUC Larcentrum att kartlaggas i samband med ansdékan till sfi, innan
mottagning/antagning och start pa sfi. Kartlaggningen ligger sedan till grund for vilken studievag eleven
hanvisas till. Detta galler ocksa samtliga elever som vill starta sfi igen, i vart fall kallas dessa elever returer,
elever som tidigare har pabdrjat studier pa sfi.

Sfi kommer att vara tidsbegransat till max fyra ar fran det datum eleven férsta gangen startade sina studier
inom sfi.

Skolverket kommer att uppdatera materialet Bygga svenska och géra en version for vuxna. Detta material
eller likvardigt, ska anvanda som bas for de kartldggningar ni férvantas géra i samband med start pa sfi, for
att beddéma vilken kurs eleven ska starta pa. Detta material kan sedan vara en grund fér bedémning av
elevens progression och avgdrande nar eleven kan anses vara klar med sfi och kan starta pa grundlaggande
niva.

Komvux har framgent ett utdkat ansvar som kompetensforsorjare. VUC villkorar utifran detta att
arbetsmarknadskunskap ska inga som en ordinarie del av undervisningen inom sfi och grundldggande
vuxenutbildning. Garna med férdel under rubriken Arbetsliv inom sfi enligt kursplanen.

Specifika Krav avseende Svenska for invandrare-sfi

Det 6vergripande syftet for verksamheten ar att undervisningen ska skapa férutsattningar fér en delaktighet i

det svenska samhallet som leder till egen férsorjning sa som arbete eller regugéra studier. Sgyftet ar alltsa att
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eleverna ska klara malen for utbildningen och komma ut i arbete eller vidare studier och darmed egen
forsorjning sa snabbt som majligt.

Ett prioriterat omrade ar flexibilitet och individanpassning. Sfi-elever ska ges majlighet till sadan
individanpassning att de kan kombinera sina studier med adekvata insatser i samarbete med
Arbetsférmedlingen eller att parallellt Idsa sfi med andra @mnen, bade inom grundldggande och gymnasial
vuxenutbildning, beroende pa forutsattningar och forkunskaper.

Kursutbudet inom sfi ska specificeras med bendmning och kurskod.
Foljande studievagar och kurser upphandlas, studievag 2, B, C och D samt studievag 3 B, C och D
Generella krav:

* Antalet lararledda timmar av behdrig larare pa plats ska motsvara minst 75 % av sfi-poangen.

» Max 25 elever per behdrig larare och undervisningstillfalle

* For undervisning som forlaggs till kvallstid sa ska antalet undervisningstid minst vara 6 timmar per vecka.
Darefter inget lagsta antal.

Utbildningsanordnaren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elev/er minst en gang i
manaden per utbildningsomrade och studieform.

1. 1. Studieformer

Fjarr

Studievag 2, B, C och D
Studievag 3, Coch D

Distans
Studievag 2 D
Studievag 3, Coch D

1. 2. Kombinationsutbildningar/kombinationskurs yrkes och sfi/sva grundlaggande

APL ingar som obligatoriskt moment.

1.SKUA - ar en metod som vi dnskar ska ligga till grund for utbildningen. Se mer under rubriken Sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt — SKUA

Studieform
Fjarr

Utbildningsanordnaren ska erbjuda sprak och yrkesintegrerad utbildning som en sammanhallen utbildning.
Med sprak och yrkesintegrerad utbildning menar vi en mdjlighet att starta en yrkesutbildning parallellt med sfi
studier, vanligtvis fran och med kurs D, eller parallellt med svenska som andrasprak pa grundldggande niva.
Utbildningsanordnaren ska ta hansyn till aktuell forskning som beskriver framgangsfaktorer for denna typ av
utbildning. Det innebar bland annat samplanering, samlokalisering och ett tatt samarbete mellan sprak och
yrkeslarare. Sprakutbildningen inom sprak och yrkesintegrerad utbildning kan starta med och omfatta bade
sfi och grundlaggande svenska som andrasprak och den sprakliga undervisningen I6per lika Iange som

yrkesutbildningen.
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Efter slutfort sprak och yrkesintegrerad utbildning kan eleven sodka sfi/sva for att slutféra sprakutbildningen.
Finns det behov kan aven sprakstudier pa gymnasial niva inga i en sadan utbildning

1.3. Lérling sfi

Studieform
Fjarr

1.4 Snabbspar med féljande dnskade inriktningar teknik, IT-data och miljé/klimat.

Studieform
Fjarr

4.0 Auktorisation fér Grundlaggande allmanna kurser

4.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska i nedan ange om denne anséker om Auktorisation fér Grundlaggande allmanna
kurser. Utbildningsanordnaren ska i textrutan nedan ange JA eller NEJ

4.2 Krav

2 — Grundlaggande allmanna kurser
Specifika krav avseende Grundlaggande allménna kurser

Har efterfragar VUC allmanna kurser pa grundlaggande niva. Férutsattningar for kurserna svenska/svenska
som andra sprak och matematik &r att eleverna ska kunna lasa dessa kurser parallellt, utifran CSN matt pa
studietakter.

Efterfragat kursutbud finns beskrivet i bilaga med namnet Kursutbud grundlaggande.

Grundlaggande matematik

Varje kursstart ska startas med ett fortest, diagnostiskt prov som ar obligatoriskt. Allt for att skapa
forutsattningar for justering av studietakt, planering tidiga insatser och 6vrigt stéd. VUC tar fram och
distribuerar detta fortest.

Den senaste forskningen inom matematiken beskriver féljande framgangsfaktorer gallande
matematikundervisningen;

» Larare med bade bredd och djup i sina @amneskunskaper

« Strukturella lektioner dar lararledda genomgangar sker pa varje lektion

» Dar "matteprat”, samtal i mindre grupper sker pa varje lektion sa eleverna kan lara sig av varandra, fa fler
forklaringsmodeller, hjalpas at att hitta ratt vag fram till svaret, att tillsammans med andra synliggora sitt egna
larande

» Larare som inte ger det korrekta svaret utan ger forslag pa vagval fram mot svaret
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« Lararplattform dar eleverna enkelt hittar férdjupningsmaterial, forklaringsfilmer/lankar osv.

VUC férvantar sig att varje utbildningsanordnare tar hojd for dessa framgangsfaktorer och skapar
forutsattningar for farre F och férlangningar inom matematiken.

Komvux har framgent ett utdkat ansvar som kompetensférsorjare. VUC villkorar utifran detta
arbetsmarknadskunskap som en ordinarie del av undervisningen inom sfi och grundlaggande
vuxenutbildning.

Generella krav

* Antalet lararledda timmar av behdrig larare pa plats ska motsvara minst 75 % av den planerade
verksamhetspoangen. Detta innebar att eleven vid heltidsstudier ska erbjudas minst 15 timmar undervisning
per vecka.

* For undervisning som forlaggs till kvallstid sa ska antalet undervisningstid motsvara minst 60 % av
verksamhetspodngen. Detta innebar att eleven vid halvtidsstudier ska ha minst 6 timmar per vecka
undervisningstid.

» Tillgang till handledning av behérig larare via digitala verktyg.

Utbildningsanordnaren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever minst en gang i
manaden.

Bestallaren och anordnaren kommer att diskutera den totala omfattningen av kursutbud med tillhérande
kursstarter vid avtalsskrivandet.

2. 1 Studieformer
Fjarr

2.2 Kombinationsutbildning

Kombinationsutbildningar/kombinationskurs yrkes och SFI/SVA grundldggande APL ingar som obligatorisk
moment.

SKUA - ar en metod som vi dnskar ska ligga till grund for utbildningen. Se mer under rubriken Sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt — SKUA

Utbildningsanordnaren ska erbjuda sprak och yrkesintegrerad utbildning som en sammanhallen utbildning.
Med sprak och yrkesintegrerad utbildning menar vi en mdjlighet att starta en yrkesutbildning parallellt med sfi
studier, vanligtvis fran och med kurs D, eller parallellt med svenska som andrasprak pa grundldggande niva.
Utbildningsanordnaren ska ta hansyn till aktuell forskning som beskriver framgangsfaktorer fér denna typ av
utbildning. Det innebar bland annat samplanering, samlokalisering och ett tatt samarbete mellan sprak och
yrkeslarare. Sprakutbildningen inom sprak och yrkesintegrerad utbildning kan starta med och omfatta bade
sfi och grundlaggande svenska som andrasprak och den sprakliga undervisningen I6per lika Iange som
yrkesutbildningen.

Efter slutfort sprak och yrkesintegrerad utbildning kan eleven sdka sfi/sva for att slutféra sprakutbildningen.
Finns det behov kan aven sprakstudier pa gymnasial niva inga i en sadan utbildning
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2.3. Larling Grundlaggande

Studieform
Fjarr

5.0 Auktorisation for Gymnasiala teoretiska kurser

5.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska i nedan ange om denne anstker om Auktorisation for Gymnasiala teoretiska
kurser. Utbildningsanordnaren ska i textrutan nedan ange JA eller NEJ

5.2 Krav
3- Gymnasiala teoretiska kurser

Specifika krav for gymnasiala teoretiska kurser

Har efterfragar VUC ett brett utbud av allmanna kurser pa gymnasial niva. Efterfragat kursutbud finns
beskrivet i bilaga med namnet Kursutbud gymnasiala teoretiska.

Studieformer

Fjarr

De kurser vi amnar upphandla enligt studieformen Fjarr finns beskrivna i bilagan Kursutbud gymnasiala
teoretiska.

Distans
De kurser vi amnar upphandla enligt studieformen Distans finns beskrivna i bilagan Kursutbud gymnasiala
teoretiska.

VUC och utbildningsanordnaren kommer att diskutera den totala omfattningen av kursutbud med tillhérande
kursstarter vid avtalsskrivandet.

Utbildningsanordnaren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever minst en gang i
manaden.

Generella krav

« Antalet lararledda timmar av behdrig larare pa plats ska motsvara minst 75 % av den planerade
verksamhetspoangen. Detta innebar att eleven vid heltidsstudier ska erbjudas minst 15 timmar undervisning
per vecka.

* For undervisning som forlaggs till kvallstid sa ska antalet undervisningstid motsvara minst 60 % av
verksamhetspoangen. Detta innebar att eleven vid halvtidsstudier ska ha minst 6 timmar per vecka
undervisningstid.

» Tillgang till handledning av behérig larare via digitala verktyg.
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3.1 — Matematik pa gymnasieniva

Inom gymnasial matematik med studieformen fjarr erbjuds eleverna studietakter pa 10 eller 20 veckor.
Elever med behov av annan studietakt hanvisas till distans. Varje kurs innehall fordelas pa det antal
studieveckor kursen planeras for.

Varje kursstart ska startas med ett fortest, diagnostiskt prov som ar obligatoriskt. Allt for att skapa
forutsattningar for justering av studietakt, planering tidiga insatser och 6vrigt stéd. VUC tar fram och
distribuerar detta fortest.

Den senaste forskningen inom matematiken beskriver féljande framgangsfaktorer gallande
matematikundervisningen;

* Larare med bade bredd och djup i sina @amneskunskaper

« Strukturella lektioner dar lararledda genomgangar sker pa varje lektion

» Dar "matteprat”, samtal i mindre grupper sker pa varje lektion sa eleverna kan lara sig av varandra, fa fler
forklaringsmodeller, hjalpas at att hitta ratt vag fram till svaret, att tilsammans med andra synliggdra sitt egna
larande

» Larare som inte ger det korrekta svaret utan ger forslag pa vagval fram mot svaret

+ Lararplattform dar eleverna enkelt hittar férdjupningsmaterial, forklaringsfilmer/lankar osv.

VUC forvantar sig att varje utbildningsanordnare tar hojd for dessa framgangsfaktorer och skapar
forutsattningar for farre F och férlangningar inom matematiken.

Kombinationer av olika kurser inom samma @amne pa samma lektion ar ej férenligt med varje kurs innehall
och framgangsfaktorer som beskrivs ovan.
3.2 — Naturvetenskapliga och tekniska kurser

Har efterfragar VUC kurser som har laborativa inslag enligt @mnesplanen/kursplanen. Observera att
kurserna naturkunskap och ingar under rubriken gymnasiala teoretiska kurser.

Laborationer, eller andra praktiska moment som kraver speciell utrustning, ska ske i lokal utrustad fér detta
som utbildningsanordnaren tillhandahaller i Vasteras.

6.0 Auktorisation fér Gymnasiala Yrkesutbildningar

6.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska i nedan ange om denne anséker om Auktorisation for Gymnasiala
Yrkesutbildningar. Utbildningsanordnaren ska i textrutan nedan ange JA eller NEJ

6.2 Krav

4- Gymnasiala yrkesutbildningar
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Specifika krav for Gymnasiala Yrkesutbildningar

Alla utbildningar i vuxenutbildningen i Vasteras ska ge en god forberedelse for det framtida arbetslivet. For
att klara kraven i dagens arbetsliv behdvs en gedigen kompetens och ett stort yrkeskunnande.
Yrkesutbildningen utgdr idag en viktig del av den nationella kompetensforsorjningen. Bestallaren vill att
eleverna ska erhalla en efterfragad utbildning som resulterar i arbete, fortsatta studier eller inspiration till att
starta eget. For att uppna detta kravs att utbildningen genomférs i ndra samarbete med néringsliv och
arbetsmarknad.

Utbildningsanordnaren ska beskriva hur arbetet med att 6ka elevernas mdjligheter att efter utbildningen vara
anstallningsbara.

Utbildningsanordnaren ska beskriva sitt arbete kring;

» ackvirerar och underhalla kontakter med naringslivet (APL, praktik, studiebesok)

» samarbetar med branschorganisationer

« erbjuder forelasningar pa skolan av representanter fran naringsliv och arbetsmarknad arbetar med praktisk
undervisning

» félja upp antal elever som efter avslutade studier efter 6 manader deras status gallande arbete eller inte,
om ja arbete, inom det yrkesomrade som studierna utférdes inom.

Elever som &r i behov av utbildning inom svenska spraket ska erhalla detta inom ramen for sin utbildning i
form av orienteringskurs i yrkessvenska och/eller sprakstdd. Utbildningsanordnaren ska for detta ha adekvat
personal.

Genomférande med validering

Utbildningen ska inledas med en orienteringskurs om 4 veckor (ska genomféras och tidplaneras efter
samrad med bestallaren) som bl.a. ska innehalla kartlaggning av elevens tidigare férvarvade kunskaper och
genomgang av utbildningens/amnenas/kursernas mal och kunskapskrav. Hansyn till kartlaggningen ska
sedan tas vid faststallandet av den férdjupade individuella studieplanen. Kartldggningen ska ocksa visa om
eleven har mojlighet att validera en eller flera kurser. Utbildningsanordnaren ska kunna utfora validering i alla
kurser nar forutsattningar finns utifran elevens tidigare forvarvade kunskaper. Valideringsresultat ska
rapporteras till huvudmannen enligt direktiv.

Under denna rubrik efterfragar VUC ett utbud av yrkesutbildningar inom nedanstaende omraden.
Arbetsplatsforlagt larande, APL ska inga. Yrkesamnen far dven erbjudas som enstaka kurser.

VUC och utbildningsanordnaren kommer att diskutera den totala omfattningen av kursutbudet med

tillhorande kursstarter vid avtalsskrivandet.

Studieformer
Fjarr — 50 eller 100% studietakt
Larling och Larling sfi/sva
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Fjarr

Larling
Utbildningsanordnaren ska se till att alla kriterier for statsbidrag till 1arlingsutbildning (SFS 2016:937) uppfylls.

* Barn- och fritid

* Bygg- och anlaggning (ej Yrkesférare mot anlaggningsmaskiner och Mark och
anlaggningsarbete)

» Fordon och transport (ej Yrkesfoérare godstransporter mot lastbil och yrkesférare
persontransporter mot buss)

* El- och energi

» Gymnasieingenjor-vidareutbildning i form av ett fjarde tekniskt ar

» Hantverksomradet (inriktade mot bristyrkesomraden eller omraden dar det rader goda
forutsattningar for framtida anstallining, enligt Arbetsférmedlingens prognoser)

* Industriteknik

* Restaurang och livsmedel (ej bagare, konditor och kock)

* Tagteknikutbildning

* VVS- och fastighet

* Vard- och omsorg

Yrkespaket ska erbjudas och vara anpassade mot yrkesutgangar, enligt Skolverket.
Generella krav

* Antalet lararledda timmar av behorig larare ska motsvara minst 80 % av den planerade kursens poang.
Detta innebar att eleven vid heltidsstudier ska erbjudas minst 16 timmar undervisning per vecka.
» Tillgang till handledning av behdrig larare via digitala verktyg dagtid.

6.3 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Beskrivning av elevernas mdjlighet till arbete ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Utbildningsanordnaren ska beskriva hur arbetet med att 6ka elevernas majligheter att efter utbildningen vara
anstallningsbara.

6.4 Krav pa bilaga

Vid inlAmning ska [ Beskrivning av arbete ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.
Utbildningsanordnaren ska beskriva sitt arbete kring;

» ackvirerar och underhalla kontakter med naringslivet (APL, praktik, studiebesok)

» samarbetar med branschorganisationer

» erbjuder forelasningar pa skolan av representanter fran naringsliv och arbetsmarknad arbetar med praktisk
undervisning

» félja upp antal elever som efter avslutade studier efter 6 manader deras status gallande arbete eller inte,
om ja arbete, inom det yrkesomrade som studierna utférdes inom.
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7.0 Auktorisation fér Kombinationsutbildningar

7.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska i nedan ange om denne ansoker om Auktorisation fér Kombinationsutbildningar.
Utbildningsanordnaren ska i textrutan nedan ange JA eller NEJ

7.2 Krav

Kombinationsutbildningar/kombinationskurs yrkes och sfi/sva grundlaggande APL ingar som obligatorisk
moment.

SKUA - ar en metod som vi dnskar ska ligga till grund for utbildningen. Se mer under rubriken Sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt — SKUA

Utbildningsanordnaren ska erbjuda sprak och yrkesintegrerad utbildning som en sammanhallen utbildning.
Med sprak och yrkesintegrerad utbildning menar vi en mdjlighet att starta en yrkesutbildning parallellt med sfi
studier, vanligtvis fran och med kurs D, eller parallellt med svenska som andrasprak pa grundldggande niva.
Utbildningsanordnaren ska ta hansyn till aktuell forskning som beskriver framgangsfaktorer fér denna typ av
utbildning. Det innebar bland annat samplanering, samlokalisering och ett tatt samarbete mellan sprak och
yrkeslarare. Sprakutbildningen inom sprak och yrkesintegrerad utbildning kan starta med och omfatta bade
sfi och grundlaggande svenska som andrasprak och den sprakliga undervisningen I6per lika Iange som
yrkesutbildningen.

Efter slutfort sprak och yrkesintegrerad utbildning kan eleven sdka sfi/sva for att slutféra sprakutbildningen.
Finns det behov kan aven sprakstudier pa gymnasial niva inga i en sadan utbildning.

Studieformer
Fjarr — 100% studietakt

8.0 Registreringsskyldighet och betalning av skatter

8.1 Krav
Utbildningsanordnaren ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stallda krav avseende skatte-,
registrerings- och avgiftsskyldigheter. Képaren kommer att kontrollera detta hos Skatteverket.

Utbildningsanordnaren ska ha F-skattesedel / FA-skattesedel senast vid avtalstecknande.

Utlandsk Utbildningsanordnaren ska pa Képarens begaran inkomma med bevis for att visa att vederbdrande
inte har restférda skulder avseende skatter och avgifter i det egna hemlandet samt ar registrerad i
hemlandet. Beviset ska inte vara aldre an 90 dagar raknat fran sista anbudsdag.

9.0 Ekonomisk och finansiell stéllning

9.1 Krav
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Utbildningsanordnaren ska ha en stabil ekonomisk och finansiell stallning.

Kdéparen kommer att géra en bedémning av anbudsgivarens ekonomiska och finansiella stallning genom att
inhamta kreditupplysning fran kreditupplysningsféretaget Syna. Arsredovisning behdver saledes inte bifogas
anbudet. For att anbudsgivaren ska anses ha en stabil ekonomisk stallning ska anbudsgivaren ha en
kreditrating om minst 3 (kreditvardig), pa en skala 1-5, enligt Syna.

Nystartade féretag som varit registrerade i mindre an 1 ar hos bolagsverket ska intyga, pa begéaran av
Képaren, att anbudsgivaren har en stabil ekonomisk grund.

Utbildningsanordnaren som inte uppnar angiven kravgrans enligt Syna eller saknar raiting i Syna, ska pa
begédran av Kdparen lamna godtagbar férklaring sa att det ar klarlagt om att anbudsgivaren har en stabil
ekonomisk stallning.

| de fall en utbildningsanordnarens ekonomiska stabilitet garanteras av moderbolag eller annan garant, ska
anbudsgivaren , pa begaran av Képaren, bevisa att utbildningsanordnaren har stabil ekonomisk stallning.
Detta ska goras genom intyg som ska vara undertecknat av moderbolagets/garantens firmatecknare.
Efterfragad kreditrating samt kraven pa juridisk stallning ska i dessa fall pa motsvarande vis redovisas och
uppfyllas av denne.

9.2 Krav
Vasteras Stad kan komma att sarskilt begara att utbildningsanordnaren visar att det finns en ekonomisk
férmaga att fullfolja utbildningsuppdraget.

10.0 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

10.1 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Teknisk och yrkesmassig kapacitet ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utbildningsanordnaren ska ha for avtalet erforderlig teknisk férmaga och yrkesméassig kapacitet for att kunna
leverera produkter enligt upphandlingsdokument med bilagor. Utbildningsanordnarens organisation ska vara
av sadan karaktar att verksamheten kan bedrivas med hég service och god kvalité och enligt villkor i
upphandlingsdokument med bilagor.

Utbildningsanordnaren ska i anbudet bifoga beskrivning av sin tekniska och yrkesmassiga kapacitet.

Beskrivningen ska omfatta minst féljande:

* Organisationen d v s att Utbildningsanordnaren har personal och lokaler som tacker Képarens behov avs
kundkontakt vid bestallning, lagerhallning etc

* Leverans d v s utbildningsanordnaren ska beskriva sina leveransrutiner och leveransorganisation och
beskriva uppfyllandet av leveranskraven i denna upphandling

11.0 Aberopande av annans kapacitet (underleverantor)

11.1 Krav
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Om utbildningsanordnaren avser att aberopa andra foretags tekniska, ekonomiska och/eller yrkesmassiga
kapacitet (underleverantor) for fullgdrandet av avtalet ska utbildningsanordnaren i ansékan bifoga bevis med
féljande uppgifter:

* Féretagsnamn och organisationsnummer

* Bevis pa bindande atagande eller motsvarande handling fran de andra féretagen som visar att denne
kommer att foérfoga 6ver dessa resurser/kapaciteter nar kontraktet ska fullgoéras. Av beviset ska det framga
vilka delar av uppdraget och/eller vilka roller som annat féretag ska leverera.

VUC ska godkanna underleverantdr tre manader innan undervisningen startar.

11.2 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Aberopande av annans kapacitet underleverantér | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Enligt angivet

12.0 Kvalitetsledningssystem

12.1 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Kvalitetsledningssystem ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldamning.

Utbildningsanordnare ska tillampa kvalitetsarbete enligt SS-EN-ISO 9000-serien eller likvardigt system fran
nagot annat organ som &r etablerat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), eller likvardigt
eller ha ett egenutvecklat kvalitetsledningssystem.

Utbildningsanordnare ska i ansdkan bifoga kopia pa certifiering alt. beskrivning av ett egenutvecklat
kvalitetsledningssystem, enligt nedan angivet.

Beskrivningen ska omfatta minst féljande:

* kvalitetspolicy for verksamheten

* rutiner for internrevision eller egenkontroll

* hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa
* namn pa kvalitetsansvarig

* beskrivning av hur man systematiskt arbetar med att halla
en hog kundndjdhet

Utbildningsanordnare ska bedriva verksamheten i enlighet med de allmanna mal och riktlinjer som féljer av
statliga och kommunala styrdokument samt de atagande som féljer av férfragningsunderlaget.

12.2 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Kvalitet ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utbildningsanordnaren ska i anbudet bifoga kopia pa certifiering alt. beskrivning av ett egenutvecklat
kvalitetsledningssystem, enligt angivet.
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13.0 Milj®

13.1 Krav

Vasteras stad har hdga ambitioner pa hallbarhetsomradet och Kommunfullmaktige och Kommun-styrelsen
har antagit styrande dokument med mal och handlingsplaner fér att minska stadens negativa paverkan pa
saval manniska som miljé. Leverantorer till staden bidrar till att uppna dessa mal.

13.2 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Miljcledningssystem ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Utbildningsanordnare ska arbeta systematiskt med sin organisations miljéfragor. Arbetet ska vara
dokumenterat, hallas uppdaterat och standigt forbattras. | det systematiska arbetet ska minst inga;

* Miljpolicy for verksamheten. Policy ska vara antagen av hogsta ledningen och kommunicerad till de
anstéllda

» Ansvarig person for miljoarbetet

* Rutin for att identifiera miljdaspekter av verksamheten

« Rutin for att satta mal och handlingsplaner fér de identifierade miljdaspekterna

* Rutin for att omsatta laroplanernas mal om hallbar utveckling till kunskap for elever inom samtliga program
som ingar i avtalet

* Rutin for att utbilda personal i aktuella miljéfragor, med fokus pa laroplanernas mal om hallbar utveckling
samt de egna identifierade miljdaspekterna

* Rutin for att redovisa och rapportera miljdarbetet

Kravet uppfylls genom en tredjepartscertifiering (ISO 14001:2015, EMAS, FR2000 eller likvardigt) eller
genom en egen beskrivning dar ovanstaende punkter ingar. Beskrivningen ska svara tydligt pa hur
miljdarbetet utfors och alla punkter ska inga. Bevis skickas in pa begéran av Kdparen.

14.0 Arbetsmiljo

14.1 Krav

Utbildningsanordnaren ska redovisa sina rutiner i fraga om arbetsmiljé.
Utbildningsanordnaren ska bifoga in ovan angiven redovisning.

Rutinen ska innehalla arbetsmiljépolicy, identifierade arbetsmiljérisker rangordnade efter riskklass,
beskrivning av hur arbetet med att minska arbetsmiljorisker genomférs samt hur uppféljningen av
arbetsmiljdéarbetet dokumenteras.

14.2 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Arbetsmiljé ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Enligt angivet
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15.0 Fakturering

15.1 Krav
VUC skapar ett betalningsunderlag med utgangspunkt fran Alvis som ligger till grund for utbetalningar av
ersattningar varje manad.

16.0 Hantering av personuppgifter

16.1 Krav
UAN - utbildning och arbetsmarknadsnamnden, ar personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter som
denne lamnat till utbildningsanordnaren for hantering inom utbildningsanordnarens verksamhet.

Utbildningsanordnaren ar personuppgiftsansvarig for samtliga personuppgifter som inte lamnats och ags av
UAN.

17.0 Sekretessbegéran

17.1 Krav
Nar tilldelningsbeslutet har fattats ar som huvudregel samtliga handlingar offentliga. Enligt Offentlighets- och
sekretesslagen kan uppgifter bli féremal for sekretess endast i vissa fall.

Utbildningsanordnare som vill skydda uppgifter i anbud uppmanas darfor att:
* Begéra sekretess,

* Precisera vilka uppgifter som det begars sekretess for

* Ange vilken skada anbudsgivaren kan asamkas om uppgifterna lamnas ut.

For att sekretessbeddomning ska kunna goras kravs uppgifter enligt ovan.
Begaran om sekretess ska anges nedan.

18.0 Féretags- och kontaktuppgifter

18.1 Krav

Utbildningsanordnaren ska bifoga ifylld Bilaga Foretags- och kontaktuppgifter i ansékan.

18.2 Krav pa bilaga

Vid inlAmning ska [ Foretags och kontaktuppgifter ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utbildningsanordnaren ska bifoga ifylld Bilaga Foretags- och kontaktuppgifter i ansékan.

19.0 Ansokans form och innehall

19.1 Krav

Utbildningsanordnare ska acceptera samtliga krav och forutsattningar i ansékningsdokumenten.
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19.2 Krav

Utbildningsanordnare ska intyga att denne har tagit del av och accepterar Bilaga Avtal i dess helhet.

19.3 Krav

Ansdkan ska vara undertecknad av firmatecknare eller annan behdrig person.

Utbildningsanordnaren ska i nedan ange namnet och titel pa firmatecknaren.
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