V Skakrav
LOV - Ledsagar- och avldsarservice enligt LSS (NF 2023/00027)

A Diarie
Vasteras stad NF 2023/00027
Skakrav Namn
LOV - Ledsagar- och avldsarservice enligt LSS

Detta dokument ar en kopia pa upphandlingens elektroniska skakravsformular.
Skakravsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

1.0 Anbudets form och innehall

1.1 Krav

Ansdkan, inklusive samtliga efterfragade bilagor, ska sandas elektroniskt via e-avrop.

1.2 Krav

Leverantoren ska acceptera samtliga obligatoriska krav och foérutsattningar i forfragningsunderlaget.

1.3 Krav

Leverantoren ska ta del av och acceptera kontraktsforlagan i dess helhet.

1.4 Krav

Ansokan och de bilagor som efterfragas ska vara i filformaten PDF, Word och/eller Excel.

1.5 Krav

Ansokan ska vara fullstandigt ifyllt och begarda intyg bifogade, i annat fall férdrojs handlaggningen. Om
ansoOkan inte kan slutféras inom tre manader pa grund av avsaknad av kompletta handlingar kommer
ansokan att avslas.

1.6 Krav
Ansokan med bilagor ska vara skrivna pa svenska. Om intyg och évriga handlingar ar éversatta till svenska
ska dessa styrkas av verifierade kopior pa originalhandlingarna.

1.7 Krav
Leverantdren ska pa Vasteras stads begaran, inkomma med bevis som styrker uppfyllelse av krav.

1.8 Krav
Det kravs tillstand for att bedriva aviosar- och ledsagarservice enligt LSS Tillstandet utfardas av Inspektionen
for vard och omsorg, IVO. Leverantdren ska bildgga aktuellt och godkant IVO-tillstand till ansdkan.

1.9 Krav pa bilaga
Vid inlamning ska [ IVO tillstand ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Aktuellt och godkant tillstand for aviésar- och ledsagarservice enligt LSS utfardat av Inspektionen for vard
och omsorg, IVO.

1.10 Krav
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Anbudsgivaren ska pa begaran inkomma med ett registreringsbevis fran Bolagsverket eller for utlandska
bolag motsvarande bevis. Beviset ska inte vara aldre an tva (2) manader raknat fran datum for inlamnandet
av ansokan.

1.11 Krav

Leverantéren intygar att inga av de omstandigheter som anges i bilaga "Sanningsférsakran" foreligger.
1.12 Krav pa bilaga
Vid inldmning ska [ Sanningsforsakran ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Utredning om skal for uteslutning pa grund av ovan.

1.13 Krav
Anbudsgivarens behériga féretradare intygar att inga av de omstandigheter som anges i bilaga
"Sanningsforsékran EU sanktioner" gallande sanktioner mot Ryssland foreligger.

1.14 Krav pa bilaga
Vid inlamning ska [ Sanningsférsakran EU sanktioner ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Utredning om skal for uteslutning pa grund av ovan.

2.0 Kapacitetstak och geografiska omraden

2.1 Krav
Leverantdren ska specificera de omradeskoder som anbudsgivaren dnskar vara verksam i, se
Bilaga 1- Karta omradeskoder zon 1 och zon 2.

Leverantdren ska besvara fragorna nedan i textrutan.
Fraga 1: Ange i textrutan nedan om ni 6nskar kapacitetstak. Ange timmar/manad:
Fraga 2: Ange i textrutan de omradeskoder, som ni avser vara verksam i.

Fraga 3: Ange i textrutan om ni 6nskar vara ett ickevalsalternativ, innebarande inget kapacitetstak i tid och
verksam i hela staden, dygnet runt.

3.0 Uteslutning av sbkande

3.1 Krav
Leverantdren kan komma att uteslutas om bestallaren far kdnnedom om att nagon féljande situationer
foreligger avseende Leverantoren eller avseende foretag vars kapacitet aberopas av Leverantoren.
1. Leverantoren ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsférvaltning, ar féremal fér ackord, genomgar
foretagsrekonstruktion, tillsvidare har installt sina betalningar eller &r underkastad naringsférbud,
2. Leverantoren ar féremal for ansékan om konkurs, tvangslikvidation, ackord, foretagsrekonstruktion eller
nagot annat liknande forfarande,
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3. Leverantdéren genom en dom som fatt laga kraft &r démd for brott som avser yrkesutévningen,

4. Leverantéren har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och bestallaren kan visa detta,

5. Leverantdren har inte fullgjort sina skyldigheter i fraga om socialférsakringsavgifter eller skatt i hemlandet
eller annan stat inom EES-omradet,

6. Leverantoren i nagot vasentligt hanseende har Iatit bli att lAmna begarda upplysningar eller [Amnat
felaktiga upplysningar som begarts med stéd av detta krav,

7. Leverantoren har visat allvarliga eller ihallande brister i fullgdérandet av nagot vasentligt krav i tidigare avtal
avseende hemtjanst eller hemsjukvard och detta har medfért att det tidigare kontraktet inte har férlangts, har
sagts upp i fortid eller lett till skadestand eller jamférbara paféljder.

8. Leverantdren ar genom lagakraftvunnen dom démd fér grovt brott som avser annat an yrkesutévningen
och som paverkar fértroendet fér utférande av insatser enligt LSS.

Om Leverantdren ar en juridisk person, far Leverantdren uteslutas om en féretradare for den juridiska
personen har domts fér sadant brott som avses i punkt 3 eller gjort sig skyldig till sddant fel som avses i
punkt 4, 7 och 8.

Med foretradare for den juridiska personen avses saval legal som faktiskt foretradare for Leverantéren.
Faktisk foretradare kan vara fysisk person som, ensam eller tillsammans med nagon annan, ytterst ager eller
kontrollerar den juridiska personen, eller en fysisk person till vars forman nagon annan agerar.

Leverantdren ska pa bestallarens begéran ge in bevis for att ingen av de omsténdigheter som anges i
punkterna 1, 2, 3 eller 5 ovan féreligger for Leverantdren eller, i forekommande fall, for féretag vars kapacitet
aberopas. Som bevis godtas, savitt avser de omstandigheter som anges i punkterna 1,2 och 3 ovan, utdrag
ur ett officiellt register eller annan likvardig handling och, savitt avser de omstandigheter som avses i punkt 5,
intyg fran behdrig myndighet. Bevisen ska inte vara aldre an sex (6) manader raknat fran inlamning av
ansdkan. Om sadana bevis inte utfardas eller inte omfattar alla de situationer som avses enligt namnda
punkter far dokumenten ersattas av sadan utsaga som avses i 7 kap 2 § LOV.

Bestallaren ager inte ratt att avsla en ansékan med hanvisning till brister som upphort fér mer an tre ar
sedan, om inte synnerliga skal foreligger.

Punkten utgdr aven avtalsinnehall under kontraktstiden och kan, om omstandigheter som anges i punkten
foreligger, foranleda havning av kontraktet.

4.0 Skatter och avgifter

4.1 Krav
Staden tecknar endast kontrakt med organisationer/juridiska personer som foljer gallande lagar m.m och
som fullgér sina skyldigheter - bl.a. att betala skatt, sociala avgifter och att inkomma med arsredovisningen.

Kommunen inhamtar uppgifter fran skatteverket infér handlaggning av ansékan, samt fortldpande under
kontraktstiden. De uppgifter som kontrolleras ar F-skatt, arbetsgivaravgifter, momsregistrering och skuld hos
kronofogdemyndighet. Den s6kande utesluts om inte en godtagbar férklaring kan 1amnas pa att exempelvis
en skatteskuld inte utgor ett hinder for att bli tilldelad ett kontrakt.
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En anbudsgivare som inte har sina ataganden i Sverige ska bifoga ett aktuellt bevis med samma bevisvarde
utfardat av en rattslig eller administrativ myndighet i ursprungslandet eller i det land anbudsgivaren ar
etablerad. Bevisen ska vara 6versatta till svenska enligt Notarius publicus.

5.0 Ekonomisk stallning

5.1 Krav

Leverantdren kan aberopa andra féretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga kapacitet. Leverantéren
ska genom att tillhandahalla ett atagande fran féretagen i fraga eller pa annat satt kunna visa att han eller
hon kommer att férfoga 6ver nédvandiga resurser nar kontraktet ska fullgoras.

5.2 Krav

Kommunen kommer via arsredovisning, kreditrating eller motsvarande granska anbudsgivaren efter de
certifikat och intyg som vanligen anvands i de olika medlemsstaterna i EU. Anbudsgivaren ges alltid en
mojlighet att forklara en svag ekonomisk situation innan uteslutning sker.

Alternativ 1. Anbudsgivaren ska bifoga utdrag fran UC eller motsvarande register alternativt kreditrating for
att visa att den har tillracklig kapacitet.

Alternativ 2. Nystartat foretag eller anbudsgivare som @nnu inte kan visa utdrag fran UC eller kreditféretag
ska vid ansdkan bifoga:

1. Affarsplan.

2. Uppgifter om verkstallande direktér eller motsvarande.

3. Uppgifter om styrelseledamoter.

4. Bankgaranti, kreditléfte, uppgifter om rorelsekapital eller motsvarande for att bekrafta att anbudsgivaren
kan finansiera de tva férsta manadernas drift av uppdraget i vald omfattning, berdknat exklusive erséttning
fran kommunen vid ett eventuellt kontrakt.

5.3 Krav pa bilaga

Vid inlamning ska [ Ekonomisk stéllning ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Ekonomisk stallning

6.0 Agarforhallande

6.1 Krav

Utbver aktuella registeruppgifter ska anbudsgivaren lamna uppgifter om &garbyten, namnbyten eller
vasentliga forandringar i ledningen av bolaget under de tva senaste aren. Motsvarande uppgifter ska lAmnas
vid forandringar under kontraktstiden.

Bestallaren har ocksa ratt att under kontraktstiden begéra in uppgifter rérande agarférhallanden.

7.0 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
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7.1 Krav

Anbudsgivaren ska bifoga en 6versikt som beskriver processer och rutiner for sitt ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete for samtliga delar. Det vill siga insatser som utfors enligt LSS. | 6versikten ska
de olika omradena enligt Socialstyrelsens forfattningssamling, SOSFS 2011:9, framga. Oversikten for
ledningssystemet ska godkénnas av bestallaren.

7.2 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

7.3 Krav pa bilaga

Vid inldmning ska [ Arshjul ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Planering for hur organisationen, sakerstéller att det systematiska kvalitetsarbetet innehallande
avvikelsehantering, egenkontroller, uppfdljningar, utvarderingar och forbattringsaktiviteter ar tillfylles.

8.0 Referenser

8.1 Krav
Bestallaren anvander referenser i kvalificeringsfasen. Syftet med referenser ar att faststalla att
anbudsgivaren har tillrdcklig formaga och kapacitet att genomféra uppdraget.

Namn och kontaktuppgifter ska anges till tre referenter. | kontaktuppgifterna ska det framga referenternas
kontaktuppgifter inklusive mejladress, titel och vilken typ av samarbete anbudsgivaren och referenten
har/haft. Bestallaren har ratt att utdver lamnade referenter inhdmta referenser avseende féretag och
foretagets féretradare.

Referenterna ska kunna lamna uppgifter avseende bade féretag och foretagets foretradare. For nya
nybildade foretag ska referenterna kunna ldmna uppgifter avseende foretagets foretradare.

De tre referenterna ska vara oberoende av varandra och far inte vara verksamma inom det féretag som
avser den aktuella ansdkan.

Det kravs att samtliga referenter, inklusive eventuella referenser inhamtade av bestéllaren, anger att nivan ar
tillfredsstallande pa fragor gallande foretaget och/eller foretradare for foretaget, for att anbudsgivaren ska ga
vidare i kvalificeringen.

Bestallaren kontaktar referenterna, som framgar av givna kontaktuppgifter, for att stalla fragorna till dessa.
Vasteras stad kommer maximalt genomféra tre kontaktforsék genom mejl eller telefonsamtal.

Om referenterna inte svarar kommer detta att hanteras som ett nej.
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Hanteringen av referenser sker enligt tre alternativ:

1. Foér redan verksamma utférare inom staden och ndmndens ansvarsomrade galler att referenser inte
behdver uppges. Namnden gor en bedémning av anbudsgivarens lamplighet, vilket utgar fran dennes
férmaga att utféra uppdrag inom namndens ansvarsomrade i staden det senaste aret. Kriteriet som utgor
grund for bedémningen ar resultat av uppfdljningar. Om anbudsgivaren under senaste aret haft fler an tre
omraden att forbattra och inte visat formaga att férbattra dessa, bedéms inte anbudsgivaren vara lamplig att
bedriva utférande av verksamheten i staden. Ansdkan fran sadana anbudsgivare kommer att forkastas.

2. Anbudsgivaren for redan verksamma foretag, som inte ar utférare inom staden och namndens
ansvarsomrade, ska lamna kontaktuppgifter till tre referenter i textrutan nedan.

3. For nybildade féretag ska anbudsgivaren lamna kontaktuppgifter till tre referenter avseende féretradaren,
den fysiska personen, for det nybildade féretaget i textrutan nedan.

Utifran foljande fragor far referenten skatta foretagets och eller féretradarens kvalitet pa utférandet som "Ej
tillfredsstallande" eller "Tillfredsstallande".

Det referenserna avser far inte vara aldre an fem ar.

De fragor som referenterna kommer att fa besvara ar:

Gallande foretaget:

1. Hur har féretaget utfért uppdraget?

2. Har foéretaget pavisat tillfredstallande kunskap gallande lagar, forfattningar och féreskrifter?

3. Har foretaget tillfredsstallande och relevant kunskap inom verksamhetens omrade och malgruppens
behov?

4. Har foretaget pavisat tillfredsstallande lamplighet att utféra uppdrag inom omradet stdd och service enligt
LSS?

Gallande foretradare for féretaget:

1. Hur har féretradaren utfort uppdraget?

2. Har foretradaren for foretaget pavisat tillfredstallande kunskap gallande lagar, férfattningar och
foreskrifter?

3. Har foretradaren for foretaget pavisat tillfredsstallande kunskap om verksamhetens omrade och
malgruppens behov?

4. Har foretradaren tillfredsstallande lamplighet att utféra uppdrag inom omradet stéd och service enligt LSS?

9.0 Information om Leverantoren

9.1 Krav

Sokande ska ange nedanstaende uppgifter i textrutan nedan:

Behorig foretradare for foretaget (ska kunna styrkas pa begaran):
Telefonnummer:
Kontaktuppgifter inklusive mejladress:
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Plusgiro/Bankgiro:
Fullstandig postadress:
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